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REGIMEN LEGAL
E INSTITUCIONAL

1. Régimen legal

El Organismo Nacional de Acreditacion De Colombia - ONAC es una corporacion sin animo de lucro,
de naturaleza y participacion mixta, regida por el derecho privado, constituida en 2007 de acuerdo con
las normas del Cédigo Civil y las normas de ciencia y tecnologia, bajo la modalidad de asociacion entre
el Estado colombiano y los particulares. En el ano 2011 no se presentaron modificaciones normativas
que afecten su régimen legal.

2. Cambios en la regulacion de la acreditacion

Durante 2011 no se presentaron modificaciones en la normativa legal directamente relacionada con la
acreditacién de organismos de evaluacion de la conformidad.

Con respecto a los organismos de evaluacion de la conformidad acreditados, se tiene que mediante
la Ley 1480 de 2011, Estatuto de Proteccion al Consumidor, en los articulos 73 y 74 se establece que
estos organismos seran responsables por los servicios de evaluacién que presten dentro del marco del
certificado o del documento de evaluacion de la conformidad que hayan expedido, asi como que no
seran responsables cuando el evaluado haya modificado los elementos, procesos, sistemas o demas
condiciones evaluadas y exista nexo causal entre dichas variaciones y el dafio ocasionado. En la misma
ley se sefala que los organismos de evaluacion de la conformidad seran responsables frente a los
consumidores finales cuando hayan obrado con dolo o culpa grave en la evaluacion de la conformidad
de un producto sujeto a reglamento técnico o medida sanitaria.

De otro lado, en el paragrafo del articulo 73 de la misma ley, se ordena que en todo producto, publicidad
o informacién en los que se avise que un producto o proceso ha sido certificado o evaluado, se debera
indicar el alcance de la evaluacion, el organismo de evaluacion de la conformidad y la entidad que
acredito al organismo de evaluacion.

Es también relevante mencionar que mediante el Decreto 4175 de 2011 se cre6 el Instituto Nacional
de Metrologia -INM- y se establece su objetivo y estructura. La creacién del Instituto Nacional de
Metrologia es importante para el Sistema de Acreditacion, pues esta nueva institucionalidad permitira
la consolidacion de un esquema sélido y valido de trazabilidad metroldgica para los organismos de
evaluacion de la conformidad acreditados, supuesto necesario para el reconocimiento internacional.
En este mismo sentido cabe advertir la expedicion de las leyes 1512y 1514 de 2012 por las cuales se
aprueba la adhesion de Colombia a la Convencién del Metro y a la convencion para constituir una
Organizacién Internacional de Metrologia Legal, la OIML, que al igual que la creacion del INM facilitaran
el contexto de trazabilidad necesario para la equivalencia global del Sistema Nacional de Acreditacion.

Igualmente, tendra incidencia en las actividades de los organismos de evaluacion de la conformidad
acreditados porel ONAClacreacion, mediante el Decreto4886 de 2011, delaSuperintendencia Delegada
para el Control y Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal en la Superintendencia de
Industria y Comercio, puesto que se contara con una institucionalidad fortalecida para el control del
cumplimiento de los reglamentos técnicos cuya vigilancia le ha sido asignada a esa Superintendencia.
La entidad contara con facultades para sancionar a los organismos de evaluacion de la conformidad
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por infraccién o desconocimiento de las condiciones de evaluacién de la conformidad fijadas en los
reglamentos técnicos que vigila.

Finalmente, en el Decreto Ley 019 de 2012, por el cual se suprimen o reforman tramites, procedimientos
y regulaciones en la Administracion Publica, conocido como Ley Antitramites, se introducen dos
cambios relevantes: el primero, dejar al ambito reglamentario del Sector Publico la definicién sobre
la exigencia de la condicién de acreditados para las entidades que quieran operar como centros de
diagndstico automotor o centros de reconocimiento de conductores -requisito que antes definia
directamente la Ley 769 de 2002, modificada en su momento por el articulo 12 de la Ley 1383 de
2010-; el segundo, la exigencia a las entidades de certificacién de firmas digitales de contar con la
acreditacion del ONAC para poder operar en el pais.

3. Régimen institucional

En 2011, no hubo reforma de los Estatutos del ONAC, la Gltima reforma de estatutos del ONAC se llevd
a cabo en Asamblea General extraordinaria del 16 de junio de 2010.



ORGANOS
DE GOBIERNO

1. Estructura de Gobierno

La estructura de gobierno del ONAC mantiene el siguiente esquema:

ASAMBLEA GENERAL

Revisor Fiscal

CONSEJO DIRECTIVO

Comité Técnico

Comité Administrativo

Direccion Ejecutiva

2. Asamblea General

En la Asamblea General del ONAC estan representados el Sector Publico y las partes interesadas. Le
corresponde a la Asamblea trazar los lineamientos y formular las orientaciones generales del ONAC y
definir los aspectos estatutarios de su organizacion institucional.

A 31 de diciembre de 2011 el ONAC contaba con 227 asociados, mostrando un crecimiento de 16
nuevos asociados en este periodo.
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De los 227 asociados, 218 son personas juridicas del sector privado, de ellos 153 son representantes
de intereses directos en la acreditacion y 65 representan intereses indirectos. Los otros 9 son
representantes del Sector Publico.

Composicion de Asociados al ONAC a 31 de diciembre de 2011

Sector publico
4%

o Interés Indirecto

“}5 29%

Interés Directo
67%

Dichas diferencias de participacion no afectan el equilibrio entre las partes interesadas, pues cada
sector de interés, independientemente del nimero de asociados que lo conforme y del monto de los
aportes tiene igual representacion y poder de decision en el Consejo Directivo.

El Anexo 8 de este informe contiene la relacion de Asociados del ONAC.

3. Consejo Directivo

El Consejo Directivo del ONAC es delegatario de la Asamblea General y le corresponde principalmente
fijar los lineamientos generales de politica para el desarrollo del ONAC, orientar y supervisar la
implementacion de las politicas y objetivos relacionados con la operaciéon del ONAC y definir los
objetivos estratégicos, fijar las metas y los indicadores de la gestion del ONAC y del Director Ejecutivo.

El Consejo Directivo estd compuesto por 27 miembros que representan en forma equilibrada las
partes interesadas: 9 entidades del Sector Publico, 9 organismos de evaluacién de la conformidad
representantes del interés directo y 9 representantes del interés indirecto.

El actual Consejo Directivo del ONAC fue elegido en sesion del 16 de julio de 2010y su periodo vence
en esta Asamblea General Ordinaria de 2012.

La conformacion del Consejo fue la siguiente:

Sector Publico

Por el Sector Publico tienen representacion permanente consagrada en los Estatutos el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
COLCIENCIAS. Participan por designacion de la Comision Intersectorial de la Calidad, instancia de
direccion y coordinacion de los componentes de la infraestructura nacional de calidad integrados
en el Subsistema Nacional de la Calidad organizado por el Decreto 3752 de 2008, las siguientes
autoridades:

11
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Ministerio de Defensa Nacional

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
Ministerio de Salud y de la Proteccién Social
Ministerio de Minas y Energia

Ministerio de Transporte

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Intereses Indirectos

Estatutariamente esta prevista la participacion como parte de los intereses indirectos de una
organizacién de consumidores; sin embargo, atin no se han vinculado al ONAC.

En representacion de los intereses indirectos, tienen representacion permanente consagrada en los
Estatutos el Consejo Nacional de Rectores de la Asociacion Colombiana de Universidades — ASCUN.

Fueron elegidos en Asamblea General los siguientes gremios:

Asociacion de Cultivadores de Cafa de Azicar de Colombia - ASOCANA
Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia — ANDI

Federacion Colombiana de Lonjas de Propiedad Raiz - FEDELONJAS
Federacion Nacional de Comerciantes — FENALCO.

Asi mismo, también por eleccion participan las siguientes entidades:

Fundacién Centro para el Desarrollo Tecnolégico del Comercio, Turismo y Servicios -
FUNDECOMERCIO.

Gestion y Conocimiento Ltda.

Tus Competencias Ltda.

5 Intereses directos

Los organismos de evaluacion de la conformidad que representan a los interese directos son también
elegidos en Asamblea entre los miembros de cada tipo de organismo de evaluacion de la conformidad.
Los actuales representantes son:

La Asociacién Nacional de Organismos de Evaluacion de la Conformidad — ASOSEC (organismos de
certificacion de sistemas)

Cotecna Certificadora Services Ltda. COTECNA (organismos de certificacién de producto)
Registro Nacional de Avaluadores R.N.A. (organismos de certificacion de personas)

Corporacién Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico del Sector Eléctrico — CIDET
(organismos de inspeccion - instalaciones eléctricas)

CONSTRUCERT S.A.S. (organismos de inspeccion — instalaciones de gas)

Asociacion Nacional de Centros de Diagndstico Automotor ASO-CDA (organismos de inspeccion -
centros de diagnostico automotor)

Calzado Atlas Ltda. (Laboratorios de ensayo)

PROMIGAS S.A. E.S.P. (laboratorios de calibracion).
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Esta prevista la participacion de un representante de los laboratorios clinicos, quien atn no se ha
vinculado al ONAC.

El Consejo Directivo sesiona ordinariamente cada 2 meses. Durante el ano 2011 el Consejo cumplié
su agenda de reuniones ordinarias.

Adicionalmente, conforme con los Estatutos, el Consejo Directivo designé un Comité Administrativo
y un Comité Técnico.

El Anexo 3 contiene la relacion de los miembros del primer y segundo Consejos Directivos del ONAC
y sus representantes.

~

3.1. Comité Administrativo del Consejo Directivo -

s
o

Como integrantes del Comité Administrativo fueron designados 8 miembros del Consejo Directivo, * >
asi: .
+ 3 del Sector Publico:

- Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

- Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

- Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

« 2deintereses indirectos:
- Fundecomercio

- Gestion y Conocimiento Ltda.

+ 3 deintereses directos:
- Registro Nacional de Avaluadores R.N.A.
- Cotecna Certificadora Services Ltda.
- Calzado Atlas Ltda.

Para sesionar y decidir el comité requiere contar con la participacion de al menos un representante de
cada uno de los tipos de interés.

El Comité Administrativo se reunié ordinariamente en tres oportunidades en el sequndo semestre de
2010y una vez en forma extraordinaria. En 2011 se reuni6 ordinariamente en nueve oportunidades y
una vez en forma extraordinaria.

El Comité Administrativo realizé un seguimiento continuo a la gestion administrativa, financiera y
contractual del ONAC. Bajo su orientacion y control el ONAC presenta una situacion econémica y

financiera sana.

El Comité Administrativo ha puesto especial énfasis en que la gestidn financiera y administrativa esté
en funcién principalmente del desarrollo y fortalecimiento de la competencia técnica del ONAC.

13
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Como integrantes del Comité Técnico fueron designados 13 miembros del Consejo Directivo, asi:

El
se

El
ac

4 del Sector Publico:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Ministerio de Transporte

- Ministerio de Minas y Energia

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

4 de interés indirecto:

Fenalco

Asocana

Gestion y Conocimiento Ltda.

Tus Competencias Ltda.

5 de interés directo:
— Asosec

Aso-Cda

Construcert S.AS.

Promigas S.A.
Cidet.

Comité Técnico cumplio en su totalidad las 12 reuniones ordinarias del 2011y no se realizé ninguna
sion extraordinaria.

Comité Técnico realizé el seguimiento a la gestidon técnica y a la prestacion del servicio de
reditacion, en particular en la revision y actualizacion de los siguientes documentos:

P-SOL-01 Procedimiento de solicitud (Actualizaciéon basada en la recopilacion de las principales
experiencias y retroalimentacion de los intereses indirectos para mejorar la eficiencia en las
solicitudes);

R-AC-01 Reglas del servicio de acreditacion (Esta actualizacién responde a los hallazgos y
oportunidades de mejora identificadas en los diferentes procesos de medicion del sistema de
gestion del ONAC para garantizar la imparcialidad, independencia e integridad en la prestacién del
servicio de acreditacion;

P-DEC 02 Procedimiento de apelacion (Al igual que el anterior se actualizo el documento con el
fin de garantizar la imparcialidad, independencia e integridad en la prestacién del servicio de
acreditacion, pero adicionalmente en reglamentar con mas detalle los procesos de apelacion y en
las instancias en que son aplicables);

R-AC-04 Grupos de Trabajo Asesores (Con este documento el ONAC tendrd un esquema
organizacional de trabajo a nivel técnico de la mano de expertos técnicos en los diferentes intereses
~directos e indirectos-y del Sector Publico. Con esto se busca eficacia en la elaboracion y emisién
de politicas y documentos especificos tales como los CEA -Criterios especificos de acreditacion-).
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El Comité Técnico dio aprobacién a la politica de Trazabilidad Metrolégica como factor determinante
en la calidad de los resultados de las mediciones y como pauta para asegurar que éstas se realicen
bajo una cadena demostrable de trazabilidad a patrones de referencia nacionales o internacionales.
Esta politica esta contenida en el documento CEA-02.

En sesion conjunta de los comités técnico y administrativo del Consejo Directivo llevada a cabo en
octubre del 2011, fue considerada y ajustada la propuesta del Plan Estratégico del ONAC.

3.3. Codigo de buen Gobierno

El Consejo Directivo creé una comision ad hoc para disefar y redactar la propuesta del Coédigo de
buen Gobierno, compuesta por dos (2) miembros del Consejo Directivo y la colaboracién de la oficina
juridica del ONAC. Esta comisién trabajo durante el segundo semestre del 2011, consolidando una
version que reuniera aspectos importantes sobre politicas, normas, directrices y principios éticos
basicos de gobernabilidad, aplicado a los asociados, miembros del Consejo Directivo, miembros
de los comités de Acreditacion y Apelacion, Grupo de Expertos, evaluadores externos, organismos
acreditados por ONAC, funcionarios del ONAC, asi como a toda persona que preste servicios al ONAC.

15
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1. Estructura organizacional

A partir del 1° de diciembre de 2011 se realizé un cambio sustancial en la estructura operativa del
ONAC, creando cinco (5) coordinaciones sectoriales de acreditacion con la finalidad de asumir la
gestion y control de los procesos de acreditacién, agrupadas asi: (1) certificacion e inspeccion; (2)
laboratorios de ensayo; (3) laboratorios de acreditacion; (4) centros de diagnéstico automotor; y (5)
centros de reconocimiento de conductores.

Las coordinaciones sectoriales dependen de la Direccién Técnica. El objetivo de su creacion es
expandir la capacidad de adecuada atencién de los servicios de acreditacion, frente al significativo
aumento de organismos acreditados en los distintos sectores, razén por la cual los coordinadores
asumen, en su respectivo sector, parte de las responsabilidades de control y gestién que antes ejercia
la Direccion Técnica.

Para 2012, se prevé un nuevo ajuste de la estructura que permita una adecuacién institucional a la
actual dimension de la gestion del ONAC, fortaleciendo la direccién estratégica y otorgando a las
direcciones técnica y administrativa un mayor perfil gerencial.

Coord.

Comunicaciones

Contador

—~
- — _

i,
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ASPECTOS ECONOMICOS Y
FINANCIEROS

Los recursos del ONAC son de caracter mixto y se encuentran sujetos al seguimiento y vigilancia por la
Contraloria General de la Nacién, por el origen publico del aporte que para su constitucion realizé el
Sector Publico por conducto del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

1. Fondo social

A 31 de diciembre de 2011 el fondo social del ONAC ascendié a $2.596,5 millones, registrando un
incremento de $1.006,833 millones, equivalente al 63% respecto del patrimonio a 31 de diciembre de
2010.

Delincrementodel patrimonioen2011,el4,5% corresponde ala positiva variacion delos nuevosaportes
($45.793.800), el 47% corresponde a la positiva variacion en los resultados del ejercicio ($474.734.033)
y el 48% corresponde a la variacion positiva en la constitucion de reservas ($486.305.345).

A 31 de diciembre de 2011 continta siendo mayoritaria la participacion publica en el patrimonio del
ONAC con un 61,3% frente al 64,2% en 2010, mientras que la participacion privada ascendié a 38,7%
frente a 35,8% en 2010.

2. Resultado de la operacion 2011

En 2011 los ingresos netos operacionales del ONAC ascendieron a $3.712 millones frente a $2.847,7
millones obtenidos en el ano 2010, lo que representa un incremento del 30%.

En el periodo los costos directos por servicios fueron de $1.818,4 frente a $1.422,0 millones en 2010,
con un incremento del 27,9%. De esta forma, el excedente bruto crecio en 33% al pasar de $1.425,7
millones en 2010 a $1.894,2 en 2011.

Los gastos operacionales, por su parte, sumaron: $1.038 millones, frente a $998 millones en 2010, con
un incremento del 4%, lo que permitié que el excedente operacional mostrara un incremento del
100% al pasar de $427 millones en 2010 a $856 millones en 2011.

Los costos directos representan el 49% del total de los ingresos operacionales para el ano 2011.

En 2011 se obtuvieron ingresos no operacionales por $143,7 millones (frente a $92,9 millones en
2010), de los cuales $96,8 millones son rendimientos financieros, que equivalen a un 67%. Los gastos
no operacionales (costos financieros) ascendieron a $17,6 millones.

En el ejercicio 2011 ONAC presentd un excedente de $961 millones frente a $486,3 millones en el
2010, lo que equivale a un incremento del 98%. Estos resultados se deben a que se ha mantenido la
tendencia de aumento en la demanda de servicios de acreditacion.
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3. Balance general

A 31 de diciembre de 2011 los activos del ONAC sumaban $3.467,4 millones, lo cual representa un
incremento del 58% frente a 2010 ($2.190,6 millones).

El activo corriente ($3.322,1 millones) representa el 95,8% de los activos totales; las inversiones
($2.893,4 millones) representan el 83,4% de los activos totales.

Al finalizar 2011 la cartera (deudores) ascendia a $118,3 millones, la cual no representa ningun
comportamiento preocupante. El rubro de propiedades, a 31 de diciembre de 2011, ascendiaa $141,1
millones mostrando un incremento del 13,1% frente a 2010 ($124,8 millones).

El pasivo total al cierre de 2011 fue de $870,9 millones frente a $600,9 millones en 2010, lo que
representa un incremento del 44,9%. Los rubros mas significativos del pasivo corresponden a servicios
pagados por anticipado pendientes de ejecutar y facturar, al estimado de honorarios de evaluadores
y expertos técnicos en razén de esos servicios. No hay pasivo de largo plazo.

En cuanto al patrimonio institucional ~-fondo social-, a 31 de diciembre de 2011 sumaba $2.596,5
millones frente a $1.589,6 millones en 2010, lo que representa un incremento del 63%. En cuanto a su
composicion al cierre de 2011, el 38,7% ($1.003,9 millones) corresponden a capital, el 37% al resultado
del ejercicio 2011 y el 24,3% a reservas. Ver Anexo 1.



APLICACION
DE EXCEDENTES

Para la Asamblea General Ordinaria de Asociados de 2012, el Consejo Directivo del Organismo
Nacional de Acreditacién de Colombia ONAC presentara a su consideracion la propuesta de aplicacion
de excedentes del ejercicio correspondiente a 2011, en los siguientes términos:

Aplicacion | Valores
Reserva de estabilizacion $200.000.000
Fortalecimiento Competencia Técnica $61.039.378
Sistematizacion $170.000.000
Adquisicion Sede $530.000.000
TOTAL EXCEDENTES $961.039.378

Lo anterior conforme con el siguiente detalle:

a. Reserva de estabilizacion: en los excedentes destinados del ano 2010, se aprobo dejar un monto
de 100 millones de pesos. En esta oportunidad se sugiere incrementarlo a 200 millones, previendo
cambios regulatorios que pudieran presentarse, afectando los nimeros de dias de evaluaciéon y de
facturacion.

b. Fortalecimiento Competencia Técnica: conforme al plan de mejoramiento que esta en consideracion
del ComitéTécnico del Consejo Directivo, se trabajara en conjunto con las coordinaciones sectoriales,
con el fin de organizar y desarrollar un plan de formacion y capacitacion para su respectivo equipo
de evaluadores.

c. Sistematizacion: corresponde a la construccion del software, instalacion y puesta en marcha, que se
contratara directamente por el ONAC.

d. Adquisicion sede ONAC: forma parte de los objetivos que se ha trazado el Consejo Directivo y que
representa una inversion para la entidad, no solo en términos de la posible valorizacion sino de su
imagen institucional y su solidez patrimonial.

20



Excedentes por aplicar

Ano 2009

Sistematizacion

$22.545.000

Ano 2010

Reserva de estabilizacion $100.000.000
Sistematizacion $250.000.000
Adquisicion Sede $136.305.345
TOTAL $508.850.345
Total aplicacion de excedentes
Aio 2009 $22.545.000
Ao 2010 $508.850.345
Total $531.395.345

Inform

G

ion 2011
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PRESUPUESTO s
2012

—_— N

1. Comportamiento presupuesto 2011 <

El presupuesto del ONAC para 2010, aprobado por el Consejo Directivo, se definié principalmente con
los objetivos de (1) obtener una tarifa de acreditacion que facilitara la transicion entre la acreditacion
de la SIC y la acreditacion del ONAG; (2) mantener el punto de equilibrio financiero; y (3) permitir una
adecuacion minima urgente de la estructura del ONAC para el desarrollo de su competencia técnica y
la eficacia operativa, al menor costo, dejando para el 2011 una inversién de mayor alcance.

El presupuesto del ONAC para 2011, se proyecté con base en las siguientes premisas: (1) lograr
autosuficiencia financiera; (2) mantener una tarifa razonable para los servicios de acreditacion;
(3) sostener la continuidad y oportunidad en la prestacion del servicio; (4) preservar la estabilidad
economicay financiera en el corto y mediano plazo; y (5) asegurar la ejecucion de acciones estratégicas
con énfasis en 2011.

Las acciones estratégicas a las que se quiso dar énfasis en 2011 fueron: (1) mejorar la calidad de las
evaluaciones; (2) mejorar la oportunidad y calidad de la vigilancia a los organismos acreditados; (3)
desarrollar y fortalecer la competencia técnica; (4) adelantar el procedimiento para el reconocimiento
internacional; (5) contar con bases seguras para la construccion e implementacion de la sistematizacion
del ONAG; (6) mantener y desarrollar el sistema de gestion y (7) implementar el plan de visibilidad
institucional.

1.1. Ingresos ZOfl

Para 2011 se proyecto la prestacion de 2.255 dias evaluacion, por los cuales se esperaba recibir ingresos
por $3.382,5 millones.

A31dediciembrede 2071, se prestaron 2.340 dias y se facturaron ingresos por servicios de acreditacion
por $3.510 millones'.

Por servicios de capacitacion se estimaron ingresos por $94,5 millones en 2011. Al finalizar diciembre
de 2011, se obtuvo ingresos por $182,2 millones en este rubro.

Por estudio de solicitudes que no concluyen en un proceso de acreditacion se presupuestoé ingresos
por $9 millones en 2011. Al finalizar diciembre de 2011, efectivamente se registraron ingresos por
$20,2 millones en este rubro. Se observa que alguna parte de ellos podrén ser reclasificados en el caso
de que concluyan como procesos de acreditacion.

A diciembre de 2011, la ejecucion de ingresos por servicios es de 106,5%.

1 2.340dias facturados.



1.2. Egresos 2011

Informe de Gestion 2011

Para 2011 se proyectaron egresos totales por $3.110,5 millones de pesos. A 31 de diciembre de 2011

se ejecutaron: $2.810 millones de pesos que equivalen al 79% de lo proyectado.

o 2 j ion Dic.

Egresos Ppto. 2011 %/egresos Ejecutado Dic. 2011 i E’e;:c";s bic
Costos Directos 1.864,7 59,9 1.818,3 97,5 %
Costos Indirectos 1.245,8 40,1 991,6 79,6 %

Cifras en millones de pesos

Delos $1.864,7 millones de costos directos proyectados para 2011, el comportamiento fue el siguiente:

Preszuop‘ll.;esto Ejecutado 2011 % Ejecucion
2.1. Servicios Acreditacion
2.1.1 Personal area técnica 1.140.896.980 1.056.808.956 92,63
2.1.2 Honorarios evaluadores externos 484.640.000 651.027.000 134,33
2.1.3 Honorarios comité acreditacion 30.000.000 3.201.668 10,67
2.1.4 Honorarios expertos técnicos 162.000.000 52.095.000 32,16
Total costos servicios acreditacion 1.817.536.980 1.763.132.624 97,0
2.2. Servicios Capacitacion 47.250.000 55.258.459 116,9
\Sobre el comportamiento de la planta de personal se tiene:
i ]
Ano 2009 2010 2011 ‘ ™N /
Ndmero de personas de planta 13 18 26 i /) {‘
Area Administrativa 7 7 10
Area Técnica 6 11 16
A diciembre de 2011 la planta del ONAC se distribuye asi:
Cargos Diciembre 2011 T | [
Director Ejecutivo 1 SN
Asistente de Direccion 1 )
Asesor Juridico 1 ‘ \
Coordinadora de comunicacion 1 ~‘ ‘
S
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Cargos

 Diciembre 201 \

Director Técnico 1
Asistente Técnica 1
Coordinadores sectoriales de Acreditacion 5
Coordinador de Programacion 1
Asistentes Coordinadores CRC y CDA

Evaluadores 8
Coordinador de Programa Vigilancia 1
Asistente programa de vigilancia 1
Direccion de Recurso Humano

Directora Administrativa 1

Asistente Administrativa

Asistente de Recepcion y Correspondencia

Mensajeria y Auxiliar administrativa

Servicios generales

Aprendiz SENA

En cuanto a costos indirectos en 2011 se registré el siguiente comportamiento:

24

Costos Indirectos Pr,es;g:;esto |ndqi:§c:~.t os | Eiecutado2011 | ec‘::’ cion
3.1. Personal Advo. $621.538.426 54,6 $515.194.480 82,89
3.2. Honorarios $32.620.000 29 $32.620.000 100,00
e i $96.261.080 e $21.351.946 22,18
Internacional
3.4 Fortalecimiento $65.250.000 4,2 $41.449.083 63,52
3.5 Generales $219.100.000 17 $231.662.972 105,73
3.6 Institucionales $150.500.000 13,2 $101.804.221 67,64

Respecto de gastos por conceptos financieros, de depreciacion, impuestos y provisiones, se tiene:

Presupuesto 2011 | Ejecutado 2011 % Ejecucién
Impuestos $60.568.000 $47.542.489 78,4%
Depreciacion $30.000.000 $32.661.621 108%
Gastos financieros $13.500.000 $13.985.157 103,5%.
Provisiones $214.289.829 N.A.




Informe de Gestion 2011

1.3. Excedente

El excedente presupuestado para 2011 fue de $398 millones. A 31 de diciembre de 2011 se obtuvo
excedentes por $961 millones, es decir 240,9% més de lo presupuestado, variacion cuya causa
principal parece estar en el bajo nivel del presupuesto establecido.

2. Bases del presupuesto para 20 lig

El presupuesto del ONAC para 2012 se proyecta siguiendo las mismas bases de 2011, es decir sobre las
siguientes premisas: (1) lograr autosuficiencia financiera; (2) mantener una tarifa razonable para los
servicios de acreditacion; (3) sostener la continuidad y oportunidad en la prestacion del servicio; (4)
asegurar estabilidad econémica y financiera en el corto y mediano plazo; y (5) asegurar la ejecucion
de acciones estratégicas con énfasis en 2012.

Revisadas las acciones estratégicas con énfasis en 2011, se encuentra que para el 2012 mantienen
vigencia: (1) mejorar la calidad de las evaluaciones; (2) mejorar la oportunidad y calidad de la vigilancia
a los organismos acreditados; (3) desarrollar y fortalecer la competencia técnica; (4) adelantar el
procedimiento para el reconocimiento internacional; (5) contar con bases seguras para la construccion
e implementacion de la sistematizacion del ONAC; (6) mantener y desarrollar el sistema de gestion; y
(7) implementar el plan de visibilidad institucional.

\ (2
2.1. Ingresos 201\&\’

2.1.1. Ingresos por servicios de acreditacion

Para 2012 se proyecta la prestacion de 2.413 dias evaluacién, un incremento del 3,1% frente a la
ejecucion a 31 de diciembre de 2011, por los cuales se espera recibir ingresos por $3.619,5 millones.

Esta proyeccion se realiza con base en las siguientes cifras:

Programa Réﬁo\racién de evaluacién #OECs | Dias/Vigilancia
Acreditados ONAC 173 714
Vigilancia Ordinaria / Acreditados ONAC 332 926
Programa Vigilancia / Acreditados SIC 117 257
Evaluaciones de ampliacion 80
Evaluaciones complementarias 90
Nuevas acreditaciones 346
TOTAL DIAS 2012 2.413
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Las cifras correspondientes a renovacién acreditados ONAC, vigilancia ordinaria acreditados ONAC y
programa vigilancia acreditados SIC, se calculan sobre el nimero actual de organismos acreditados, y
sobre el supuesto de que el 100% de ellos continuara en el 2012 con la acreditacién.

La cifra de ampliaciones se estima igual que 2011, la de complementarias se disminuye en un 31%
que se estima por los cambios en el procedimiento de acreditacion. Para nuevas acreditaciones se

sigue la tendencia de disminucion del incremento anual, que se espera para el ano 2012 sea cercana
a un 50% menos.

2.1.2. Ingresos por servicios de capacitacion ZO\I\Q 3

Por servicios de capacitacion inicialmente se proyectan ingresos de $164 millones, cifra que estara en
el mismo nivel de los ingresos obtenidos en 2011.

La suma de $144 millones corresponde a 8 cursos de formacion de auditores, con un promedio de 12
participantes cada uno.

La suma de $20 millones corresponde a 4 cursos de aseguramiento metrolégicoy 1 seminario GTC 38,
con un promedio de 12 participantes cada uno.

2.1.3. Ingresos por estudio de solicitudes 20 1} S

Este rubro se introdujo en el presupuesto 2011 y se estimo en 9 millones de pesos por todo el ano. A
diciembre de 2011 se registraron $20,2 millones que equivalen a 27 solicitudes. Se espera que en 2012
disminuyan a cerca de un 25%.

Asi las cosas, se estima que para 2012 se presentaran 7 casos de solicitudes que no concluyan en
proceso, es decir $5,2 millones.

2.2. Egresos 201\8 S

Para 2012 se proyectan egresos totales por $3.724,9 millones, asi;

Egresos Ejecucion 2011 Presupuesto 2012 % variacion
Costos Directos 1.818,3 2.154,5 18,5%
Costos Indirectos 991,6 1.391,0 40,3%

Cifras en millones de pesos
















































