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PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP

Somos el aliado para producir mds,
con mejor calidad y mayor valor agregado.
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La Calidad como
estrategia para el
Desarrollo Productivo
en Colombia




Colombia Productiva en el sector comercio, industria y turismo

Formular, adoptar, dirigir y coordinar las politicas
en materia de comercio, industria y tfurismo en el pais.

%y El progreso Mincomercio
es de todos

Colombia
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PROCOLOMBIA
Promueve el

Aliado para producir
mas, con mejor calidad
y mayor valor agregado,
y aprovechar los TLC.

emprendimiento y la
innovacion para aumentar
la competitividad.

EMPRESAS MAS EMPRESAS MAS

Ayuda a las empresas a
exportar, y atrae inversion
extranjera y vigjeros
internacionales.

EMPRESAS MAS

INNOVADORAS PRODUCTIVAS EXPORTADORAS
N )
Y
E).EIEH.‘EQ}:RE?? B AN COLDE X ’ Ofrecen instrumentos financieros para

Colombia
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el crecimiento empresarial del aparato productivo.



Evolucion y focalizacion de Colombia Productiva

PDP: 2016 - 2018

S ot Transferencia de
N e duatives | Productividad (_ Calidad )  conocimiento
productivos : (capital humano)

Centra su funcién en la arficulaciéon publico-privada.

Construye instrumentos publicos (Planes de Negocios) con la industria.

Ingreso de sectores se hacia via postulacion y convocatoria publica. Identificé apuestas productivas

bajo la metodologia de la PDP.

Su trabajo estuvo enfocado en articular cuellos de botella a nivel macro. - - . : :

Dada su experiencia sectorial, Colombia Productiva

pone en marcha proyectos para intervenir empresas
La entidad no era un ejecutor activo de proyectos dirigidos a empresas. (crea su Portafolio de Servicios).

c°|°I'I1b.a
= Productiva



Colombia Productiva frabaja con sectores con

alto potencial para aumentar exportaciones

&

Alimentos procesados
Cacao y sus derivados

Cafés especiales y
derivados de café

Frutas y sus derivados
Piscicultura

Lacteos

Carne bovina

Cosméticos y aseo
Farmacéuticos

Ind. de la construccion
Ind. del movimiento
Plasticos y pinturas
Quimica basica

Sistema moda

AGROINDUSTRIA MANUFACTURAS SERVICIOS

BPO, KPO e ITO

Software y Tl

Turismo de bienestar y
naturaleza

Colombia
= Productiva




EL DESAFIO

Aumentar los estandares de calidad
de las empresas colombianas
para aumentar su participacion
en el comercio internacional.




La productividad crece por factores internos de las empresas

Factores que explican la

productividad en las empresas # Colombia mantiene un bajo

~ crecimiento de la productividad y, por
lo tanto, una baja incidencia de la

’

= Ganancias i 65,3% productividad en el crecimiento
en procesos ! por L. ,
internos ! economico del pais.
\ esfuerzos
Ganancias mc’rjer?os % La politica de desarrollo productivo
por 0 i cld debe atender estos dos frentes.
demanda 'y 26,60% p empresa
productos } ) )
Otros - 2 82% de las mejoras productivas de
factores empresas de paises en desarrollo
externos 34 70% provienen de asimilacion de
, e 7 .
tecnologias y métodos existentes.
MCKinsey Global Institute.
Fuente: Eslavay Haltiwanger (2016)
Colombia

= Productiva



Empresas mantienen bajos niveles de inversion en actividades

estratégicas para el crecimiento de la productividad

Inversion de empresas en actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacion

Adquisicién de maquinaria y equipo 51,6%
Actividades de I+D Internas 19,5%
TIC's 7,5%
Ingenieria y diseno industrial 7,2%

Transferencia de tecnologia - 6,8%
Asistencia técnica y consultoria . 3,4%

. Mercadotecnia 2,9%
Calidad M 297
Formacién y capacitacion especializada I 0.7%
Adquisicién de 1+D externa | 0,3%

Biotecnologia ‘ 0,2%

Colombia
= Productiva



Dificultades de empresarios para mejorar en calidad

DETERMINANTES DEL ENTORNO
Dificultades de los empresarios para hacer un adecuado uso
de la infraestructura de la calidad.

Otros 6%

24% Dificultad para obtener

mercados por la aplicacién de 79,
reglamentos.

Dificultad para competir en los |
mercados por la aplicacion de 10%

normas técnicas.

Dificultad para encontrar laboratorios,
15% OEC que puedan verificar el
cumplimiento de normas y/o reglamentos.

Dificultad para exportar por
incumplimiento de normas técnicas  11%
exigidas en el pais destino.

Dificultad para exportar por \
incumplimiento de reglamentosdel 12%

pais destino.

Dificultad para mantenerse informado y/o
14% opinar acerca de los reglamentos
técnicos emitidos por el Gobierno.

Colombia
= Productiva



Acciones de Colombia Productiva
en calidad estadn enmarcadas
en los lineamientos de |a
Politica de Desarrollo Productivo

Colombia

= Productiva



;. Qué dice la Politica de Desarrollo Productivo?

Promover el cumplimiento de estGndares
de calidad por parte de los productores
nacionales y la insercion de los bienes y
servicios colombianos en encadenamientos
productivos nacionales e intfernacionales.

Aumentar la participacion de la economia
colombiana en el comercio internacional.

7@l Elprogreso | miccomercio C0|OmbI§
é cedme == Productiva




En Colombia Productiva fortalecemos la calidad

dentro de la empresa y su entorno
DETERMINANTES DE LA PRODUCTIVIDAD

+ Encadenamientos productivos *
« SICAL
SIC —Entorno
+ Calidad
+ Comercio Exterior « Capital humano

Factores de <~
produccion

* Financiamiento

 Calidad de la Gerencia

« Calidad de la Tecnologia

* Innovacion

L]
(5 @ E!Progreso | wincomercio Colombia
é‘ es de fodos == Productiva




Estrategia y proyectos - 2019
PROYECTOS

9 Internacionalizacion Denominacion | | qustrias parala Sofisticacién de Asociaciones
5 sofisficacién de software deorigende | -onstruccion 4.0 | Productos en fibra | para el comercio | Colombia
£ > Mds y fransformacion productos (KPO - ’ de carbono para exterior Transforma
8 3 valor digital de la agroindustriales Construccion) Ind. Movimiento (Construccion, Moda
<>> ) agregado demanda fase |l Software y Tl)
56
(< IT] . Plataforma Encadenamientos Encadenamientos productivos Encadenamientos
oo Encadenamientos Compra productivos para para textil, confeccion, cuero, productivos para el
= S Mds ymejores Lo Nuestro - Economia Naranja calzado y marroquineria sector piscicola
o9 & cadenas de valor SoftWhere
_,g £ ‘z%
(7]
Q@ () <9 H Programa Global Proyecto de . Actualizacién de
€ -g v(’ 5 Calidad Calidad de Calidad alistamiento en Ley de g;ﬁgg%hlig las normas
Sy g Mds empresas que: para Exportar (Quimico - inocuidad alimentaria Auromotriz' técnicas del sector
2 0 N cumplen normas de calidad Cosmético) para exportar a EE. UU. pldsticos y pinturas
<g 3
?\? Fortalecimientod
2 Transferencia conocimiento PTP orc?]sgg}”(ﬁggs © Valoracion Offsets
Capacita empresariales de los de activos Benchmark +
Mas conocimiento a empresas corredores turisticos intangibles Policy

) 1. Mejora de procesos
Escalamiento

productividad al Formacién Articulacion oferta 2. Eficiencia energética
f : institucional 3. Estrategia y fortalecimiento comercial
interior de de Expertos : g gia y
las empresas Gobierno - 4.Cdlidad
] 5. Gestion del talento humano
INTELIGENCIA COMPETITIVA ASUNTOS LEGALES 6. Gestidn innovacién y sofisticacién
7. Gestién tecnolégica
L]
Colombia 8. Sostenibilidad
= Productiva 9. Logistica
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Portafolio de servicios Colombia Productiva en calidad
PARA EMPRESAS

Cofinanciacion

Asistencia técnica Programa Calidad para Exportar )

Fabricas de Productividad (fase I):
Asistencia técnica a 45 empresas
en 10 regiones para implementar
estadndares de calidad.
(Convenio con ICONTEC (1),

Foros regionales para fomentar la
Fabricas de Productividad 2019 cultura de la calidad (MinComercio,
SICAL, Colombia Productival). (2

o . Fabricas de
488 Productividad

Regiones produciendo mas y mejor

Jornadas de capacitacion en linea
gratuita a través de plataformas
digitales.

Colombia
= Productiva



Portafolio de servicios Colombia Productiva en calidad
PARA EMPRESAS

PREMIO COLOMBIANO ]
A LA CALIDAD DE EXPORTACION

Desde 2019 Colombia Productiva ejecutarda
la nueva version del Premio, mision que le
encomendd MinComercio.

Con el Premio se reconocerd a las Pymes
colombianas los esfuerzos que han realizado
por lograr altos estdndares de calidad.

Colombia Productiva publicard a partir de
mayo las condiciones para participar
en la convocatoria del Premio.

Colombia
== Productiva



Portafolio de servicios Colombia Productiva en calidad

Generacion de conocimiento

Estudios técnicos para determinacion
de demanda de servicios de calidad
requeridos por sectores productivos (1).

CENAM / INM

Transferencia de la metodologia
MESURA de CENAM de México.

Estudio de necesidades de laboratorios
de calidad para los sectores lacteo,

hortofruticola, chocolateria — confiteria.

2017

Diagndstico de necesidades
metrologicas para Tilapia en Huila. 2018

ENTORNO

Colombia
-¢ Productiva

Fortalecimiento SICAL

Capacitaciones para mejorar las
competencias técnicas de los
evaluadores de laboratorios de
alimentos en la ONAC.

Buscan formar y actualizar en
estandares de calidad y del
capital humano de laboratorios de
ensayo de alimentos en Colombia.

Cooperacion Internacional

SAFE +
Pro-Motion

Programa Global de Calidad



Alistamiento para

aprovechar TLC

Oferta de Subsistema de Calidad debe estar en
linea con estrategia de aprovechamiento

O

Identificacion
de productos
y servicios

MinCIT
Colombia Productiva
ProColombia
Bancdldex
Innpulsa

1

Q

200 productos
de manufactura

y agro,y 8
sectores de
servicios

Acuerdos
comerciales
+
mercados
estratégicos

2

Y

Identificacion
de cuellos
de botella

Productividad
Calidad
Acceso a
mercados
Innovacion
Regulacién
Financiamiento

3

| v
v

Oferta Institucional

Colombia
= Productiva
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Estructuracion

Validacién
. de proyectos
regional o
estrategicos
MinCIT
MinCIT Colc;mlzlzalProil:Jchva
Colombia Productiva rot-olombia
Bancoldex
i Innpulsa
Gobiernos regionales Regri)ones
Sector privado CRC
4 5



Calidad para el aprovechamiento de acuerdos comerciales

Impacto en:

Pymes de los sectores

productivos priorizados

A

Subsistema Nacional de la Calidad y
Sistema Nacional de Medidas

Sanitarias y Fitosanitarias

70% de problemas de exportadores se deben a medidas no arancelarias como obstdculos técnicos, sanitarios y fitosanitarios*.

Necesidad:

1. Superar las barreras técnicas de
acceso a mercados, a través del
cumplimiento de requisitos de
calidad por parte de las PYMES.

2. Fortalecimiento institucional para
la generacion de oferta de
servicios de certificaciones y
laboratorios requeridos por 1os
sectores productivos.

Objetivos

1.

Fortalecer a las pymes y aportar a
su productividad e
internacionalizacion a través del
cumplimiento estandares de
calidad de procesos y productos
exigidos.

Aumentar la articulacién con las
instituciones que certifican la
calidad, incluidos los laboratorio.

Colombia
= Productiva

Herramienta: ASISTENCIA TECNICA
» Formacién gerencialy del capital

humano de la industria en
estdndares de calidad globales
segun mercado de destino.

Adecuacion de los procesos
internos de las PYMES para
cumplimiento de requisitos de
calidad.

Fortalecimiento institucional
(Subsistema Nacional de Calidad
- SICAL y medidas sanitarias y
fitosanitarias).



Fabricas de Productividad

Creado para ayudar a las empresas a producir mdas y mejor

% Los servicios de Fdabricas buscan:

*  Mejorar procesos de « Gestionar el talento
produccion: menos humano para evitar
tiempos y costos. la alta rotacion.

«  Optimizar el consumo de H?:fa Fabricas de

L

e Aumentar el uso

. : . 28 Pr tivi .
energia y reducir el precio o3 oductividad de herramientas
final del producto. tecnologicas.
«  Cumplirlos minimos »  Mejorar los procesos
de calidad que necesitan logisticos internos
las empresas. de las empresas.

Colombia
-¢ Productiva



Modelo de operacion de Fdabricas de Productividad

25 EMPRESAS AL ANO POR GESTOR

80 HORAS PROMEDIO DE ASISTENCIA TECNICA POR EMPRESA AL ANO

7 "
CAMARA DE . ' Empresq y
COMERCIO 4 .
. v V Gestor local
aib VALIDACION determinan
proyectos a
frabajar con
EMPRESRS extensionistas.
PYMES Y GESTOR )
GRANDES LOCAL m DIAGNOSTICO Y VALIDACION ’
PLAN DE TRABAJO Y SELECCION
DE CONSULTOR 4aib
. V4 . o Ty . Ve . 3 'Y 4 A
Validacion de requisitos. Visita del Gestor Diagndstico y plan de trabajo Validacion por
Empresa llega o Gestor las atrae a las empresas. propuesto por el gestor PTP antes de
intervencion. EXTENSIONISTAS

yla eTpresa

NO ab 0
FIN m <—— = Gestor evalia

resultados de las lineas

de intervencién

finalizadas por la
empresa.

o SEGUIMIENTO
Mejora de procesos

Eficiencia energética &
Estrategia y fortalecimiento comercial
Calidad

Gestion del talento humano

(-]

Implementacién
del plan de trabajo
segun
recomendaciones
y demanda del
empresario.

Gestién innovacion y sofisticacion
Gestién tecnolégica
Sostenibilidad

Logistica

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El progreso

SHEEAREE Mincomercio

Colombia
J Productlva




Servicios de Fabricas de Productividad

Etapa Inicial

Mejora de Procesos

Etapa Intermedia Efapa Avanzada Etapa Sectorial

Eficiencia energética
Estrategia y fortalecimiento comercial
Calidad
Gestion del Talento Humano
Gestion de la innovacion y sofisticacion de producto
Gestidon Tecnolégica
Sostenibilidad

Logistica

c°|°I'I1b.a
= Productiva



Gracias

Somos su aliado para producir mas,
con mejor calidad y mayor valor agregado.

y .
(50l E!progreso Mincomercio ) c°I°mbl.a
es de fodos = Productiva




