ConNnac

INVITACION PUBLICA A OFERTAR No. 036 de 2022

CONTRATACION DE SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO PARA EL ORGANISMO
NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA - ONAC.

1.- DESCRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL BIEN O SERVICIO OBJETO DEL
CONTRATO.

Antecedentes

Atendiendo los pronunciamientos del Gobierno Nacional y considerando el impacto de la pandemia
causada por el COVID-19, el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC, bajo la
circular No. 08 - 2020 adopto la medida de manejar todo tipo de comunicaciones y notificaciones
oficiales de manera 100% digital. Dada la importancia de los documentos que se realizan y se envian
por parte de los colaboradores del Organismo, se encontrd la necesidad de contar con un servicio
de envio electronico y recepcion eficiente, agil, confiable, seguro y que asi mismo garantice el
cubrimiento a todos los destinatarios.

Por lo anterior surge la necesidad de contratar el servicio de Correo Electronico Certificado, el cual
permitira optimizar el envio de los documentos de manera electronica, esto con el fin de tener una
confirmacion valida que sirva como evidencia probatoria de la recepcion del email por parte del
destinatario y, por tanto, garantizar que el correo electronico mediante el cual se envia documentos
y notificaciones oficiales cuente con la misma validez juridica y probatoria de un envio certificado
realizado por medios fisicos.

El servicio de correo electronico certificado permitira al Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia - ONAC, administrar las comunicaciones con las partes de interés de manera segura y
verificable, logrando conservar un registro del envio, entrega y contenido del mensaje con fecha y
hora, cumpliendo la normativa colombiana. Este servicio lograra que los correos electronicos sean
de total credibilidad y permanencia en el tiempo, ya que dejara a la disposicion el registro de la
comunicacion y de todos los eventos involucrados para cualquier consulta, conservando siempre
su autenticidad e integridad.

Si bien es cierto que hoy en dia ONAC realiza sus notificaciones mediante el envio de correo fisico
certificado, al adquirir el servicio de correo electronico certificado se tiene la ventaja en la reduccion
de tiempos de envio y confirmacion de recibido por parte de los destinatarios, al evitar el
desplazamiento fisico de las instalaciones del receptor, asi como la facilidad del uso en la
herramienta y lo mas importante el valor probatorio ya que tiene la plena validez legal puesto que
es admitido en el ambito judicial.

1.1.- OBJETO A CONTRATAR

Prestacion de servicios de correo electronico certificado correspondiente a un paguete de 10.000
correos para el envio de comunicados del Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia -
ONAC.
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1.1.1.- ESPECIFICACIONES TECNICAS:

ELEMENTO DESCRIPCION

e Paqguete de 10.000 correos
certificados con el fin de realizar
procesos de notificacion
electrénica con validez juridica y
nivel de seguridad requerida,
minimo para 5 usuarios.

e Elservicio debe ser compatible

PRESTACION DEL SERVICIO DE con los servicios de correo

CORREO ELECTRONICO electrénico de Google
CERTIFICADO Workspace vy office 365.

e La consola de administracion del
servicio de correo electrénico
deberd entregar estadisticas, de
uso, asi como de recepciéon de
COoIreos.

e Debe contar conun
complemento para el uso de
correo electrénico certificado
para Microsoft Outlook

e Soporte técnico 7X24.

2.- MODALIDAD DEL PROCESO DE SELECCION Y SU JUSTIFICACION

En atencion a la naturaleza juridica del Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC,
el acuerdo de voluntades suscrito entre las partes y del cual se derivan los derechos y obligaciones
precitados, que se encuentran regulados y consagrados en el ordenamiento juridico colombiano,
los lineamientos establecidos en la Constitucion Politica de Colombia, el Codigo de Comercio, el
Manual de Gestion Contractual de ONAC, las normas de derecho privado y demas normatividad
que sobre la materia aplique.

En el presente proceso de contratacion, teniendo en cuenta la pluralidad de oferentes, de acuerdo
al estudio de mercado realizado, se opta por la modalidad de INVITACION PUBLICA A OFERTAR
definida por ONAC en el numeral 6.1.3.1 del Manual de Gestion Contractual, haciendose necesario
determinar que, la oferta mas favorable sera aquella que teniendo en cuenta los factores técnicos
y economicos de escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los mismos, resulte ser la mas
ventajosa para ONAC.

3.- CRITERIOS DE SELECCION

El procedimiento de seleccion del contratista esta sometido al deber de seleccion objetiva y a los
principios de transparencia e igualdad de derechos y oportunidades de los que se deriva la
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obligacion de someter a todos los oferentes a las mismas condiciones definidas en la ley, en el
Manual de Gestion Contractual de ONAC y en la presente invitacion.

Las condiciones de la invitacion, forman parte esencial del contrato; es la fuente de derechos y
obligaciones de las partes y elemento fundamental para su interpretacion e integracion, pues
contiene la voluntad del Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC a la que se
someten tanto los proponentes como el futuro contratista.

La oferta mas favorable sera aquella que, teniendo en cuenta los factores juridicos, tecnicos y
economicos de escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los mismos contenida en la
invitacion publica a ofertar, resulte ser la mas ventajosa para ONAC, sin que la favorabilidad la
constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos.

3.1.- REQUISITOS MiNIMOS JURIDICOS

Para los anteriores efectos, se efectuara la verificacion de los documentos minimos de caracter
juridico y la propuesta inicial, validando la capacidad juridica respecto de los proponentes que
participen en el presente proceso de seleccion.

En ese orden, el oferente debera cumplir con todos y cada uno de los requisitos relacionados a
continuacion:

e Carta de Presentacion de la propuesta debidamente suscrita por el Representante Legal de
la persona Juridica o de la persona natural de ser el caso.

e Propuesta economica formal cuyo contenido no supere el valor estimado por la entidad
para el cubrimiento de la necesidad, so pena de rechazo.

e Fotocopia del documento de identificacion del representante legal de la persona Juridica o
de la persona natural de ser el caso.

e Certificado de existenciay representacion legal de la persona juridica con vigencia no mayor
a treinta (30) dias, con informacion que acredite que la sociedad proponente se ha
constituido con minimo diez (10) anos de antelacion a la fecha de la invitacion publica a
ofertar o de la solicitud de contratacion directa y, que su duracion no sera inferior al término
de gjecucion del contrato y (2) dos anos mas.

Copia del RUT - Registro Unico Tributario.

Certificado de Antecedentes Disciplinarios de la persona juridica y su representante legal, o
de la persona natural, expedido por la Procuraduria General de la Nacion con fecha no
mayor a tres (3) meses contados a partir de la invitacion publica a ofertar o de la solicitud de
contratacion directa.

o Certificado de Responsabilidad Fiscal de la persona juridica y su representante legal, o de
la persona natural, expedido por la Contraloria General de la Republica con fecha no mayor
a tres (3) meses contados a partir de la invitacion publica a ofertar o de la solicitud de
contratacion directa.

e Certificado de antecedentes judiciales del representante legal de la persona juridica o de la
persona natural, expedido por la Policia Nacional con fecha no mayor a tres (3) meses
contados a partir de la invitacion publica a ofertar o de la solicitud de contratacion directa.
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Certificacion de cuenta bancaria emitida por entidad financiera.

Certificado de pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral, expedida
por Contador Publico (adjuntar fotocopia de la cédula y de la tarjeta profesional) en el caso
de la persona juridica, o el soporte de pago de aportes, en el caso de la persona natural.

e Contar con dos (02) certificaciones comprobadas de empresas o clientes a los cuales se les
haya provisto elementos de similares caracteristicas a las referidas en el objeto del proceso
de contratacion.

e Registro Unico de Proponentes — RUP o estados financieros con corte al 31 de diciembre
del ano inmediatamente anterior.

e Cumplimiento del sistema de gestion y seguridad en el trabajo. (Se adjunta formato FR-1.2-
09 como anexo de la invitacion publica).

3.2.- REQUISITOS MINIMOS FINANCIEROS

Se verificara la capacidad financiera de los proponentes participantes en el correspondiente
proceso de seleccién, ya sea de la informacion financiera registrada en el Registro Unico de
Proponentes - RUP o en sus estados financieros con corte al 31 de diciembre del ano
inmediatamente anterior, quienes deberan cumplir con los siguientes indicadores:

A. CAPITAL DE TRABAJO
(Activo corriente - pasivo corriente)
Puntaje: mayor o igual al 100% del valor del contrato.

B. NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
Pasivo total

Activo total
Puntaje: Menor o igual 85%

C. PATRIMONIO
(Activo total - pasivo total)
Puntaje: Mayor o igual al 200% del valor del contrato

En caso de que la propuesta sea presentada a traves de alguna de las modalidades de proponente
plural, los mismos seran verificados con base en la suma aritmeética de cada indicador de cada uno
de los integrantes de acuerdo a su grado de participacion: activos, pasivos, patrimonios, ingresos y
gastos de los miembros y al resultado se le aplicara los calculos de los indicadores financieros
senalados en el presente documento.

NOTA IMPORTANTE: En caso de no cumplir con alguno de los indices financieros solicitados o
definitivamente no subsane los documentos requeridos por ONAC sera calificado con el término
No Cumpley el proponente no sera tenido en cuenta en la continuidad del proceso.
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3.3.- REQUISITOS MINIMOS TECNICOS Y DE EXPERIENCIA

El futuro contratista debera contar con una experiencia minima de 3 anos en el mercado ofreciendo
el servicio de correo electronico certificado de calidad que cumpla con la confirmacion valida que
permita tener evidencia probatoria de la recepcion del email por parte del receptor y, por tanto,
garantizar que el mensaje de datos cuente con la misma validez juridica y probatoria de un envio
certificado realizado por medios fisicos. Con el fin de comprobar dicha experiencia, el proponente
debera entregar dos (02) certificaciones de empresas o clientes a los cuales se les haya provisto
elementos de similares caracteristicas a las referidas en el objeto del proceso de contratacion. Las
certificaciones deben acreditar experiencia dentro de los ultimos tres anos y el valor debe ser igual
0 mayor al valor estimado en el presupuesto del proceso de contratacion.

Nota: En caso de que el proponente no cumpla con alguno de los requisitos minimos técnicos y de
experiencia sera calificado con el téermino No Cumple y el proponente no sera tenido en cuenta en
la continuidad del proceso.

3.4.- DEFINICION DEL PERFIL DEL FUTURO CONTRATISTA

De acuerdo con la necesidad del Organismo, se requiere una persona juridica que cumpla con el
siguiente perfil:

Debe tener dentro de su objeto social la actividad de prestacion del servicio, el desarrollo,
comercializacion, distribucion, venta y soporte en cualquier mecanismo de autenticacion en medios
electronicos.

3.4.1.- JUSTIFICACION DE LA COMPETENCIA E IDONEIDAD

La competencia e idoneidad que debe tener el futuro contratista se determina con base en los
numerales 3.1, 3.2, 3.3 y 3.4. del presente documento.

3.5.- FACTORES DE EVALUACION

ONAC debera seleccionar la oferta mas favorable, que sera aquella que, teniendo en cuenta el
cumplimiento de los factores juridicos, técnicos y economicos de escogencia contenidos en la
Invitacion Publica a Ofertar y la ponderacion precisa y detallada de los mismos, resulte ser la mas
ventajosa para ONAC.

Para la presente solicitud de contratacion, los factores de evaluacion para las propuestas recibidas
seran los siguientes:

Factor de Evaluacion Puntaje

o C - Maxim n
1. Experiencia en la prestacion del servicio. aximo 40 puntos

3 a5 anos 15 puntos
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6 anos en adelante 20 puntos
Puntuacion extra: En caso de tener experiencia con entidades
pertenecientes a la infraestructura de la calidad. 5 puntos
2. Menor tiempo en la implementacion de la plataforma. Maximo 20 puntos
1a 4 dias 12 puntos
5 dias en adelante 8 puntos
3. Soporte en la plataforma. Maximo 20 puntos
De lunes a viernes en horario de oficina 8 puntos
24/7 12 puntos
4.Compensaciones a causa de falla del servicio Maximo 20 puntos
Si ofrece compensacion 20 puntos
Si no ofrece compensacion 0 puntos
Puntaje total 100 puntos

Definicion de los factores de evaluacion

Experiencia en la prestacion del servicio: Tiempo total que el proveedor ha ofrecido en el
mercado servicios equivalentes al solicitado).

Menor tiempo en la implementacion de la plataforma: Tiempo que tardara el proveedor
en realizar el proceso necesario, para iniciar el uso del servicio por parte de ONAC.
Soporte en la plataforma: Disponibilidad del proveedor para atender las solicitudes,
peticiones reportes de incidencias, quejas o reclamos por parte de ONAC.
Compensaciones a causa de falla del servicio: En caso de que se presenten fallas en el
servicio que representen afectaciones en la notificacion por parte de NAC, el proveedor
ofrecera alguna compensacion sobre el servicio.

Factores de desempate

Si como resultado de la calificacion, dos o0 mas proponentes obtuvieren igual puntaje, siempre y
cuando se cumplan las condiciones de habilitacion, se resolvera el empate de acuerdo con los
siguientes criterios:
+ ONAC seleccionara el proponente que haya obtenido el mayor puntaje en el criterio de
EXPERIENCIA PRESTACION DEL SERVICIO.
Si el empate persiste, se seleccionara el proponente que haya obtenido la mayor calificacion
en el criterio de MENOR TIEMPO DE IMPLEMENTACION DE LA PLATARFORMA.
Si el empate persiste, seleccionara al proponente que haya presentado primero la oferta
entre los empatados, con base en el registro de correspondencia de la corporacion.
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Si el empate se mantiene, la adjudicacion se realizara por sorteo, para lo cual se programara
audiencia virtual, con la participacion de los Representantes Legales de los proponentes, o
sus delegados, cuya dinamica sera explicada en la misma.

Nota: El oferente, debera establecer en su propuesta un capitulo especificamente para la
demostracion de los factores a ponderar.

4.- CONDICIONES DE COSTO Y/0 CALIDAD A TENER EN CUENTA PARA LA SELECCION OBJETIVA

Para la seleccion objetiva del proponente, ONAC tendra en cuenta todas las condiciones descritas
en el presente documento en especial las contenidas en el numeral 1.1.1 especificaciones técnicas.

5.- REGLAS APLICABLES A LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

El proponente debera presentar su oferta economica en pesos colombianos, cuyo valor debera
comprender los costos directos (materiales, transporte, administracion, etc.) e indirectos (impuestos,
tasas, contribuciones, gastos de legalizacion del contrato, etc.) Los errores en la oferta econdmica,
seran asumidos por el contratista.

Todas las ofertas que se presenten deberan contar con una validez minima de treinta (30) dias
contados a partir de la fecha de cierre del plazo para presentacion de las mismas.

En caso de presentarse una sola oferta, ONAC podra seleccionarla siempre que satisfaga los
requerimientos contenidos en la invitacion publica y no sobrepase el presupuesto.

Los proponentes deberan allegar la propuesta en un solo documento en formato pdf, el cual
debe disponer de una tabla de contenido que relacione cada uno de los criterios requeridos por
ONAC.

5.1.- EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas sera realizada por el Comité Evaluador de Propuestas, conformado
por un Evaluador Juridico, un Evaluador Técnico y Econdmico y un Evaluador Financiero. Los
colaboradores que desempenaran este rol, seran designados por la Direccion Ejecutiva de ONAC,
conforme lo contemplado en el Literal e) del Numeral 6.1.3 MODALIDADES DE SELECCION, del
Manual de Gestion Contractual, evaluacion que se realizara dentro del término contemplado en el
Cronograma establecido en el presente documento y que sera publicada en la web
WWW.0Nnac.org.co

5.2.- DECLARATORIA DE PROCESO DESIERTO

En caso de no lograrse la seleccion de una oferta, ONAC declarara desierto el proceso mediante
comunicacion motivada que se publicarda en la pagina web www.onac.org.co. Si hubiere
proponentes, el término para presentar la solicitud de reconsideracion correra desde la publicacion
de la comunicacion correspondiente y sera de un (1) dia habil

5.3.- DECISION DE ADJUDICACION

En caso de lograrse la seleccion de una oferta, que cumpla con todos y cada uno de los requisitos
minimos contenidos en el presente documento, ONAC adjudicara el proceso mediante
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comunicacion motivada, que se publicara en la pagina web www.onac.org.co, decision en contra de
la cual no procedera la reconsideracion.

6.- CAUSAS QUE DAN LUGAR AL RECHAZO DE UNA OFERTA
Las propuestas seran rechazadas cuando se presente cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad para contratar establecidas en la Constitucion o en la Ley.

b) La presentacion de varias propuestas por parte del mismo proponente por si o por interpuesta
persona, o la participacion de una misma persona en mas de una propuesta.

c) Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para obligarse.

d) Cuando la carta de presentacion de la propuesta, se omita o se presente sin la respectiva firma
del representante legal de la sociedad o de la union temporal o consorcio.

e) Cuando el Representante Legal de la sociedad o de la union temporal o consorcio, no se
encuentre debidamente autorizado para presentar la propuesta de acuerdo con los estatutos
sociales.

f)  Cuando existan evidencias de que el proponente ha tratado de interferir o influenciar
indebidamente en el analisis de las propuestas, o la decision de adjudicacion.

g) Cuando se evidencie que la informacion presentada por el proponente no se ajusta a la
realidad.

h) Cuando la propuesta se presente en forma parcial, extemporanea o se radique a través de un
medio distinto al indicado en esta invitacion.

i) Cuando no cotice la totalidad de los items requeridos, modifique o altere la descripcion de los
mismos correspondiente a la descripcion contenida en el presente documento.

J) Cuando la propuesta sobrepase el presupuesto asignado a este proceso.

k) Cuando el proponente condicione su propuesta.

) Cuando el proponente no subsane la informacion requerida por ONAC, en la etapa de
evaluacion, en el término perentorio previsto y dado en igualdad de condiciones para todos los
proponentes.

m) Cuando en la etapa de evaluacion de las propuestas, la entidad requiera documentacion a
efectos de verificar informacion, y se acredite que dichas circunstancias ocurrieron con
posterioridad al cierre del proceso.

n) Cuando la propuesta econdmica no se presente en pesos colombianos.

7.- TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO
7.1.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES
7.1.1.- Obligaciones Generales del Contratista:

a) Acatar la Constitucion Politica, la ley, el Manual de Gestidon Contractual de ONAC y las demas
disposiciones pertinentes.

b) Cumplir las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y presentar los
documentos respectivos que asi lo acrediten.

c) Constituir las garantias pactadas en el contrato dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las instrucciones para su legalizacion.

d) Mantener vigentes las garantias exigidas por ONAC una vez se perfeccione la relacion
contractual durante su término de vigencia, asi como de las modificaciones que se presenten
en la ejecucion del mismo.
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e) Acatar las ordenes, observaciones y/0 sugerencias que le imparta ONAC durante el término
de ejecucion del contrato y de manera general, obrar con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales.

f)  Reportar al supervisor designado del contrato, de manera inmediata, cualquier novedad o
anomalia que afecte o ponga en riesgo la ejecucion del contrato.

g) Guardar total reserva de la informacion que conozca o de la que tenga acceso en desarrollo y
ejecucion del presente proceso. Esta informacion es de propiedad de ONAC vy solo podra ser
divulgada por expreso requerimiento de autoridad competente, de modo que debera guardar
confidencialidad de toda informacion que por cualquier circunstancia deba conocer o
manipular, asi como responder patrimonialmente por los perjuicios de su divulgacion y/o
utilizacion indebida que, por si, 0 por un tercero, cause a la corporacion o a un tercero.

h) Atender las observaciones, solicitudes y/o sugerencias que formule el supervisor del contrato
y realizar los ajustes a que haya lugar.

i) Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en
desarrollo del contrato, cuando en ellos se cause perjuicio a la entidad o a terceros en los
téerminos del Manual de Gestion Contractual de ONAC.

J)) Reparar los danos e indemnizar los perjuicios que cause a ONAC por el incumplimiento del
contrato.

k) Suscribir oportunamente el acta de inicio, liquidacion del contrato y las modificaciones que se
acuerden durante la ejecucion del mismo si las hubiere.

D Cumplir con las obligaciones ambientales a que haya lugar.

m) Cumplir con las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato.

7.1.2.- Obligaciones Especiales del Contratista:

a) Ejecutar el objeto del contrato en los plazos establecidos, bajo las condiciones economicas,
técnicas y financieras estipuladas en la invitacion publica a ofertar y de acuerdo con su
propuesta, en el lugar acordado y dentro del plazo establecido para tal fin.

b) Proveer los elementos y/o prestar los servicios objeto del contrato suscrito en condiciones de
Optima calidad.

c) El contratista es el unico responsable por la vinculacion de su personal para la ejecucion del
objeto, lo cual debe realizar en su propio nombre y por su cuenta y riesgo, sin que ONAC
adquiera responsabilidad ni solidaridad alguna por dichos actos.

d) El contratista debera dar cumplimiento a todas las obligaciones legales, asi como a las
establecidas en el respectivo contrato.

e) Ejecutar el objeto contractual en condiciones de eficiencia, oportunidad y calidad, de
conformidad con los parametros establecidos por ONAC.

f)  Presentar de manera oportuna la factura, dentro del plazo establecido para la ejecucion, para
el tramite de pago, en concordancia con los precios ofertados, so pena de rechazo.

g) Informar al supervisor del contrato cualquier novedad, respecto de las observaciones y los
cambios necesarios relacionados con el objeto de la presente contratacion.

h) Cumplir a cabalidad el objeto contratado de acuerdo con la oferta presentada.

i) En caso de que se presenten fallas en el servicio, el contratista compensara a ONAC como se
establezca en el acta de inicio.

) No sobrepasar por ningun motivo el valor del contrato, salvo previa suscripcion de documento
de adicion o modificacion al valor contratado inicialmente por las partes.

k) Estara PAZY SALVO con el pago de los aportes parafiscales.
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) Las demas que se deriven directamente del objeto contractual y sean requeridas para dar
cumplimiento al mismo.

7.1.3.- Obligaciones de ONAC.

a) Pagar al contratista el valor del contrato, de acuerdo con la forma de pago estipulada en el
presente documento.

b) Prestar la colaboracion necesaria al contratista para la correcta ejecucion del objeto contratado.

c) Poner a disposicion del contratista la informacion detallada de los elementos a proveer.

7.2.- VALOR ESTIMADO: El valor destinado para la contratacion del servicio del correo electronico
certificado asciende a la suma de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
QUINIENTOS PESOS ($ 7.458.500) MCTE, antes de impuestos.

7.3.- PRESUPUESTO: El valor estimado dentro del presupuesto anual oficial de la corporacion para
la presente contratacion, es de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
QUINIENTOS PESOS ($ 7.458.500) MCTE, antes de impuestos.

7.4.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: La Direccion Administrativa y Financiera de la Corporacion
ha manifestado previo a esta invitacion publica a ofertar, que existe la Disponibilidad Presupuestal
para cubrir el valor que demande la egjecucion del contrato, mediante el formato unico de
requerimiento de servicio de fecha 05 de abril de 2022

7.5.- FORMA DE PAGO: ONAC pagara al contratista de la siguiente manera:

ONAC se compromete a pagar el paquete de 10.000 correos electronicos en un solo pago, una vez
implementada la plataforma necesaria para la prestacion del servicio. Tal pago se efectuara dentro
de los treinta (30) dias siguientes de recibo a satisfaccion de la implementacion y  una vez el
contratista allegue a ONAC la respectiva factura.

De acuerdo con la resolucion 042 de 2020 de la DIAN, el contratista debera remitir factura
electronica a la direccion de correo factura.electronica@onac.org.co

EL CONTRATISTA manifestara de manera expresa que acepta la forma de pago establecida por
ONAC.

7.6.- PLAZO: El tiempo estimado para la ejecucion del contrato es de un (1) ano y sera contado a
partir de la firma del acta de inicio. Si al momento en que se cumpla el plazo definido anteriormente,
no se han utilizado la totalidad de los correos adquiridos, estos seguiran siendo utilizados hasta

agotar la cantidad de correos disponibles dentro del paquete.

7.7.- LUGAR DE EJECUCION: El lugar de cumplimiento del contrato serd la sede del CONTRATISTA
y mediante conexion remota en los medios (plataformas) que ONAC disponga para tal fin, con el

objeto de que se implemente la plataforma de forma adecuada.

Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - NIT 900190680-7

Calle 26 #57- 41, Torre 8, Oficina 1001 PBX (57+1) 742 7592 e SR

Bogota D.C. - Colombia



mailto:factura.electronica@onac.org.co

ConNnac

7.8.- DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual sera la ciudad de Bogotéa D.C.
8.- ANALISIS DEL RIESGO Y FORMAS DE MITIGARLO

Atendiendo el concepto de riesgo como evento que puede generar efectos adversos y de distinta
magnitud en el logro de los objetivos del presente proceso de contratacion y en su gjecucion, sin
que ello se identifique con el concepto de ‘incumplimiento”, ONAC ha estimado, tipificado y
asignado los riesgos previsibles e involucrados en el proceso de contratacion de acuerdo a lo
establecido en el estudio previo del presente proceso de contratacion.

9.- GARANTIAS

Con el animo de amparar el cumplimiento de las obligaciones que derivan de la gjecucion del
contrato, el contratista debera constituir a favor de ONAC las garantias que a continuacion se
describen, en los porcentajes y duracion que a continuacion se relacionan:

e Cumplimiento del contrato: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
por el tiempo de gjecucion y cuatro (4) meses mas.

e Calidad del servicio: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, por el
tiempo de ejecucion y cuatro (4) meses mas.

10.- SUPERVISION

La supervision del contrato estara a cargo de la jefatura de Servicio al Cliente, ademas, la verificacion
y seguimiento mensual y demas asuntos técnicos de la plataforma estaran a cargo de la
Coordinacion de Gestion Tl.

La supervision sera gjercida de conformidad con lo establecido en el manual de gestion contractual
y otras disposiciones que lo modifiquen o complementen.

11.- PLAZO PARA EXPEDIR ADENDAS
Toda modificacion al cronograma se podra hacer antes del vencimiento de cada una de las etapas

descritas a continuacion, siempre y cuando se realicen antes del cierre del proceso. Las
modificaciones seran publicadas en la pagina web www.onac.org.co

12.- CRONOGRAMA

Publicacion de la Invitacion a Ofertar en la pagina web de ONAC www.onac.org.co / 2022-04-
26.

Observaciones a la invitacion publica a ofertar por parte de los interesados a traves de los
correos electronicos: onac@onac.org.co y paularico@onac.org.co / hasta las 17:30 horas del
2022-04-28.

Respuesta observaciones a través de la pagina web de ONAC www.onac.org.co / 2022-05-02
a las 17:30 horas.

Cierre del proceso. Plazo para presentar propuestas a travées del correo electronico
onac@onac.org.co / hasta el 2022-05-05 a las 17:30 horas.

Evaluacion de Propuestas a traves de la pagina web de ONAC www.onac.org.co / 2022-05-10
a las 17:30 horas.
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Observaciones al informe de evaluacion por parte de los interesados a traves de los correos
electronicos: onac@onac.org.co y paula.rico@onac.org.co / hasta las 17:30 horas del 2022-05-
12.

Respuesta a las observaciones realizadas al informe de evaluacion a traves de la pagina web
de ONAC ww\w.onac.org.co / 2022-05-16 a las 17:30 horas.

Publicacidon de Adjudicacion motivada a traves de la pagina web de ONAC www.onac.org.co /
2022-05-17 a las 17:30 horas.

Firma de contrato de acuerdo con la modalidad indicada por el supervisor designado del
contrato / 2022-05-18.

Dado en la ciudad de Bogota D.C., a los veinticinco (25) dias del mes de abril del ano 2022.

ALEJAN DRO Firmado digitalmente por

ALEJANDRO GIRALDO LOPEZ

GIRALDO LOPEZ Fecha: 2022.04.25 17:02:31 -05'00'

ALEJANDRO GIRALDO LOPEZ
Director Ejecutivo
ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA - ONAC

Proyecté:
Maria Paula Rico Bautista
Profesional Juridico
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Rocio Jiménez Tapias
Jefe de servicio al cliente
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Coordinador de Tl
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