


Autorización de captura y tratamiento 
de datos personales

De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 
2013, la Circular Externa 002 de 2015 expedida por la Superintendencia de Industria y 
Comercio, la Política de Tratamiento de Datos Personales de ONAC y las demás normas 
concordantes, a través de las cuales se establecen disposiciones generales en materia de 
hábeas data y se regula el tratamiento de la información que contenga datos personales, 
nos permitimos informar que la presente reunión será grabada y se realizarán capturas 
fotográficas.  

En tal sentido, con su participación, hacen expresa su autorización para la grabación de 
video y sonido, captura y publicación de fotografías, con la única finalidad de guardar 
memorias de la reunión y realizar la divulgación de la misma en los medios de difusión 
institucionales o externos que se consideren pertinentes.



Recomendaciones generales

• El presente evento será grabado para efectos de promoción y divulgación en las redes 
sociales, canal de YouTube y/o página web de ONAC.

• La política de tratamiento de datos personales de ONAC está disponible y podrá ser 
consultada en nuestro sitio web.

• Agradecemos utilizar audífonos para tener una mejor recepción del audio, así como 
asegurar tener una buena conexión a internet.

• Agradecemos dejar sus preguntas en el módulo de preguntas y respuestas disponible 
en la parte inferior de sus pantallas, las cuales, de ser posible serán respondidas en vivo 
y las que no, quedarán dispuestas en las memorias del evento.
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Ventajas competitivas del sector Floricultor

Disponibilidad 
de tierra 

Disponibilidad 
de mano de 

obra 

Pisos térmicos 
apropiados

Cercanía a 
mercados 
objetivo

Logística 
aeroportuaria



Exportaciones Totales de Flores 1991-2023

En 2023 el sector floricultor exportó 

2.080 millones de dólares y 310 
mil toneladas, con una variación                                                                                                                             

positiva del 1% en el total 

exportado, pero una reducción del 
3.2% del volumen exportado con respecto 
al 2022.
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Fuente: MinCIT – DANE - Ceniflores. Cálculos propios. Coordinación de Investigaciones Económicas y Sociales para la Infraestructura de la Calidad - ONAC.



La tasa de cambio y las exportaciones del 
sector

Si bien, la tasa de cambio es una 
variable relevante para los 
exportadores, el sector floricultor 
ha tenido un crecimiento 
sostenido en las últimas tres 
décadas a pesar de las 
fluctuaciones en el precio de la 
divisa.
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Destinos principales de exportación año 2023

Estados Unidos fue el mayor 
comprador de flores 
colombianas para el año 2023, 

con un 79.5%. Le siguen 
países como Canadá, Reino 
Unido y Países Bajos.

Fuente: MinCIT – DANE. Cálculos propios. Coordinación de Investigaciones Económicas y Sociales para la Infraestructura de la Calidad - ONAC.



Participación de los diferentes productos de la 
Partida arancelaria de Flores en 2023

48% Flores frescas
cortadas para ramos 18% Rosas 14% Claveles

6% Pompones 4% Hortensias



Comportamiento crediticio de proyectos 
relacionados con el sector Floricultor 2011-2023

En el año 2023 la solicitud de 
créditos alcanzó un total de 

2,291, ascendiendo a un valor 

de 799 mil millones de 
pesos. Se destaca una tendencia 
creciente a partir del año 2016.

Fuente: MinCIT – DANE. Cálculos propios. Coordinación de Investigaciones Económicas y Sociales para la Infraestructura de la Calidad - ONAC.
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Otros datos clave del sector Floricultor en 
Colombia

Sexto lugar en exportaciones totales del país, 4,2% en 20231

2

3

4

5 Entre 2014 y 2022, se registraron en promedio 483 empresas 
exportadoras de flores al año

Segundo lugar en exportaciones no minero energéticas, 10,5% en 
2023

Genera alrededor de 200 mil empleos, 110 mil directos y 90 mil 
indirectos

Segundo mayor exportador de flores en el mundo detrás de 
Países Bajos



¿Cuáles son los retos del sector Floricultor?

Incrementos 
en los costos 
de insumos y 

mano de obra.

Costos de 
producción

Mejorar la 
eficiencia en la 

cadena de 
suministro para 

mantener la 
frescura de las 

flores.

Logística y 
transporte

Implementar 
prácticas 

ambientales 
sostenibles para 

mantener la 
competitividad y 

reducir el impacto 
ambiental.

Sostenibilidad

Adaptarse a 
variaciones en 
el clima que 

afectan la 
producción y 
calidad de las 

flores.

Cambio 
climático

Superar 
barreras 

comerciales y 
cumplir con 
regulaciones 

de 
exportación.

Acceso a 
mercados















Historia



Nuestra Gobernanza



Fortalezas Diferenciadoras

1. Sistema de Indicadores

2. Transparencia en los procesos 

3. Estándar específico para el sector floricultor

4. Reconocimiento Internacional

5. Alineación con regulación de países destino

6. Confidencialidad de la información

7. Beneficios financieros



1. Sistema de Indicadores
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1. Benchmarking



2. Transparencia en los procesos

Acreditador

Certificador

Nuevos



3. Estándar específico para el sector floricultor



3. Estándar específico para el sector floricultor



4. Reconocimiento Internacional

https://www.fsi2025.com/basket/Aceleradores

https://www.fsi2025.com/basket/


4. Reconocimiento Internacional



4. Reconocimiento Internacional

https://corporate.walmart.com/policies

https://corporate.walmart.com/policies


5. Alineación con regulación Internacional



6. Confidencialidad de la información

• Requiere ingreso de información de 
indicadores sociales y ambientales

• No se solicita información de ventas 
anuales (precio, productividad, ventas)



7. Beneficios Financieros

• Eco.business Fund logra promover prácticas empresariales y de 
consumo que contribuyan a la conservación de la biodiversidad, al 
uso sostenible de los recursos naturales, a la mitigación del cambio 
climático y la adaptación a sus impactos.

• Trabaja con 3 instituciones financieras que financian productores 
certificados FSF



“50% or more of the participants indicated a 
willingness to pay 10% or more for all the 
sustainable attributes they were asked about”.

Demographic of consumer most 

willing to pay a premium:

⚬ Younger (35 and younger)

⚬ College educated 

⚬ Annual household income of 

$75,000 or more

⚬ Female
The Full Report is available at floralmarketingfund.org. 

https://floralmarketingfund.org/research/


Certifications Matter

55.7% of the participants agreed or strongly 
agreed that they would be willing to shop at a 

certified floral provider over other floral 
providers based on the certification.

© 2 0 2 3  F l o r a l  M a r k e t i n g  F u n dU . S .  C o n s u m e r  P e r c e p t i o n s  &  W i l l i n g n e s s  t o  P a y  f o r  S u s t a i n a b l e  
E n v i r o n m e n t a l  P r a c t i c e s  i n  t h e  F l o r a l  I n d u s t r y

55.5% of the participants indicated that they 
would trust a certified flower provider's 
environmental standards based on the 

certification.







“Peace of mind”

WE PROMOTE SUSTAINABLE FLOWERS 

FOR THE WELLBEING OF ALL.





Proceso de 
acreditación
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Servicio de acreditación para CPR ISO/IEC 17065



Modelo Integral de Tarifas - MIT



Etapas del proceso de acreditación



Proceso de acreditación

Revisión
ONAC revisa el 

alcance y la 
documentación 

remitida por el OEC.

Solicitud
Los OEC presentan 
una solicitud formal 
a ONAC, incluyendo 

documentación y 
requisitos 

específicos.

Propuesta 
Comercial

Una vez se aprueba 
la solicitud, ONAC 

genera la cotización 
del servicio para 

que el OEC genere 
el pago de la 
evaluación.

Programación
Después de 

confirmar el pago, 
se notifica la 

programación del 
OEC.

Evaluación

El equipo 
evaluador
realizará la 

evaluación de 
manera 

documental 
y/o en sitio. 

Decisión 
y cierre

Al finalizar la evaluación se 
revisa el informe. Se remite al 

Comité de Acreditación 
quien toma la decisión y de 

ser positiva, se genera y 
publica el certificado.



¡Gracias!
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