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DESARROLLO  DE LA  ASAMBLEA

1.- Verificacion  del  quorum.

1.
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Previo a iniciar la reunion, se informo a los asociados que. en el marco de la politica de proteccidn 
de datos personales de ONAC y el contexto legal pertinente al principio de FEDCBAh a b e a s  d a t a ,  la 
reunion seria grabada y se realizarian capturas fotograficas con la unica finalidad de conservar 
memorias de la reunion y hacer la divulgacidn y que, con su participacidn hacian expresa su 
autorizacidn para la grabacidn de video y sonido, captura y eventual publicacidn.

Siendo las 14:05 horas se hizo la verificacion del quorum, encontrandose que el numero de 
asociados asistentes, de manera virtual y presencial, era de 65, con lo que no se encuentra 
constituido el quorum deliberatorio. que de acuerdo con lo establecido en el Articulo 23 de los 
Estatutos, corresponde a un numero igual a la mitad mas uno de los 178 asociados con derecho 
a voto, es decir. minimo 90 asociados En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el 
citado articulo, el Director Ejecutivo (E) de ONAC citd la Asamblea para una hora despues de la 
primera citacidn de la reunion, esto es a la 15:00 horas:

3-
4.

8.

9-

Verificacion del Quorum
Conferencia de apertura: "Economia Circular - Nueva Era Empresarial". por Luis Felipe 
Ordonez, Director del Centro para la Economia Circular (CEO.
Instalacidn de la Asamblea
Eleccidn del Presidente. Vicepresidente, Secretario de la Asamblea e integrantes de la 
Comisidn de Aprobacidn del acta
Consideracidn y aprobacion del reglamento para el desarrollo de la asamblea
Consideracidn y aprobacidn del orden del dia
Lectura de las constancias suscritas por la Comisidn de Aprobacidn del Acta de la ultima 
sesidn de la Asamblea
Presentacidn del informe de gestidn correspondiente al 2024.
Lectura del dictamen del Revisor Fiscal respecto de los Estados Financieros 
correspondientes al 2024
Consideracidn y aprobacidn de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2024
Consideracidn y aprobacidn de la reinversidn del excedente neto a 31 de diciembre de 
2024
Informe de compromisos de la Asamblea de Asociados 2024
Consideracidn y aprobacidn reforma parcial de estatutos (Articulo 33, nueva facultad).
Eleccidn Revisor Fiscal y Suplente
Proposiciones y Varies

"Articulo 23. Quorum deliberatorio. C o n s t i t u y e  q u o r u m  d e l i b e r a t o r i o  e n  l a s  s e s i o n e s  d e  
l a  A s a m b l e a  G e n e r a l  u n  n u m e r o  i g u a l  a  l a  m i t a d  m a s  u n o  d e  l o s  a s o c i a d o s  c o n  d e r e c h o  
a  v o t o .  S i  a  l a  h o r a  d e  l a  c i t a c i d n  n o  h u b i e r e  q u o r u m ,  s e  r e a l i z a r a  l a  r e u n i o n  u n a  h o r a  
d e s p u e s ,  r e u n i o n  e n  l a  c u a l  c o n s t i t u i r a  q u o r u m  d e l i b e r a t o r i o  e l  1 0 %  d e  l o s  a s o c i a d o s  c o n  
d e r e c h o  a  v o t o . "
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Igualmente, se informo que en el desarrollo de la Asamblea el organismo contd con el apoyo de 
AIPI, empresa dedicada a soluciones integrales de asambleas interactivas y votacidn electronica, 
quien a lo largo de la sesidn seria la encargada de llevar el control de quorum, asistencia, 
votacidn en tiempo real, apoyar y brindar asistencia tecnica y personalizada. asi como entregar 
los reportes pertinentes para trazabilidad de lo sucedido en la reunion. Ademas. que el 
funcionamiento del sistema fue revisado por la firma Revisora Fiscal de ONAC. Latin Professional 
S.A.S.
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ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA

REUNI($fi$9W&IA A^t^
ORGANISMO NACIONAL  DE ACREDITACION DE COLOMBIA  - ONAC

En la ciudad de Bogota D. C„ a las 14:00 horas del jueves veinte (20) de marzo de 2025 se llevd a 
cabo, en modalidad hibrida, la reunion ordinaria de la ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS del 
ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA - ONAC, esto es. presencialmente 
en Casa Dann Carlton Hotel & Spa, ubicada en la Calle 93B No. 19-44 de la ciudad de Bogota y. 
virtualmente, a traves de plataforma web para videoconferencia, convocada mediante 
comunicacidn escrita de la Direccidn Ejecutiva el veintiseis (26) de febrero del 2025. en los 
terminos estabtecidos en la ley y en los estatutos de la Corporacidn (articulo 22). remitida a todos 
los asociados a las direcciones electrdnicas registradas en el libro oficial de registro de asociados 
y publicada en la misma fecha. en la pagina web de ONAC https://onac.orq co/acerca-de- 
onac/asamblea-onac-2025/, con el siguiente orden del dia.

de Bogota

https://onac.orq_co/acerca-de-onac/asamblea-onac-2025/


3.- Instalacion  de la Asamblea.

5.- Consideracion  y aprobacion  del  reglamento  para  el desarrollo  de la asamblea vutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

El reglamento aprobado, hace parte integral de la presente acta.

6.- Consideracion  y aprobacion  del  orden  del  dia

La Secretaria de la Asamblea, procede a dar lectura del orden del dia:

8.

1.

2

El presidente del Consejo Directivo, Dr. Hernan Alonso Zuniga, extendid un caluroso saludo 
desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y agradecid la asistencia a los miembros de 
la administracidn. del Consejo Directivo, y a los asambleistas, y manifesto su deseo de que las 
deliberaciones fueran productivas y las decisiones guiadas por el bienestar de la Corporacidn y 
su actividad misional. Con ello, se declard instalada la Asamblea General de Asociados de ONAC 
2025.

Dejd constancia la Secretaria, que el reglamento para el desarrollo de la Asamblea fue remitido 
junto con la convocatoria a cada asociado via correo electrdnico, y publicado en la pagina web 
de ONAC. Se procedid con la lectura de los puntos principales, advirtiendo que no se recibieron 
comentarios durante su publicacidn. Se sometid a aprobacion de la Asamblea, con el siguiente 
resultado: 94 votes  a favor,  o votos en contra y 0 votos en bianco.

4.- Eleccion  del Presidente,  Vicepresidente,  Secretario  de la Asamblea  y miembros  de la 
Comision  de Aprobacion  del  acta.

De conformidad con el Articulo 19 de los estatutos, se procedid con la eleccion del Presidente. 
Vicepresidente y Secretario de la reunion, asi como con la eleccion de los miembros de la 
Comision de aprobacion del acta, teniendo como postulados, los siguientes asistentes:

Hernan Zuniga, presidente del Consejo Directivo y Director de Regulacidn del Ministerio de 
Comercio Industria y Turismo. como Presidente: Adriana Vargas, delegada de ANDI, como 
Vicepresidente y Laura Alejandra Rios Vega. Jefe Juridica de ONAC. como secretaria; quienes 
aceptaron la postulacidn. Se hace constar que la Mesa Directiva fue elegida por la Asamblea, 
con  84 votos  a favor,  o votos en contra y 3 votos en bianco.

3.
4.

Para integrar la Comision de Aprobacion del acta, se postularon: a. Por los  intereses  directos:  
Angelica Torres, representante de LABORATORIO LORENA VEJARANO. b. En representacion  de 
los  intereses  indirectos:  Ramon Bustamante, representante de GESTION Y CONOCIMIENTO 
S.A.S y c. Por el interes  Gobierno:  Erika Pedraza, en representacion del Institute Nacional de 
Metrologia - INM. Se hace constar que la Comision fue elegida por la Asamblea con  88 votos  a 
favor.  0 votos en contra y 2 votos en bianco.
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Verificacibn del Quorum
Conferencia de apertura: "Economia Circular - Nueva Era Empresarial". por Luis Felipe 
Ordonez, director del Centro para La Economia Circular (CEO.
Instalacion de la Asamblea
Eleccion del Presidente. Vicepresidente, Secretario de la Asamblea e integrantes de la 
Comision de Aprobacion del acta
Consideracion y aprobacion del reglamento para el desarrollo de la asamblea
Consideracion y aprobacion del orden del dia
Lectura de las constancias suscritas por la Comision de Aprobacion del Acta de la ultima 
sesibn de la Asamblea
Presentacibn del informe de gestibn correspondiente al 2024.

Siendo las 15 03 horas, la Jefe Juridica de ONAC da la bienvenida a los asambleistas. confirmando 
que se cuenta con la participacibn virtual de 56 asociados y presencial de 40 asociados. para un 
total de 96 asociados,  contando asi, con el quorum necesario para iniciar la reunion ordinaria de 
la Asamblea General de Asociados de ONAC 2025.

2.- Conferencia  de apertura:  “ Economia  Circular  - Nueva Era Empresarial"  por  Luis  Felipe  
Ordonez,  Director  del  Centro  para  la Economia  Circular  (CEO.

Entietanto se completa el quorum, el Director Ejecutivo (E) invito a Luis Felipe Ordonez, director 
del Centro para la Economia Circular (CEO, quien ofrecib la conferencia FEDCBA' E c o n o m i a  C i r c u l a r  -  
N u e v a  E r a  E m p r e s a r i a l " . tematica de interes para los presentes en la reunion. La presentacibn 
hace parte integral de la presente acta.
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La Asamblea se da por enterada.wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8.- Presentacion  del  informe  de gestion  correspondiente  al 2024.

7.- Lectura  de las  constancias  suscritas  por  la Comision  de Aprobacion  del  Acta  de la ultima  
sesion  de la Asamblea.

La secretaria da lectura a la constancia firmada por la comision revisora y aprobatoria del acta 
de la Asamblea General de Asociados del 2024. asi.

12.

13.

14.

15.

10.

11.

Luis Bernardo Benjumea Martinez 
BASC COLOMBIA

INM

Se concede la palabra a Mauricio Rodriguez. Director Ejecutivo (E) de ONAC. quien inicid con un 
mensaje de bienvenida a los asociados presentes. a Los integrantes del Consejo Directive, al 
senor Luis Felipe Ordonez, a la revisoria fiscal y al equipo ONAC. equipo que hizo posible los 
resultados que hoy se presentan. Respecto del informe de gestion. informa que este recopila 
toda la operacidn de ONAC durante el ano 2024. el cual fue publicado en la pagina web desde 
el 13 de marzo de 2025.

Sometido a consideracidn, el orden del dia quedd aprobado con 117 votos  a favor.  0 voto en 
contra y 0 votos en bianco.

ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA
9.

VJOdtficsoU

Inicia su exposicidn ubicandose en el panorama local y mundial para el 2024: -El RIB de Colombia 
crecid un 1,7% en 2024. superando el 0.7 de 2023; -Las exportaciones sumaron US$49,552 
millones.  para una reduccidn de 0,4% frente a igual periodo del ano 2023; -En 2024. los tres 
destines de exportacidn que mayor crecimiento fueron Estados Unidos (7,9%). India (11,3) y 
Mexico (4,2): -La inflacidn anual cerrd en 5,2%, mostrando una tendencia positiva de 
decrecimiento y -La tasa de desempleo del 10,2%. sin cambios respecto a 2023. Persistiendo 
grandes retos en tema de empleabilidad Este contexto es importante para entender lo que 
enfrentaron durante el 2024 y lo que depara el inicio del 2025. ONAC y los organismos de 
evaluacibn de la conformidad. El ano termind con un panorama muy complejo. con posibles 
impactos por la guerra  comercial  emprendida por EE. UU. y el aumento  de aranceles.  lo que 
genera la necesidad de diversificar  destines  de exportacidn.  y es importante porque la 
evaluacibn  de la conformidad  acreditada  se perfila  como  herramienta  estrategica  para 
diversificar las exportaciones.

Consideracidn y aprobacion de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 202^**"^ j S 
Consideracidn y aprobacion de la reinversibn del excedente neto a 31 de diciemOTe"

2024

Informe de compromises de la Asamblea de Asociados 2024
Consideracidn y aprobacion reforma parcial de estatutos (Articulo 33. nueva facultad).
Eleccibn Revisor Fiscal y Suplente
Proposiciones y Varios

ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA

AGAONA : ACTAS DE ASAMBLEAS

COMISldN REVISORA Y APROBATORIA ACTA No. 26 
REUNION ORDINARIA DE ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS 

ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACldN DE COLOMBIA - ONAC 
MARZO 13 DE 2024

Nosolros. Martha Cecilia Moreno Mesa. P-esidenla Ejecutiva de CERTICAMARA SA. Luis 
Sernardo Benjumea Martinez Director Ejecutnro de BASC y Maria del Rosario Gonzalez 
Marque? Directora General del Institute Nackyial de Metrologia - INM. cesignacos por la 
Asamblea ce Asoc ados como integrantes de la Comision de Aprobacion del Acta No z6 
correspondiente a la reunion ordirwria de la Asamblea General de Asociados de ONAC 
cclcbrada el 13 de marzo de 2024 con la presente dejamos constancia que nemos revisado la 
cltada acta y al encontrar que su texto esta conformc con lo tralado y decidido en la reunion, 
oar unanimidad damos aprobacion a la misma.

Pirmado a los----------- <„) dias del mes de 

2?^Martha Cecilia Moreno Mesa
CERTICAMARA S.A.



Respecto de la orientacidn estrategica de estos anos, recuerda que ONAC cuenta con una wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
planeacion  estrategica  para el periodo  2023-2027, cuyo propdsito superior es FEDCBAP r o m o v e r  l a  
c o n f i a n z a  e n  l a  c a l i d a d ,  s e g u r i d a d  y  s o s t e n i b i l i d a d  d e l  s e c t o r  p r o d u c t i v o  d e l  p a i s ,  
c o n t r i b u y e n d o  a  l a  c o m p e t i t i v i d a d  a  n i v e l  n a c i o n a l  e  i n t e r n a c i o n a l .  siendo la MEGA (Meta 
Gigante y Audaz) que. el 90 % '  de nuestros  clientes  reconozcan  a ONAC como  aliado  y factor  
diferenciador  de su negocio.  Recordd a los presentes, los pilares estrategicos establecidos en 
ONAC: ’Metodologia - agil y flexible - que garantiza la rigurosidad tecnica: •Transformacibn 
digital utilizando procesos y plata'ormas que optimizan la operacidn. 'Promesa de valor que 
consolida relaciones sostenibles con clientes y demas partes interesadas, y 'Cultura innovadora 
que permite adaptarnos a las necesidades del mercado.

Informa que el aho pasado tambien bubo un gran enfoque en la comunicacion  con  publicos  de 
interes,  ONAC se ha convertido en referente mundial en acreditacidn. fortaleciendo la 
competitividad colombiana mediante alianzas, cooperacion internacional y posicionamiento de 
marca. asi que se ha trabajado en estrategias digitales y multicanal. El Organismo amplid su 
alcance a diversas audiencias, simplificando conceptos tecnicos y resaltando la importancia de 
la confianza del consumidor en la acreditacidn. con esto se busca poner mas cerca la 
acreditacidn de la gente, lograr un lexico y una informacidn mucho mas cercana a los usuarios 
finales de la evaluacion de la conformidad. porque si son consumidores informados. van a acudir 
a los organismos evaluadores de la conformidad y, con el respaldo de la acreditacidn. lograr 
mayor confianza en el mercado.

En 2024 tambien se desarrollaron nuevos servicios de acreditacidn, que estaba pidiendo nuestra 
industria. entre los cuales se encuentran. en el esquema de Certificacidn de Producto -CPR. el 
Esquema Florverde, sello de origen local que permite a los compradores de flores. 
principalmente en Estados Unidos y a traves de plataformas de otros paises, tener la certeza y 
la confianza de que nuestras flores han sido obtenidas en procesos donde no han sido 
explotados nihos, no hay desperdicios de agua y, en efecto, es una produccidn sostenible. 
Tambien se trabajb en el esquema de Organismos Certificadores de Sistemas de Gestidn - CSG. 
en sistemas de gestion importantes para el pais, uno de esos fue el lanzamiento de los servicios 
de Certificacidn de Sistemas de Gestidn de Turismo Sostenible. apuesta del Gobierno, 
conformada por 7 sistemas de gestidn, uno es una adopcidn de la norma ISO y los otros 6 son 
Normas Tecnicas Colombianas. Tambien se desarrolld el servicio para Sistemas de Gestidn de 
Organizaciones Educativas con ISO 21001, sin duda fortalecer los sistemas de educacidn es la 
base de las economias: Asi mismo. se desarrolld el servicio del nuevo protocolo para la actividad 
de inventarios de GEI (Protocolo GHG), que se suma al portafolio de servicios que se tienen para 
el esquema de Organismos de Validacion y Verificacidn - OW.

En cuanto a la Transformacion  digital,  informa que en agosto de 2024 salid a produccidn la 
finalizacidn de la Etapa 1 de SIPSO, en la cual interactiian los distintos roles del equipo evaluador. 
Adicionalmente, se implementd un nuevo componente de seguridad que incluye autenticacidn 
en dos factores (zFA), gestidn de usuarios con Multi - Cddigos y carga masiva de documentos 
para el rol OEC. Al 31 de diciembre, el proyecto de implementacidn presentd un avance del 
69.3%, correspondiente a la construccion de casos de uso y al desarrollo de funcionalidades para 
la ejecucidn de la Etapa 2. asi como a mejoras en la ejecucidn de la Etapa 1. Se estima que estos 
desarrollos, que actualmente se encuentran en pruebas funcionales, esten en produccidn a 
finales del primer semestre de 2025.

En cuanto al crecimiento y expansion de la acreditacidn: -ONAC ha experimentado un 
crecimiento sostenido en el numero de Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC) 
acreditados, alcanzando un total de 2071 en 2024: -El crecimiento de OEC en el 2024 fue de 106 
nuevos OEC, 5 %  respecto al 2023; -Los esquemas con mayor cantidad de OEC y con mayor 
crecimiento fueron los de CDA con 38% y CRC con 22%. respecto al total de OEC acreditados: -El 
tercer esquema con mayor cantidad de OEC fue LAB. alcanzando el 14% del total de OEC 
acreditados.

El aho pasado se presentd ese panorama mundial, sin embargo, se lograron reconocimientos 
internac'onales muy importantes para el pais: Se obtuvo la ampliacidn para los sub-alcances de 
FSSC 22000 del esquema Certificacion de Sistemas de Gestidn, norma relevante en el contexto 
del comercio de alimentos. la cual se soporta en la norma ISO 22000 de inocuidad de alimentos, 
que permite entre otros, garantizar una apertura de mercado como el que genera Estados 
unidos con la ley FSMA. Se logrd tambien, el reconocimiento del servicio GlobalGAP en el 
esquema de Certificacidn Producto, servicio de amplia aceptacidn en los mercados aqricolas 
por los atnbutos de sostenibilidad que respalda. Estos ultimos dos servicios con reconocimiento 
tanto de IAAC e IAF. El segundo logro relevante. fue la ampliacidn del MLA con IAF para los 
esquemas de Certificacidn de Personas (ISO/IEC 17024) y Validacion y Verificacidn (ISO/IEC 
17029). Esta ultima es una norma supremamente importante en todos los mercados de carbono, 
en La politica nacional de causacidn y no causacidn del impuesto al carbono. asi que era muy 
importante obtener este reconocimiento que ya se tenia desde 2022 con IAAC pero estaba 
pendiente ese logro con IAF.
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Cantidad de OEC Acreditados

2071

ZOZ1 2023 2O?4

’ >

zsool

2oat>

El 2024 finalizo con wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA2071 organismos acreditados cada uno con una o mas sedes cubiertas por 
la acreditacidn, con la mayor concentracion en los departamentos sombreados con el color mas 
oscuros, como Bogota. Antioquia y en el Valle. Los colores mas claros, implican la ausencia de 
organismos, como se puede observar. la zona sur oriente del pais, histdricamente ha side la zona 
con menor cobertura de evaluacidn de la conformidad, el ano cerrd con 2490 establecimientos 
de comercio. 194 mas que en el 2023:

En cuanto a las eficiencias  y mejoras  en la operacion,  se ha alcanzado mejora en tiempos (dias 
habiles) de la etapa de solicitud en los ultimos tres ahos: mejora en los tiempos de los procesos 
y estabilizacion de los tiempos a cargo de ONAC y, el tiempo a cargo de los OEC en la etapa de 
solicitud supera el 58% para el 2024. Algo importante a aclarar de la siguiente grafica, es que se 
observa una tendencia de aumento en la barra de color verde que tiene que ver con los tiempos 
totales, y una tendencia de decremento en la barra de color azul, que tiene que ver con los 
tiempos que ONAC invierte en los procesos de solicitud. si bien se ha tenido una reduccidn de 
tiempos bastante pequeha, el tiempo global ha estado incrementando, pero se debe tener en

Oman 
deComefcic

ANO

ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA

manteniendo un comportamiento  lineal,  con una tasa promedio de crecimiento de 140
ano. Io que representa un 8% en promedio anual, para el periodo entre el 2020 y el 20240^2 

del 60% representado en los organismos de apoyo al transito, pero como se indied 
anteriormente, ya empieza a ser un tercer competidor, el esquema de laboratories de ensayo 
que sumado a los laboratories de calibracidn. arroja un total de mas de 500 organismos 
acreditados:

Finalizado el 2024. contamos con 10 sedes de OEC acreditados en el extranjero. en los esquemas 
de Certificacidn de Productos (4). Sistemas de Gestidn (2), OVV (2) y Laboratories (2). Resalto que 
en ONAC se ha trabajado precisamente en la internacionalizacidn del organismo, lo que se 
demuestra con estos resultados:

1500

1000

2020

KJ



36,2 
33.7

30.0

• ONAC TOTAL

28,6 27,6

.’OJA

188.0
178.7

146, t

.’022

® OTlAC
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cuenta que de 2022 a la fecha, no son los mismos requisites en los diferentes esquemas, lo que 
cambia de manera importante el asunto, no obstante. 36,2 dias para un proceso de solicitud, si 
bien es un elemento no adecuado para organismos que lo necesitan para operar. vale la pena 
resaltar edmo se ha tratado de mantener una reduccidn de tiempos constante, tiempo que se ve 
condicionado por la plataforma SIPSO. porque antes eran un poco mas altos. Lo que aqui se 
observa es que se debe trabajar con los OEC para entender que esta pasando para que se este 
incrementando el tiempo total del proceso.

!

!

49.7

I

2022

Por su parte, en el tiempo  del  proceso  de evaluacion  en servicios  Rogulares  (seguimientos  y 
reevaUaciones).  se identified un aumento del 12% en el tiempo total, ro obstante, se observa 
una love pero constante mejoria en los tiempos a cargo de ON  AC. Un p~,ceso de otorgamientd 
o ampiiacidn durd en promedio 6.9 meses. Como se puede observar. es un tiempo menor al de 
los ser .icos no regulares, pues el porcentaje de muestreo del alcance es mucho menor y, por 
demas. el organismo ha adquirico ya una curva de aprendizaje que e permite tener unos

Durante 2024. la toma de decision tuvo un promedio de 27.6 dias habiles, la mas baja en los 
ultimos anos, pues venimos de 44.8 dias en el 2022, a reducirse para 2023 en 28.6 dias y para 
2024 en 27.6 dias, lo que ha implicado un gran esfuerzo. considerando que el procedimiento 
establece 41 dias habiles. es de aclarar que este tiempo es el promedio de todos los esquemas. 
habiendo unos en los que esta etapa es mucho mas compleja que en otros:

44.8

2022 2023

Respecto del tiempo  det  proceso  de evaluacion  en servicios  No Regulares  (otorgamientos  y 
an-pliaciones),  hubo una reduccibn en la duracibn total del proceso del 18.1% respecto al 2023; 
Ob AC redujo en 8% los tiempos a su cargo y, un proceso de otorgamiento o ampiiacidn durb en 
pre medio 7 3 meses Esto se traduce en una gran mejora, pues se han reducido los tiempos de 
181 a 146 dias y el plan es continuar mejorando en este aspect©:

57.0

TT
2023
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C ONAC E*tudlos da mercado

En lo que tiene que ver con el relacionamiento y experiencia al cliente. informo que la 
Coordinacion de Estudios Econdmicos y Sociales para la Infraestructura de la Calidad, que 
empezd a operar ya desde el ano antepasado. ha proporcionado informacidn que fortalece las 
relaciones con los OEC y la industria. dentro de ellos, esta un estudio cuyo OR encuentran en 
uno de los pendones de sala y que estara a disposicidn en la web, el cual analiza todo el 
segmento de exportaciones no minero energeticas para analizar que tanto se esta utilizando y 
apoyando la infraestructura de la calidad, Los dates base de estudio vienen de un estudio hecho 
por Datexco que desarrolld una actividad muy interesante para recopilar informacidn y que 
permite, primero, ver hacia ddnde estan viajando nuestras exportaciones. segundo ddnde hay 
obstaculos y de alguna manera tener un panorama claro de que esta pasando con toda esa 
oferta de servicios no minero energeticos y como se esta comportando.

Se identified que Colombia tiene una Infraestructura de la Calidad (IC> con un desarrollo 
importante para el tamaho de su economia, sin embargo, el pais aim tiene brechas en materia 
de competitividad y diversificacidn de su matriz exportadora, asi que este equipo se cred con el 
propdsito de dar cumplimiento al CONPES de Reindustrializacidn (No, 4129 de 2023), siendo 
ONAC la encargada de desarrollar una metodologia para la medicidn de la IC en el proceso de 
reindustrializacidn. Durante el 2024 la Coordinacion avanzd un 45% en el desarrollo de dicha 
metodologia, para ello realize: -La revision de fuentes primarias y secundarias. -La segmentacidn 
de sectores productivos, -La formulacidn del indicador y -La recoleccidn de informacidn. Durante 
2025. se espera realizar el analisis de datos, asi como la finalizacidn de la metodologia como tai.

Adicionalmente, se publicaron seis articulos de investigacidn relacionados a la Infraestructura de 
la Calidad y la acreditacidn, asi como su impacto en diferentes sectores econdmicos:

De la leha a la eficiencia: La importancia de la Infraestructura de Calidad en la coccidn 
limpia.
Impacto de la Certificacidn de empresas en la norma ISO 14001 en la Sostenibilidad y el 
Cambio Climatico en Colombia.
Analisis del Indice Global de Infraestructura de Calidad para Colombia

Servicios de 
acreditacidn para la 
cadena de ptasticos 
de un solo uso.

Flower Market In 
Colombia and 
Accreditation services 
in Flor Verde seal

Servicios de 
acreditacidn en 
sello Florverde.

Impact of 
Accreditation in 
International Trade.

Servicios de 
acreditacidn en 
Normas Tdcnicas 
Colombianas de 
Sistemas de Gostidn 
en sostenibilidad 
turistica.

Pioneering Sustainable
Tourism Management In 
Colombia: A Leap 
Towards Global 
Standard

De manera muy general, informa los estudios de mercado que ha generado la Coordinacion. 
sobre los nuevos servicios de acreditacidn lanzados en 2024 y cuatro articulos en las paginas 
web de cooperaciones internacionales de acreditacidn ILAC e IAF. Se han presentado los 
resultados de investigaciones en C-ONAC-tualidad, y otros espacios y se han atendido mas de 
45 solicitudes de informacidn, investigaciones y analisis de sectores para diversas dependencias 
de ONAC:

How Accreditation 
Drives Sustainable 
Practices in Plastic 
Consumption.

Servicios de 
acreditacidn on la 
Norma (SO 21001:2011 wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Sistemas  de Gostidn 
para Organlzaclones 
Educativas.

jmara 
deComercio
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Entrando en otro tema, r4£$Shl&s aSi^fil^?o6rf^u^Mft^A?>NAC es la Au^n^S)^' 

Nacional de Monitoreo (ANM) de Buenas Practicas de Laboratorio (BPD, en el marftMel^ 
proceso de adhesion de Colombia a la OCDE: destaca que no es una tarea sencilla. pue^T^^F 06 

trata de acreditacidn. lo que implica un cambio de enfoque. lo que ha sido un desafio, pues ONAC 
siempre se ha esforzado en ser un aliado, una herramienta. pero en este esquema. su actuacidn 
es la de una autoridad. siendo este un servicio con una demanda muy baja, porque es un servicio 
que soporta la inscripcidn de nuevas moleculas, nuevos quimicos y Colombia no es un productor 
de ello. Desde el aho 2023. la Direccidn Tecnica Internacional asumid el desarrollo del Programa 
Nacional de Monitoreo (PNM), llevando a cabo. como actividades de mejora durante el 2024: ’La 
revision y actualizacidn de la competencia de los inspectores y equipo del Programa: -Alianzas 
con otras ANM de la region iberoamericana: -Participando en mesas de trabajo con INVIMA: 
•Publicando cursos sobre BPL OCDE en ON-ACademia y formacidn interna con ONUDI: -Se logrd 
tener una entidad de Ensayo reconocida en el pais (Institucidn de Educacidn Superior) que con 
este reconocimiento esta generando una apertura de mercado en el marco de FSMA en Estados 
Unidos.

IAF Outlook 
rhClATTtTA; e»fDrTsT<*w/Wk
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• Impacto de la acreditacicn en el comercio internacional.
Acreditacidn y Eficiencia Energetica: Un Paso Hacia la Sostenibilidad.
Certificaciones en la piel: cdmo la acreditacidn contribuye a la seguridad de los 
productos cosmeticos.
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En cuanto a las encuestas  de satisfaccion  de aspectos  tecnicos.  ONAC viene realizandolas de 
manera bimestral para evaluar el cumplimiento de la promesa de servicio y la experiencia del 
cliente. En 2024 se alcanzd un 48% de efectividad, lo que muestra la necesidad de tomar medidas 
para asegurar un porcentaje de participacidn mas alto. El aho pasado se culminaron 2370 
procesos de evaluacidn, recibiendo 1138 respuestas a la encuesta de satisfaccion, En La grafica 
siguiente se observa la distribucidn de los organismos que mas responden, siendo el mas grande 
los CDA:

>33
19-® % axa 

&B.«n

Durante el 2024 se recibieron consultas  de organismos  internacionales  relacionadas con 
conocer  el proceso  de acreditacidn  con  ONAC, y consultas relacionadas con conocer  servicios  
ofrecidos  por  organismos  acreditados  en Colombia.
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Como puntos  de contacto  sobre  Los  procesos  de acreditacidn  se desarrollb la Campana  de 
contacto  a traves de la cual se brindo informacidn sobre la evaluacidn  complementaria,  fecha 
de inicio, plazos para el envio de la documentacidn y, en caso de aplicar, el pago de saldos 
pendientes. lo que permitid disminuir la tasa de organismos que por algun motive no se estaban 
presentando a la evaluacidn complementaria, lo que generaba suspensiones. De igual forma, se 
empezd a implementar el Plan Padrino,  que busca acompahar de manera individualizada a los 
OEC que estan iniciando su proceso de otorgamiento. Se contactaron 110 OEC, con un 45% de 
participacidn en reuniones, a los restantes se les proporciond informacidn por correo electrdnico, 
cubriendo los temas clave del proceso de acreditacidn. Se trabajd tambien en la 
retroalimentacion  de los  resultados  de encuestas  de satisfaccion.  a traves del contacto con 
organismos para recibir sus comentarios y sugerencias y asi, implementar las mejores a que 
hubiere lugar. Tambien se llevd a cabo la actualizacion  del Customer Journey Map en conjunto 
con la Universidad de Los Andes y se redefinieron interacciones con los OEC. a traves de 
entrevistas y encuestas para recopilar datos y asi definir la promesa de valor de ONAC.

De otra parte, se habilitaron encuentros de dialogo con los OEC. con el propbsito de tener una 
mayor aproximacidn entre' los organismos y ONAC. en cuyo marco se realize la 4‘ edicion  de 
iHABLEMOS  C-ONAC-tualidad!  con la participacion de varias entidades nacionales e incluso 
internacionales. como: la Agencia Nacional de Seguridad Vial, el Institute Nacional de Metrologia
- INM, la Cooperacidn Interamericana de Acreditacidn - IAAC, el Ministerio de Minas y Energia, 
la Asociacidn Colombiana de Ingenieros de Petrdleos - ACIPET, la Alianza Ambiental de America
- AAA y la Asociacidn Nacional de Empresarios de Colombia - ANDI.
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No

Los datos graficados son porcentajes TTB <%)
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TTB Excetente • Muy Bueno
• T3B Excetente • Muy Bueno • Bueno

Los datos graficados son porcentajes 
TTB (%) y corresponden at promedio de 
cada ano

eComo  evalua  usted,  on  general,  el 
servido?

TTB; Excetente • Muy Bueno
• T3B Excetente • Muy Bueno • Bueno

,;La  acreditacion  otorgada  por  ONAC 
genera  un  valor  dlferenclal  el  sector  de 
sus  acUvidades  de evaluaddn  de la 
conformldad?

cCdmo  callflca  la relacldn  costo  beneflclo  

de los  servlclos  acredltaddn  do  ONAC?

^Que  tan  probable  es que  usted,  si  tiene  la oportunldad  de hacerlo,  
Hable  blen  de ONAC?

MOMOTOatl MfUTlOS

• • • • • • • •tw
ocnucTonf*

Se ha trabajado tambien en el posicionamiento  del  sitio  web de ONAC y sus redes  sociales,  
que han tenido un transito importante, siendo el Directorio Oficial de Acreditados - DOA el que 
mas visitas tiene, lo que es de esperarse pues aqui es donde el publico consulta los OEC 
acreditados, su alcance y su estatus de acreditacion. Tambien se tiene la interaccidn con SIPSO 
y la seccidn Documentos. Se ha recibido igualmente, un numero importante de visitas en el portal 
en ingles. En redes sociales, ONAC tiene activas Linkedln, X y YouTube:

Igualmente se trabajd fuertemente en el posicionamiento  de marca.  ONAC en 2024 fortalecid 
la comunicacidn institucional para promover la calidad y la excelencia en el pais, mejorando la 
visibilidad  y el e n g a g e m e n t  a traves de canales digitales y relaciones estrategicas. como 
#YoSoyONAC  que fue una campaha para fortalecer la cultura organizacional y que se esta 
extendiendo no solamente el equipo administrative sino tambien a los equipos evaluadores. para 
que esten alineados con los principios y valores de ONAC y asi satisfacer las necesidades de 
nuestros clientes. Hace falta trabajar este tema en el frente de los expertos, lo que es un reto 
considerando que la prestacidn de sus servicios es esporadica.

TTB Excetente • Muy Bueno
• (3): Bueno

BTB Regular - Malo

MPS Nel Prcmoter Score

2019 2020 2021

TTB: Excetente • Muy Bueno 
4 T3B Excetente ■ Muy Bueno • Bueno
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de Gxnercio 
CDde  Bogota

(Como  califica  el aporte  de los  resultados  

de la evaluacidn  respecto  a la*  activldadei  

reallzadai  por  su  organlsmo?
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En lo que respecta a Los eventos, informo que se llevaron a cabo 40 eventos, entre Los cuales 
estan la Asamblea General de IAAC, el Foro ONAC: Agricultura y Alimentacibn Sostenible, 
Charlas con Ulrich. WAD (World Accreditation Day) y Sello Florverde Sustainable Flowers, con la 
inscripcidn de 8.049 personas, frente a 5.514 asistentes totales, Lo que corresponde a una 
participacidn promedio del 69% respecto a La cantidad de inscritos. Se contd. ademas. con 
participantes de Mexico. Francia. Reino Unido y Alemania. Destacd entre ellos. la Asamblea 
General de IAAC en la que ASOCEC participo como partner, lo que fue interesante, considerando 
que la ultima Asamblea celebrada en Colombia fue en el 2017. volviendo a ser anfitridn en el 
2024. teniendo aun la participacion en dos posiciones importantes en el ejecutivo. lo que ha 
permitido no solo hacer parte de IAAC, sino en la toma de sus decisiones.

Informo que ONAC mantiene la participacion en Cooperaciones y escenarios Internacionales 
pues el fin para el que fue creado fue la obtencidn de reconocimientos internacionales. asi que 
participo en los siguientes espacios:

Y la participacidn no fue solamente como signatarios de los acuerdos, sino. ademas. con 
representantes de ONAC en los Foros Internacionales, en diferentes roles, que es basicamente 
lo que asegura la conexidn con el contexto internacional:

En cuanto a la gestion legal, se recuerda a los asistentes que ONAC es una entidad que tiene 
muchas implicaciones en muchos contextos, y tambien consecuencias, en 2024 ONAC fue parte 
en 23 procesos judiciales. de los cuales tres se resolvieron favorablemente Al final del ano.
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Asi mismo, ONAC recibio wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA34 Acciones  de Tutela.  en calidad de accionada o vinculada, en las 
cuales se plantearon posibles vulneraciones a derechos fundamentales, tales como el derecho 
de peticidn. el debido proceso, la garantia del minimo vital, la igualdad, la informacidn y el trabajo, 
entre otros. De las 34 tutelas. 34 se resolvieron en favor de ONAC.

Se ejecutaron tambien 9 planes  de entrenamiento  en el cargo del personal interne de ONAC 
que participa en el proceso de acreditacidn. Se realizaron 3 encuentros  de Evaluadores,  1 
encuentro de Expertos  Tecnicos.  1 encuentro de Expertos  del Comite  de Acreditacidn  y 
Apelacidn  (ECAA) y 36 Jornadas  de Armonizacidn  de Criterios  (JAC) Pero la labor no termina

Gestion  de competenclas  

Autorlzacldn  Expertos  T4cnlcos

HUUMO 
UMMCU)

Autorlzacldn  

Evaluadores  Lideres

La Direccidn Administrativa y Financiera tambien se encuentra a cargo de la gestion  de 
competencias,  respecto de los profesionales tecnicos y personal clave de las Direcciones 
Tecnicas. Respecto a los profesionales tecnicos. en 2024 se asignaron 995 nuevas  calificaciones  
a 150 profesionales tecnicos. Io que aumentd la capacidad operative en 321 alcances.  Ademas. 
se entrenaron 43 candidates  y se autorizaron 11 nuevos  Evaluadores  Lideres.  fortaleciendo los 
esquemas de acreditacion:
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Respecto de la gestion  administrativa  y financiera.  inicid por informar acerca de SIPSO que se 
han gestionado 3.063 solicitudes entre otorgamientos y ampliaciones, asi como. 6.308 
evaluaciones en el desarrollo de la Etapa 1. de las cuales se programaron 6.284 y se ejecutaron 
5.883 al 31 de diciembre del 2024. La grafica siguiente muestra un breve resumen de las 
actividades realizadas desde 2019 a 2024. entre las que destacd el avance en la implementacidn 
en un 69,3% y mejoras como la autenticacidn de doble factor, la carga masiva de documentos y 
la separacidn de usuarios multi-cddigo, entre otras.
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Sometido a votacion el informe de gestidn. el cual hace parte integral de la presente acta, wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAfue  
aprobado  con  74 votes  a favor,  o votos en contra y o votos en bianco.

En desarrollo del orden del dia. se le concedid la palabra a la sehora Jeannette Consuelo Pinzon, 
Revisora Fiscal de ONAC por el periodo 2023-2025. para que en representacidn de la firma Latin 
Professional S.A.S., procediera con la lectura del dictamen emitido. en cumplimiento de las 
atribuciones otorgadas por la Asamblea General de Asociados del aho 2023. en la cual fue 
elegida la firma.

Acto seguido procede a leer la opinion incluida en el dictamen sobre los estados financieros 
certificados por el ano terminado al 31 de diciembre de 2024. documento que se anexa y hace 
parte integral de la presente acta:

En primer lugar. la sehora Pinzon hace una presentacibn del equipo de trabajo que integra la 
firma Latin Professional S.A.S. Posteriormente. se refiere al cumplimiento de los compromisos 
adquiridos con el organismo. informando que se llevaron a cabo 24 visitas de auditoria financiera, 
tributaria y de revision de impuestos: 4 visitas de auditoria legal y de cumplimiento; 4 visitas de 
auditoria administrativa y de control interne y, 4 visitas de auditoria de sistemas. De igual forma, 
hace referenda a los informes presentados durante el 2023-2024. asi: 2 dictamen. 6 informes de 
auditoria financiera. 24 informes de actividades. 4 informes de auditoria legal y cumplimiento, 4 
informes de auditoria administrativa y de control interne y 4 informes de auditoria de sistemas. 
informes que fueron socializados y radicados con la administracidn.
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■Evaluacidn de Alcances Flexibles.
•Competencias Blandas.
•Sello Florverde.
•Sello PEFC.
•Sello GlobalG.A.P. Cadena de Custodia.
•Evaluacidn con Base en Riesgos.
•Actualizacidn de la norma NTC 5375:2024. 
•ISO 27006-1:2024.

•ISO 15189:2022.

•ISO/IEC 170432023.
•Metrologia.
•Incertidumbre metroldgica.
•Revision de Informes.
•ISO/IEC 17011:2017.
•RETIE y RETILAP.
•ISO 17034-
•ISO 21001:2018.

Sin mas comentarios ni intervenciones, con fundamento en el numeral 5 del articulo 20 
estatutario que preve como atribucidn de la Asamblea General considerar. examinar, aprobar o 
improbar el informe anual financiero y de actividades que presenten conjuntamente el Consejo 
Directivo y el Director Ejecutivo, la Secretaria solicitd a la Presidencia someter a aprobacidn el 
informe de gestidn. con la salvedad que de acuerdo con el articulo 185 del Cddigo del Comercio, 
los administradores y empleados de una sociedad. mientras esten en ejercicio de sus cargos, no 
pueden votar los balances y cuentas de fin de ejercicio. Cabe sehalar que. para efectos de lo 
enunciado, la Ley 222 de 1995 considera a los miembros del Consejo Directivo como 
administradores. por ello, el sistema de votacion tanto virtual como presencial. los excluyd de la 
votacion.

en la autorizacidn de profesionales tecnicos. sino en el mantenimiento de su competencia 
atendiendo las exigencias del mercado. por esto, se formd y capacitd en los siguientes temas:

Asi finalizd el Director Ejecutivo (E) su exposicidn, agradeciendo a los presentes y abriendo el 
espacio para inquietudes o comentarios al respecto. Se concedid la palabra a Cesar Rivera, 
representante de TECMMAS S.A.S. quien preguntd sobre la fecha de inicio del Plan Padrino, de 
igual forma intervino el representante de VERTEX INGENIERIA S.A.S. preguntando sobre el 
mismo tema. Al respecto informd el Director, que este plan inicio en 2024 e invito a los 
organismos interesados en acreditarse a hacer uso de este. pues en realidad la clave para lograr 
un otorgamiento de la acreditacidn. es la preparacidn del organismo y este plan lo que busca es 
hacer un acompahamiento que facilite Hegar a esa meta.

9.- Lectura  del dictamen  del Revisor  Fiscal respecto  de los Estados  Financieros  
correspondientes  al 2024.

ere.ua
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Sin inquietudes ni comentarios por parte de los asistentes. la Asamblea se da por enterada de la 
anterior informacidn.

En este punto se concede la palabra a Guillermo Giraldo, Director Administrative y Financiero de 
ONAC, quien informd que los Estados Financieros fueron remitidos con la convocatoria a la 
Asamblea y puestos a disposicidn en la pagina web de ONAC. sin recibir ningun comentario o 
inquietud al respecto Inicia informando sobre el Estado de Actividades a 31 de diciembre de 
2024:

En el primer rengldn se observa la cifra de $ 29 570 millones de pesos que corresponde a los 
ingresos de actividades ordinarias, en el caso de ONAC. a los servicios de acreditacidn: el costo 
de prestacidn de servicios se encuentra dividido en ndmina de areas tecnicas por $ 5.438 
millones y al valor cancelado a los evaluadores externos, expertos tecnicos y ECAA por 14115 
millones. para un total de $ 19.554 millones. que restados de los ingresos. arrojan un excedente 
bruto de $ 10.016 millones de pesos. En otros ingresos, que corresponde a algunas 
recuperaciones y diferencia en cambio se observa la suma de $ 34 millones: en ingresos 
financieros que son los rendimientos generados en los diferentes CDT y fiducias que manejd
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ONAC durante el ano, por valor $ 463 millones: gastos de administracidn donde se encuentra la 
ndmina administrativa, los gastos que tienen que ver con el mantenimiento de la sede, servicios 
publicos, etc. por $ 9.046 millones; otros gastos S 20 millones y gastos financieros S 64 millones 
que corresponde a todas las actividades que se realizan con los bancos. Esto arroja un excedente 
neto de $ 1.383 millones de pesos

Procede con la explicacidn del Estado de la Situacibn Financiera a 31 de diciembre de 2024. antes 
conocido como Balance General. Se observa en Activos No Corrientes, que comprende 
Propiedad. plan y equipo neto (sede. equipos de Tl, muebles y enseres. etc.) por valor de S 6.484 
millones y. por Activos Corrientes. la suma de $ 7.911 millones discriminados asi: Efectivo y 
equivalente al efectivo S 6.041 millones (dineros en bancos. CDT y fiducias), cuentas comerciales 
y otras cuentas por cobrar $ 1.505 millones (cartera), activos por impuestos S 12 millones 
(retenciones en algunos casos y anticipos de impuestos) y activos intangibles distintos a plusvalia 
por S 351 millones (seguros y algunas licencias de Tl). para un total de activos de S 14.395 millones 
de pesos:

Luego se observa el pasivo corriente discriminado en: cuentas por pagar comerciales por $ 3.590 
millones (valores que se adeudaban a los evaluadores. a proveedores por concepto de 
adquisicidn de bienes y servicios); pasivos financieros por S 18 millones (gastos del ultimo 
periodo de diciembre con tarjeta de credito); pasivos no financieros por S 2.783 millones 
(anticipos recibidos de parte de los OEC que no son facturados hasta que no se ejecute el 
servicio); pasivos por impuestos corrientes por $ 997 millones (IVA. ICA y Retefuente que fueron 
cancelados en enero) y beneficios a empleados por S 1.144 millones (prestaciones sociales, 
cesantias. vacaciones, etc.), para un total en pasivos corrientes y totales de $ 8.534 millones. Para 
un total en actives netos y pasivos totales de $ 14.395 millones que hacen balance con la parte 
de los activos que ya se presentb.

Activos Coalentes

CiectTvo y uqurvalentes ofoctivo

Cuertas ccxwckilos y otras cuentas  p o j

C0t>\4

Act.vM per mpuestos
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8.060.343 18/43
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La contrapartida, antes conocida como patrimonio. esta compuesto por los activos netos en 
donde se encuentran las cuotas de asociados por S 1.214 millones; resultado implementacibn 
NIIF por $ 113 millones negatives, resultado de la adopcibn de las NIIF en 2015; reservas por S 
2.942 millones (contrapartida de la compra de La adquisicidn de la sede hecha en el 2015). 
donaciones por $ 6 millones. recibidas de ONUDI; asignaciones permanentes por $ 426 millones 
vexcedentes del 2023 que en la Asamblea de 2024 se aprobaron para ser utilizadas en este 2025) 
y excedente del ejercicio por $ 1.383 millones. para un total de $ 5.860 millones de pesos en 
activos netos.
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Sin comentarios por parte de los asistentes y considerando que el numeral 5 del articulo 20 
estatutario preve como atribucion de la Asamblea General considerar, examinar. aprobar o 
improbar el informe anual financiero y de actividades que presenten conjuntamente el Consejo 
Directivo y el director ejecutivo. se sometid a aprobacidn los estados financieros a 31 de 
diciembre de 2024, no sin antes recordar nuevamente a los asistentes que, de acuerdo con el 
articulo 185 del Cddigo del Comercio, los administradores y empleados de una sociedad. 
mientras esten en ejercicio de sus cargos, no pueden votar los balances y cuentas de fin de 
ejercicio. Cabe sehalar que. para efectos de lo enunciado, la Ley 222 de 1995 considera a los 
miembros del Consejo Directivo como administradores, por ello, el sistema de votacidn tanto 
virtual como presencial, los excluyb de la votacidn.

En este punto de la sesion, tomo la palabra el sefior Gonzalo Corredor. representante de 
ASOCDA. para manifestar que tanto los CDA como los CRC son quienes aportan casi el 60% de 
los ingresos de ONAC y quienes han trabajado para que el organismo avance. Resalta la 
importancia de que la Asamblea haga algunos analisis. sehalando que se debe revisar lo que 
esta pasando y tomar decisiones para que se oriente a future. Explica que cuando se ven los 
estados financieros se pueden observer datos como el hecho de que durante 5 anos se han 
estado invirtiendo practicamente S 1.000 millones de pesos cada aho al programa SIPSO, sin que 
realmente se vean los resultados y aun falta el 30%. Menciona que seguramente en dos ahos 
mas se dira que aun no se ha terminado y que no se tienen los resultados que se esperaban. 
Comenta que es importante ver la realidad del sistema si es mas complicado que la fisica nuclear 
o que un sistema para mandar un satelite a Pluton y lo dice porque a veces no se entiende el 
esfuerzo que se hace desde el tejido empresarial para pagar las acreditaciones. Se dice que 
ONAC esta a la par que Alemania, pero se pregunta ^cuales son los ingresos en Alemania? 
Comenta que 3 dias de evaluacidn valen 26 millones y eso no es caro, pero son los empresarios 
quienes saben lo dificil y complicado que es asumir estos gastos y no puede ocurrir como el 
erario que si hace falta plata se suben tarifas y listo, se soluciona. Lo dice primero. por la inversion 
que se ha hecho en el software y. segundo, por la asignacidn del Director Ejecutivo de ONAC 
que es incluso superior a la del presidente de la Republica. Sehala que ojala que se dieran los 
resultados, pero que esto no se cargue sobre los empresarios y comenta que es importante 
revisar el niimero de funcionarios que tiene ONAC, porque cuando revisa y hace comparatives 
con entidades como EMA, comparados con el niimero de acreditados, ONAC tiene mas del 
doble de funcionarios por cada acreditado. por lo que considera que nos estamos llenando de 
burocracia, lo que hace importante ese analisis para no tener que seguir pensando que la 
solucidn es seguir aumentando tarifas y ya y eso es lo que precisamente invita a revisar en los 
estados financieros, entendiendo que ONAC es una entidad sin animo de lucro. que si bien no se 
trata de trabajar sobre perdidas tampoco es el hecho de tener $ 5 mil millones en CDT y ahora S 
1.680 millones mas en excedentes ... En este punto interviene Hernan Zuniga. Presidente de la 
Asamblea para recordarle al interviniente que las intervenciones son de tres minutos y que 
adicionalmente, lo que esta discutiendo hace parte del punto de excedentes y no de los Estados 
Financieros. Asi. termina su intervencidn el sehor Gonzalo Corredor, indicando que si se requiere 
un Director Ejecutivo de 40 millones de pesos, no recuerda como se dispard eso de manera tan 
vertiginosa en el Consejo Directivo Deja como invitacidn que se revise la situacidn, porque si se 
afecta al tejido empresarial con el tiempo tambien se va a ver afectado el Organismo Nacional 
de Acreditacidn.
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Intervino el sehor Gabriel Fonseca, representante de ASOLAB. para apoyar la intervencidn del 
sehor Corredor. Considera que es oportuna porque se esta hablando del balance y de la parte 
financiera. Dice estar seguro de que los presentes no son conscientes de que practicamente el 
50% de los recursos de ONAC estan en efectivo, lo que es bastante grave y hay que ver que al 
entrar el proximo Director Ejecutivo va a tener una liquidez de $ 5mil millones. situacidn que 
considera delicada y considera que en efecto ONAC puede tener tarifas acordes a otros paises. 
pero debe verse la situacidn colombiana. Comenta que se viene del ano pasado a cero 
crecimiento. la desaparicidn de empresas de todos los sectores es bastante grave, asi que es 
oportuno ver la estructura financiera de ONAC.

Sin mas comentarios. se pone a consideracidn de la Asamblea General los estados financieros a 
31 de diciembre de 2024. los cuales fueron aprobados con wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA45 votos  a favor.  12 votos en contra y 
9 votos en bianco.

Retomd la palabra Mauricio Rodriguez. poniendo en consideracidn de los presentes el siguiente 
contexto: ONAC como entidad sin animo de lucro, esta registrada en el RUT de la DIAN en el 
Regimen Tributario Especial (RTE), lo que implica que los excedentes tienen una destinacion 
exclusiva y especifica. estos se han venido reinvirtiendo en efecto. en la sistematizacidn del 
proceso de acreditacidn de manera casi que exclusiva. proyecto que tiene un avance del 69.3% 
para 2024.

La propuesta que hace a los presentes y que esta respaldada por el Consejo Directive es hacer 
una revision independiente de SIPSO para confirmar la planeacidn y viabilidad del plan vigente. 
esto debido a los varies cuestionamientos que se han presentado. lo que implica analisis, mejoras 
y posiblemente la redefinicidn de la ruta; explica que el 30% faltante tiene que garantizar que. en 
efecto. este centrado y atienda el Llamado de los clientes y que agilice el proceso Entonces. la 
propuesta es primero, hacer una revision independiente de SIPSO. dado que el equipo del 
proyecto no tiene la competencia para tener una vision diferente a la de estar dentro del equipo 
del proyecto, sobre la conveniencia o no de la tecnologia. del avance que ha tenido. Si bien se 
han invertido recursos para este proyecto. se debe tener la certeza de que la ultima milla que 
falta tenga el efecto esperado. Asi que esta revision se haria a traves de una consultoria 
independiente. con lo que se busca confirmar planeacidn y viabilidad del plan vigente. si es 
necesario hacer una redefinicidn para en lo posible, terminarlo antes y terminarlo de una forma 
eficaz que atienda todos los requerimientos que se tiene para el proceso. Por ello. se pone a 
consideracidn la reinversidn no de todo el excedente. sino de una parte que sea suficiente para 
sufragar la consultoria. desplegar toda la nueva planeacidn del proyecto y para establecer una 
nueva linea de tiempo que permita finalizarlo de manera exitosa. Asi que la propuesta incluye 
tambien una provision de recursos para que con base en esto se puedan tomar las mejores 
decisiones en el 2026. Concede la palabra al Director Administrative y Financiero, para que 
explique las particularidades de la propuesta que se pone a consideracidn

Procede Guillermo Giraldo a explicar que, como se observa en la primera linea. ONAC tiene unos 
excedentes de 2023 por $ 426'923.182 aprobados en la Asamblea de 2024. donde se propuso 
asignar unos recursos para SIPSO y ejecutarlos durante este 2025: se tienen igualmente los 
excedentes del 2024 por $ 1.383 millones. que fueron los que se expusieron en el anterior punto, 
para un total de $ 1.809 millones de pesos, que se proponen distribuir asi: S 530 millones de 
pesos en el contrato de desarrollo sistematizacidn 2025; S 490 millones en ndmina apoyo 
sistematizacidn 2025. necesaria para acompanar este desarrollo. pues es muy complicado 
atender la operacidn mas dedicacidn a SIPSO: S 100 millones en la consultoria del proyecto 
SIPSO mencionada por Mauricio Rodriguez y. el restante, $ 689 millones recursos que se 
propone dejarlos invertidos en un instrumento financiero. un CDT 2025 que la norma permite 
utilizar a la ESAL para dejarlos congelados sin que genere la obligacidn de pagar impuesto de 
renta, pues si no se utilizan en proyectos. se debe pagar el 20% de impuesto sobre los mismos:

11.- Consideracidn  y aprobacidn  de la reinversidn  del excedente  neto  a 31 de diciembre  de 
2024

Se concedio la palabra al sehor Ramon Bustamante, representante de GESTION Y 
CONOCIMIENTO S.A.S., quien manifiesta que aunque la manifestacidn del sehor Corredor era 
para otro momento. los Estados Financieros que fueron preparados por la administracidn y 
aprobados por el Consejo Directivo. quienes como ya se dijo no pueden votar en este punto por 
su calidad de administradores. se pase a los temas correspondientes y la opinion de Gonzalo 
Corredor se discuta en el punto de excedentes o en proposiciones y varios.
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S426.923.182Excedentes de 2023 para ejecutar en 2025

S1.383.066.020Excedentes de 2024

S530.000 000Contrato desarrollo sistematizacidn 2025

Nomina apoyo sistematizacidn 2025 S490 000.000

$100,000,000Consultoria proyecto SIPSO 2025

S689.989.202Instrumento fmanciero CDT 2025

$1809.989.202Total excedentes disponibles

$1809.989.202wvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATotal  inversiones  2025-2026

Intervino Hector Vargas, representante del CDA CARTAGENA DE INDIAS y quien indica hacer su 
intervencidn en representacidn de los CDA en general e indicando que lo que se tiene que sufrir 
desde los CDA para poder soportar las cargas que significan las tarifas de ONAC, indica que ellos 
jamas han solicitado que se les regale el servicio, saben que tienen un costo. pero buscan que 
ese costo sea razonable. Sehala que se ha dado la discusidn al interior del Consejo. al que ha 
tenido la oportunidad de asistir y se ha solicitado de manera cordial que se revise esa ndmina de 
auditores y carga administrativa que representa el 85% del presupuesto de ONAC, porque 
ademas. comparado con otros organismos de acreditacidn de america latina. es tres veces 
mayor el numero de funcionarios versus el numero de acreditados, lo que es una desproporcidn 
y que en las condiciones econdmicas del pais no se puede permitir. Agregd que le sorprende 
que 5 ahos despues de que se han invertido mas de $ 4 mil millones de pesos en el desarrollo 
de un software que deberia estar ejecutado ya mejorando los tiempos, se vaya a contratar una 
consultoria para saber para ddnde ir. Comenta que es triste que a esta altura no se sepa para 
donde vamos. Considera que lo mas prudente es que los $ 1.800 millones de excedentes se 
dejen en un CDT mientras de manera juiciosa el Consejo Directive realiza las revisiones 
correspondientes, revisa el alcance del software, de la auditoria, su valor real y luego de eso. 
determinar el tiempo los recursos que se requieren en un tiempo determinado.

Al respecto aclara el Director Ejecutivo (E), que en la propuesta presentada no hay recursos 
destinados al costo del proyecto, eso se retird con la ultima aprobacidn del Consejo Directivo. 
Comenta que en este momento SIPSO esta congelado y no puede operar porque no tiene 
recursos. Senala que no hay nada cargado en tarifas que. de hecho, en el ultimo Consejo 
Directivo extraordinario se aprobd un nuevo presupuesto para el 2025. en donde el aumento de 
tarifas se bajd del 6% al 4%. incluso por debajo del UVT y UVB.

Participd Cesar Rivera, representante de TECMMAS. quien informd que su empresa se dedica al 
desarrollo de software. Senala que hace casi 20 ahos, asi que entiende y conoce lo que es invertir 
en software, a veces parece que la inversion nunca va a parar y en efecto. es asi, el software 
como tai es un entidad viva y tratar de bloquear las inversiones para SIPSO. que automatiza el 
proceso, realmente seria devolverse a la edad de piedra, por lo que seria un error garrafal. es 
decir, tirar a la basura los $ 3 mil o $ 4 mil millones de pesos que se han invertido. Por ello, su 
sugerencia es no dejar tirado el proyecto, si se observa, el numero de clientes de ONAC se ha 
casi que cuatriplicado en 5 ahos y sehala que el problema aqui son las leyes laborales de 
Colombia, con todas las cargas prestacionales que tienen los empresarios, pero eso no es culpa 
de ONAC y menos del software. Comenta que por el contrario. se debe poner todo el empeho 
al software que es lo que nos hace competitivos y nos pone a la vanguardia con respecto a otros 
paises y otros organismos de acreditacidn.

Se concedid la palabra a Alberto Macias, representante de ACOLFA. quien manifesto secundar 
la preocupacidn de Gonzalo Corredor con el tema de SIPSO, pues ha tenido una inversion de 
mas de 5 ahos sin ver resultados, pues como se indied en el informe de gestidn. el otorgamiento 
de una acreditacidn toma hasta 7 meses. cuando se supone que SIPSO es para reducir los 
tiempos. Igualmente, sehala la preocupacidn de que los costos de la acreditacidn han venido 
subiendo, lo que desincentiva la industria. situacidn que ha comentado en anteriores asambleas 
e incluso cuando integrd el Consejo Directivo y manifiesta que hay queja en el gremio que 
representa, de los altos costos de la acreditacidn y eso afecta a la industria, de manera particular 
al sector automotor y a los fabricantes de autopartes. Por ello considera que los recursos deben 
reorientarse a otros objetivos tutelares y medulares de ONAC. pues no ve resultado. Propone, a 
traves del Consejo Directivo. evaluar la posibilidad de que todos los acreditados sin tienen 
necesidades se les ayude a fortalecer el sistema de la calidad, que es el proposito de ONAC.
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