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¿Qué es la norma de seguridad 
para el turismo de aventura?

¿Qué es la norma de Sistemas de 
Gestión de Cumplimiento?

La norma ISO 37301 es una norma internacional para Sistemas de 
Gestión de Cumplimiento, que proporciona directrices para 
establecer, desarrollar, implementar, evaluar, mantener y mejorar un 
sistema de gestión de cumplimiento eficaz y adaptable dentro de las 
organizaciones.

Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión
La norma ISO 37301 es fundamental para las organizaciones que 
buscan asegurar el cumplimiento de leyes, regulaciones y estándares 
éticos dentro de su contexto operativo. Ayuda a mitigar riesgos, 
fomentar una cultura de integridad y mejorar la gobernanza y la 
reputación organizacional.



Promueve prácticas empresariales éticas y reduce el riesgo de 
incumplimiento.

Apoya la gobernanza corporativa y la responsabilidad.

Generación de confianza: La certificación ISO 37301 demuestra un 
compromiso sólido con la ética, la transparencia y el cumplimiento 
normativo, lo que aumenta la confianza de clientes, socios 
comerciales, inversores, reguladores y otras partes interesadas.

¿Por qué implementar la norma ISO 37301?

Beneficios claves

Mejora los procesos de gestión y la eficiencia operativa: Promueve 
la monitorización, evaluación y mejora constante del sistema de 
gestión de cumplimiento, adaptándose a los cambios del entorno y la 
normativa.

Integración con otros sistemas: Su estructura de alto nivel permite 
una fácil integración con otros sistemas de gestión (ISO 9001, ISO 
14001, ISO 27001, etc.), evitando duplicidades y optimizando recursos.

Mejora de la reputación y credibilidad: Fortalece la reputación y la 
imagen de la organización en el mercado, diferenciándola de la 
competencia.

Cobertura más amplia del cumplimiento normativo, fortalecimiento 
de cultura ética e integridad y gestión integral de riesgos. (en 
organizaciones que cuenten con SG-ISO 37001)



Objetivos de desarrollo sostenible 

La certificación ISO 37301 contribuye al cumplimiento del 
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) número 16, que busca 
promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas, y fortalecer 
las instituciones para que sean eficaces, responsables y 
transparentes. Al implementar esta norma en las 
organizaciones se fomenta una cultura de integridad y 
cumplimiento, se establecen mecanismos de gobernanza, 
transparencia y rendición de cuentas, y se impulsa el uso de 
canales de denuncia y gestión de riesgos éticos y legales. 



Beneficios de certificarse 
con un organismo 
acreditado por ONAC 

La acreditación es un reconocimiento formal e independiente de la 
integridad, imparcialidad, capacidad técnica y competencia del 
organismo de certificación para la prestación de sus servicios. 

La certificación acreditada brinda la confianza al consumidor local o 
extranjero y a todas las partes interesadas, respecto de la 
competencia técnica de quienes realizan la evaluación y emiten las 
declaraciones de cumplimiento conforme a los requisitos y procesos 
estandarizados definidos por una norma específica. 

Esta medida garantiza que cualquier cliente que requiera la 
certificación reconozca la suya como válida, abriendo nuevas 
oportunidades a nivel comercial y ante clientes más exigentes. 
Cuando el emisor de la certificación se somete a los altos estándares 
de un organismo de acreditación, su certificación es considerada 
más fiable y significativa.



¿Qué obtienen los certificadores 
con la acreditación ONAC?

Reconocimiento formal de su competencia 
técnica para desarrollar actividades de 

certificación bajo las Norma ISO 37301.

Mejoramiento continuo en la prestación de 
servicios de certificacción.

Valor agregado al cumplir las exigencias de 
calidad demandadas por el mercado, tanto en 

el sector público, como en el sector privado.

Elemento diferenciador que le brindará ventaja 
competitiva en la prestación de sus servicios.
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Evaluación de la acreditación bajo prácticas 
reconocidas internacionalmente en actividades 
de certificación.
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Proceso de Solicitud
¿Qué necesitas para acreditarte con 
ONAC en ISO 37301?

SÍGUENOS

@ONAC_COLOMBIA ONAC onac.org

Conocer el proceso de acreditación y cumplir con los requisitos 
definidos:

ISO/IEC TS 17021-13 “Evaluación de la conformidad — Requisitos para 
los organismos que realizan auditoría y certificación de sistemas de 
gestión — Parte 13: Requisitos de competencia para la auditoría y 
certificación de sistemas de gestión de cumplimiento.

ISO 37301:2021

Conoce más

Conoce sobre la acreditación y sus beneficios: Pulsa aquí1
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Realiza tu solicitud de acreditación:3 Pulsa aquí

https://onac.org.co/
https://onac.org.co/acreditate-con-onac/
https://onac.org.co/servicios/certificacion-de-sistemas-de-gestion/#acreditate
https://onac.org.co/servicios/certificacion-de-sistemas-de-gestion/
https://www.linkedin.com/company/6837669/admin/dashboard/
https://x.com/ONAC_COLOMBIA

