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INFORME ANUAL DE RESULTADOS Y METAS LOGRADAS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 364-5 del Estatuto Tributario Nacional, numeral 11, el
Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia ONAC presenta el informe anual de resultados por
el ano 2025.

ONAC desarrolla una actividad meritoria y que es de interés general y de acceso a la comunidad, en
los términos previstos en los pardgrafos 1y 2 del articulo 359 del Estatuto Tributario. Los excedentes no
son disfribuidos bajo ninguna modalidad, ni directa, ni indirectamente durante su existencia, ni en su
disolucién o liquidacion.

Para ilustrar cémo la actividad de acreditacién se considera meritoria, conforme a las caracteristicas
descritas en los pdrrafos 1 y 2 del articulo 359 del Estatuto Tributario, esto es, de interés general y
accesible a la comunidad, es necesario destacar que se encuentra contemplada en los numerales 4 y
10 del mismo articulo, aunque no se limite exclusivamente a ellos. El primero se relaciona con el
desarrollo de ciencia, tecnologia e innovacién, mientras que el segundo se refiere a la promocion y
apoyo de los objetivos globales definidos por la por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
como se expone a continuacion:

La actividad meritoria: Ciencia tecnologia e innovacién:

En el acto mismo de constitucion, los fundadores de ONAC establecieron una persona juridica en forma
de corporacién de cardcter privado, sin fines de lucro, conforme a las leyes colombianas, dentro del
marco del Cédigo Civil y las normas sobre ciencia y tecnologia del Decreto Ley 390 de 19911991 “Por el
cual se dictan normas sobre asociaciones para actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de
investigacion y creacién de tecnologias “.

Esto se refleja en el objeto social declarado en los estatutos de la corporacién, donde se destaca que
la principal actividad del Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia ONAC es acreditar la
competencia de organismos de evaluacién de la conformidad, ejercer y coordinar las funciones
relacionadas con la acreditacién conforme al marco legal correspondiente, y mantener un registro
publico de los organismos de evaluacién de la conformidad acreditados.

El articulo 359 del Estatuto Tributario establece que el objeto social de las entidades sin dnimo de lucro,
para ser admitidas en el Régimen Tributario Especial, debe corresponder a alguna de las actividades
meritorias enumeradas en dicho artficulo, siempre y cuando estas actividades sean de interés general y
que a ellas fenga acceso la comunidad.

En consecuencia, el numeral 4 del articulo 359 del Estatuto Tributario establece:

"4, Ciencia, tecnologia e innovacion. Actividades definidas por la Ley 1286 de 2009 y las que se
desarrollen dentro de los proyectos aprobados por Colciencias. Asimismo, las actividades de
investigaciéon en dreas tales como matemdticas, fisica, quimica, biologia y ciencias sociales, como
economia, politica, sociologia y derecho de uso general.”

Por su parte, la Ley No. 1286 de 2009 modificd la Ley No. 29 de 1990, mediante la cual se fortalecia el
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Colombia, fortalecimiento en el que ONAC
es un actor determinante para la sincronia de dicho sistema como se expone a continuacién:
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El Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e innovacién (SNCCT), es el conjunto de
leyes, politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos, que implica la gestién de recursos
humanos, materiales y financieros de las entidades de la administracién publica en coordinacién con el
sector privado, responsables de los tfemas relacionados con la competitividad, productividad e
innovacién.

Dentro de los antecedentes institucionales del SNCCT, se denota que por medio del Decreto No. 2828
de agosto de 2006, en desarrollo de las recomendaciones del CONPES No. 3439 de 2006, se crea el
Sistema Administrativo Nacional de Competitividad (SNC), entendido como el conjunto de
orientaciones, normas, actividades, recursos, programas e instituciones pUblicas y privadas que prevén
y promueven la puesta en marcha de una politica de productividad y competitividad; creado con el
objetivo de coordinar las actividades que realizan las instancias publicas y privadas, relacionadas con
la formulacién, ejecucidn y seguimiento de las politicas necesarias para fortalecer la posicién
competitiva del pais en el mercado interno y externo.

El SNC, se encuentra dirigido por la Presidencia de la RepuUblica, apoyado por la Comisién Nacional de
Competitividad (CNC), en temas relacionados con la productividad y competitividad del pais y de sus
regiones, con el fin de promover el desarrollo econdmico

Posteriormente, el Decreto No. 1500 de 2012, redefinid y reorganizd el SNC. Definiendo que se
denominara Sistema Administrativo Nacional de Competitividad e Innovacién (SNCI), cuya finalidad es
poner en marcha politicas concertadas en materia de competitividad, productividad e innovacién.

Por su parte el Decreto No. 2269 de 1993 organizo el Sistema Nacional de Normalizacion, Certificacion y
Meftrologia, teniendo como objetivos fundamentales promover en los mercados la seguridad, la
calidad y la competitividad del sector productivo e importador de bienes y servicios, y proteger los
infereses de los consumidores.

En dicho marco gubernarnental, se definid la actividad de Acreditacion, como el procedimiento
mediante el cual se reconoce la competencia técnica y la idoneidad de los organismos de
certificacion e inspeccién, laboratorios de ensayos y de metrologia, para que lleven a cabo las
actividades referidas en dicho Decreto, para lo cual previo en su capitulo V, el desarrollo de las
funciones de la Acreditacién de organismos de certificacién e inspeccidon y laboratorios de pruebas y
ensayos, y metrologia.

Ahora bien, mediante el Decreto No. 3257 de 2008, por el cual se modificé parcialmente el Decreto No.
2269 de 1993 y se dictaron otras disposiciones, se establecié que, en lo sucesivo, el Sistema Nacional de
Normalizacién, Certificacion y Metrologia (SNNCM) se denominard Subsistema Nacional de la Calidad -
SNCA-, el cual serd un subsistema del Sistema Administrativo Nacional de Competitividad -SNC--,
creado mediante el Decreto No. 2828 de 2006.

La creacion del SNCA surgié de la necesidad de contar con una institucién que orientara al pais y a los
empresarios hacia el mejoramiento de sus esténdares de calidad y, de acuerdo con el articulo 1° del
Decreto No. 3257 de 2008 "4 tiene como objetivos fundamentales promover en los mercados, la
seguridad, la calidad, la confianza, fa productividad y la competitividad de los sectores productivos e
importadores de bienes y. servicios, y proteger los intereses de los consumidores, en los asuntos relativos
a procesos, productos y personas. El Subsistema Nacional de la Calidad coordinara las actividades que
realizan las instancias publicas y privadas relacionadas con la formulacién, ejecucién y seguimiento de
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las politicas sobre normalizacién técnica, elaboracién y expedicidén de reglamentos técnicos,
acreditacion, designacion, evaluaciéon de la conformidad y metrologia.”

Asi mismo, el SNCA pace parte del Sistema Administrativo Nacional de Competitividad e Innovacién
creado por el Decreto No. 1500 de 2012, cuya finalidad es poner en marcha las politicas concertadas
en materia de competitividad, productividad e innovacién, en el entendido que todos los esfuerzos
que se realicen para promover la competitividad deben llevarse a cabo de manera articulada con los
instrumentos de fomento a la innovacion.

El SNCA, se constituye entonces, como un mecanismo sine qua non para mejorar la Competitividad vy el
entorno para el desarrollo productivo, proporcionando a los ciudadanos y empresarios, un mayor nivel
de confianza en la operacién del mercado, Ofreciendo garantias e informacion sobre los bienes vy
servicios a disposicidn del consumidor, aumentando las capacidades tecnoldgicas del sector
productivo a través del establecimiento de condiciones minimas de produccién, operacion y gestion.

Es también, un componente fundamental para el efectivo aprovechamiento de los fratados de
comercio vigentes, toda vez que permite la insercion de productos colombianos al mercado global,
mediante el establecimiento de normas y reglamentos técnicos desarrollados conforme a las
tendencias internacionales.

Respecto de su composicion, el Decreto No. 3257 de 2008. Establecié que el Subsistema Nacional de la
Calidad estaria conformado por instituciones publicas y privadas, que realizan actividades de cualquier
orden relacionadas con normalizacién técnica. Elaboracién y expedicién de reglamentos técnicos,
acreditacién, designacion, evaluacion de la conformidad y metrologia. En tal sentido, creo la Comisién
Intersectorial de la Calidad, cuyo objeto es coordinar la actuacién de las entidades estatales y
privadas dentro de los lineamientos del SNCA, siendo el Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia -ONAC-, un invitado permanente, contribuyendo al desarrollo de las funciones de la
Comisién, enlistadas en el articulo 6 del Decreto No. 3257 de 2008.

Dicha condicién se mantiene, incluso tras la reorganizacion del Subsistema Nacional de Calidad, que
procedié mediante el Decreto No. 1471 de 2014 en materia de normalizacion, reglamentacién técnica,
acreditacién, evaluacién de la conformidad metrologia y vigilancia y control.

Lo propio sucedid con la expedicion del Decreto No. 1595 de 2015, por el cual se dictaron normas
relativas al Subsistema Nacional de la Calidad y se modificd el capitulo 7 y la seccién 1 del capitulo 8,
del fitulo 1 de la parte 2, del libro 2 del Decreto No. 1074 de 2015, en cuyo articulo 2.2.1.7.7.2.,
establecia que la actividad de acreditacion seria ejercida de manera exclusiva por ONAC y que las
entidades publicas que ejercen la funcidn de acreditacion serdn coordinadas por dicho organismo.

Dicho desarrollo se enmarca en el dmbito de aplicacidén determinado por la seccién del precitado
capitulo 7 del Decreto 1595 de 2015 en el que advierte sobre la articulacion de las diferentes
actividades y actores, siendo fundamental el soporte de la acreditacion en el sistema, asi:

De igual forma, el ejecutivo determino con claridad el reconocimiento de la condicidn de acreditador
por parte de los Organismos Evaluadores de la Conformidad, dentro del Subsistema Nacional de la
Calidad -SNCA-, al siguiente tenor:

"Articulo 2.2.1.7.7.5. Reconocimiento de la acreditacion. La condicion de acreditado serd reconocida
dentro del Organismo Nacional de la Calidad -SNCA siempre y cuando la acreditaciéon haya sido
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otorgada por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia o por entidades pubicas que
legalmente ejercen esta funcién, o por entidades acreditadoras extranjeras reconocidas en el marco
de los acuerdos de reconocimiento Multilateral, segun lo dispuesto en la seccién 9 del presente
capitulo.”

Se suma a lo expuesto que, el Estado, previd que la Nacién y sus entidades descentralizadas podrian
asociarse con los particulares para adelantar actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de
investigacion y creacién de tecnologias, mediante la organizacién de sociedades civiles y comerciales,
personas juridicas, sin fines de lucro como corporaciones y fundaciones, modalidad en la cual fue
creado ONAC.

Dentro de los propdsitos que el articulo 2 del Decreto - Ley No. 393 de 1991, enlista que. ONAC participa
en "Crear, fomentar, difundir e implementar sistemas de gestion de calidad.”, siendo ello también, una
evidencia de que la actividad de acreditacion desplegada por ONAC, fortalece el Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia.

Actualmente el SICAL constituye el Subsistema Nacional de la Calidad que relne y articula las
entidades publicas y privadas que desarrollan actividades para mejorar la calidad y seguridad de los
productos que estdn en el mercado, para el bien de los colombianos.

Es entonces, la acreditacion, una de las actividades fundamentales dentro del Subsistema Nacional de
la Calidad -SICAL-, cuyo propdsito es hacer expresibn publica e independiente respecto a la
competencia, imparcialidad e integridad de los servicios que los organismos evaluadores de la
conformidad prestan a la industria y al comercio, en procura de generar confianza en el mercado
protegiendo los intereses de los consumidores en términos de la calidad y seguridad de los productos y
servicios, incrementando la competitividad empresarial del pais con la eliminacién de obstdculos
técnicos al comercio, a través de la firma de acuerdos internacionales de reconocimiento a la
acreditacion.

En consecuencia, el objetivo del interés general de la actividad meritoria, requerido en el pardgrafo 1
del articulo 359 del Estatuto Tributario, se determina para ONAC al evaluar la competencia de las
organizaciones que ofrecen servicios de evaluacién de la conformidad, en certificacion, inspeccion y
laboratorios con base en estdndares internacionales y declarar a la sociedad, como grupo
poblacional, dicha atestacién, la cual, dados los reconocimientos multilaterales logrados par ONAC a
través de las auditorias que los organismos acreditadores signatarios de International Accreditation
Forum (IAF) es reconocida la gran mayoria de paises del mundo

La acreditacion es un proceso imparcial y objetivo, llevado a cabo por terceros ofreciendo la ruta
menos redundante, transparente y ampliamente aceptada para la provision de resultados de
evaluacion de la conformidad idéneos y confiables. De esta manera, la acreditacién juega un papel
importante cuando se atesta la competencia de un organismo evaluador de la conformidad, toda vez
gue con ello brinda la confianza en la calidad de los bienes y servicios que ostentan esta condicién no
se puede perder de vista que uno de los objetivos de la acreditacion es, soportar a los sistemas
nacionales de calidad, en los cuales se propone promover la seguridad y la calidad de los bienes y
servicios nacionales o importados, dar confianza en las tfransacciones comerciales, promover la
productividad y la competitividad de los sectores, y proteger los intereses de los consumidores. En tal
sentido, la condicién de acreditado busca incrementar la competitividad de los mercados, facilitar el
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comercio, ofrecer al consumidor garantias e Informacién, proteger la vida, la salud y el medio
ambiente, y promover el mayor desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

El marco reglamentario establece las caracteristicas de un producto, servicio, proceso o métodos de
produccién, con inclusién de las disposiciones administrativas aplicables, los cuales son adoptados por
el Estado con el propdsito de salvaguardar los objetivos legitimos nacionales valores, principios,
derechos v libertades constitucionales esenciales para los gobiernos asi como, minimizar el riesgo de
inducir a error a los consumidores al momento de tomar una decision de compra o consumo,
promoviendo que los fabricantes e importadores cumplan con requisitos minimos de seguridad,
facilitando entonces, el comercio de productos tanto nacional como internacionalmente.

Lo anterior redunda en sus beneficios, tales como:

. Verificacion de conformidad con estdndares y regulaciones
. Demostracion de competencia

. Evaluacién del riesgo y su gestién

. Cumplimiento de las normas de seguridad (como los cédigos de construccién)
. Seguridad de los alimentos y las aguas potable

. Proteccién del medio ambiente

. Supervisidon de los servicios de salud y asistencia social

. Facilitaciéon del comercio

. Entrega eficiente de servicios pUblicos

. Redalizacién de investigaciones forenses

o Investigacion de fallas de producto o proceso

En cuanto a la condicién de acceso a la comunidad de la actividad meritoria, se observa que ONAC
hace oferta abierta de los servicios y actividades que realiza en desarrollo de su objeto social,
permitiendo que terceros, como los consumidores, el gobierno nacional y en general las partes
inferesadas, puedan beneficiarse de la confianza en la calidad.

La evaluacién para obtener la acreditacion la realiza ONAC de conformidad con la norma WIC ISOPEC
17011, aplicable a los organismos de acreditacién del mundo se efectUa verificando la competencia
de los organismos evaluadores de la conformidad para aplicar las normas técnicas de exigencia y
aceptacion global, al momento de expresar conformidad respecto a una norma de produccién, de
prueba de laboratorio, de calibracion de proceso, de producto o de competencia laboral. ONAC
ofrece los siguientes programas, cuya evaluacion se encuentra al acceso de quien manifieste el interés
de que le sea otorgado la condicién de acreditado:

Laboratorios médicos o clinicas: ISO 15189:2012

Laboratorios de ensayo a prueba: ISO/IEC 17025:2005

Laboratorios de calibracion: ISO/IEC 17025:2005

Proveedores de ensayos de aptitud: ISOPEC 17043:2010

Productores de Materiales de Referencia: ISOPEC 17043:201012
Organismos de certificacion de personas: ISO/IEC 17024:2012
Organismos de certificacion de sistemas de gestion: ISOIEC 17021-1:2011
Organismos de certificacion de producto: ISO/IEC 17065:2012
Organismos de Validaciéon y Verificacién ISO/IEC 17029:20198.
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10. Entidades de Certificacién Digital: Criterios Especificas de Acreditacién CEA — 4.1
11. Organismos de Verificacion Metrolégica: CEA-4.1-14 / y CEA-4.1-15 ISO/IEC

12. Organismos de Inspeccién: ISO/IEC 17020:2012

13. Cenfro de Reconocimiento de Conductores NTC ISO/EC 17024:2012

14. Centro de Diagnéstico Automotor ISO/EC 17020:2012

1. Promocién y apoyo de los objetivos globales definidos por la ONU.

En el ano 2015, la ONU aprobd la agenda 2039 sobre desarrollo sostenible, enfocada a la oportunidad,
que tienen los paises y sus sociedades, de ofrecer condiciones de mejora en la vida de todos los
habitantes. La agenda cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos
como objetivos mundiales, siendo un llamado universal a la adopcién de medidas para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad. Dentro
de los objetivos propuestos, la innovacidén emerge cada vez que se encuentra como una de las
opciones para mejorar la vida, de manera sostenible para las generaciones futuras, en beneficio de las
personas y el planeta.

El objetivo 9 de los ODS, consistente en construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién, lo cual se desarrolla desde el sistema de calidad
propuesto en Colombia. La politica de Calidad de Desarrollo Productivo, que se vierte en el
Documento CONPES 3866, permitid que los actores del SICAL identificaran de manera consensuada las
necesidades apremiantes de calidad, competitividad e innovacién en el pais, siendo ellas: la
coordinacién interinstitucional y la articulacién con el sector privado; el fortalecimiento de
capacidades técnicas e infraestructura y el reconocimiento internacional.

Para atender las necesidades detectadas, la politica de desarrollo productivo del sistema, descansa
sobre 7 ejes estratégicos: calidad, innovaciéon y emprendimiento, transferencia de conocimiento vy
tecnologia, financiamiento, capital humano, encadenamiento productivo y comercio exterior. Las
lineas de accidn concretas dentro del eje de calidad, apuntan a: desarrollar la oferta y demanda de
servicios de acreditacién, certificacién acreditada, ensayos acreditados, normalizacién y metrologia en
funcién de las apuesta productivas priorizadas en el marco de la politica de desarrollo productividad;
divulgar e implementar servicios de la infraestructura de la calidad como herramienta para la
productividad, sofisticacién y acceso a mercados y armonizar e implementar la politica de Andlisis de
impacto Normativo (AIN) para evaluar la adopcidn de reglamentos técnicos.

En aras de crear en el pais una cultura de calidad, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como
coordinador del sistema ha propuesto acciones que confluyen con la descripcidon del noveno objetivo
estratégico de la ONU, tendiente a contribuir con el marco politico y la gobernanza del pais, unificar
criterios en la expedicién de Reglamentos Técnicos, asi como de la Evaluacion de la Conformidad
animando el dmbito voluntario de la calidad.

La infraestructura de calidad se fortalece a través de la normalizacién, la acreditacién y la metrologia,
para la mejora de la oferta de servicios e industria, apoyando la calificacién internacional de auditores,
inspectores expertos.

Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC m
NIT g00190680-7 onac.org

Av. Calle 26 # 57-83. Torre 8, Oficina 1001
PBX: +57 601 742 7592 - Bogota D.C. - Colombia



ConNnac

Es relevante destacar que el SICAL, del cual ONAC es uno de sus pilares fundamentales, incluye dentro
de las acciones a seguir para ejecutar la politica de Desarrollo Productivo, promover la adopcion de
normas internacionales reconocidas para la facilitacion de la competitividad de los productos.

Los Acuerdos de Reconocimientos Multilateral (MLA), o Acuerdos de Reconocimiento Mutuo en
adelante (MRA), sirven coma una via para que los signatarios del MLA/MRA, es decir los organismos de
acreditacion, en adelante puedan reconocer mutuamente su competencia técnica para acreditar y
tfener confianza en los resultfados emitidos por sus organizaciones acreditadas.

En el mundo existen los foros internacionales, que se constituyen coma una asociacion mundial de
organismos de acreditaciéon de evaluacidon de la conformidad y ofros organismos interesados en la
evaluacion de la conformidad en los dmbitos de sistemas de gestion, productos, servicios, personal y
otros programas similares de evaluaciéon de la conformidad. Su funcién principal es desarrollar un Unico
programa mundial de evaluacién de la conformidad que reduzca el riesgo para las empresas y sus
clientes al garantizarles que se puede confiar en los certificados acreditados. La acreditacién garantiza
a los usuarios la competencia e imparcialidad del organismo acreditado, o que respalda el hecho de
que la acreditacién no se constituya como un ejercicio de mercados, sino un servicio de bien publico y
de libre acceso a la comunidad, no sujeto a la ley de competencia. Es caracteristica de los Organismos
de Acreditacién del mundo que por su constitucion se advierta la ausencia de dnimo de lucro.

Los MLA/MRA estdn basados en elementos disenados para asegurar la conformidad con los requisitos
de las normas aplicables a los acreditadores, principalmente la norma internacional ISO/IEC 17011 que
establece los requisitos generales para los organismos de acreditacién que realizan la acreditacion de
organismos de evaluacion de la conformidad y otros requisitos establecidos por las cooperaciones y
foros infernacionales anfte los que se suscriben los acuerdos de reconocimiento; entre ellos la
Cooperacion Inter Americana de Acreditacion - IAAC; la Cooperacién Internacional de Acreditaciéon
de Laboratorios - ILAC, Foro Internacional de Acreditacion IAF, los cuales convocan a los Organismos
de Acreditacién de los diferentes paises.

De conformidad con los requisitos aplicables el acreditador busca establecer y mantener la confianza
mutua en la competencia técnica de los miembros del MLA/MRA, pare ejercer la actividad de
acreditacién: asi como la confianza en sus organismos de evaluaciéon de la conformidad, en adelante -
OEC- acreditados, y, por ende, en los resultados emitidos por estos. Es asi que, los signatarios del
MLA/MRA, acuerdan aceptar los resultados de los OEC acreditados bajo et MLA/MRA, es decir, que los
OEC acreditados par signatarios del MLA/MRA, pueden ser reconocidos intfernacionalmente.

Por ofra parte, entendiendo que el MLA/MRA estd disenado para asegurar que los resultados de
evaluacién de la conformidad, emitidos por OEC acreditados por sus signatarios, puedan ser
aceptados en todo el mundo, el objetivo de las cooperaciones y foros de acreditaciéon es ofrecer al
mercado los beneficios del acuerdo, de manera que no sea necesaria la duplicacion de
acreditaciones. Al reducir la necesidad de recibir multiples evaluaciones, los MLA/MRA facilitan el
comercio internacional al promover la aceptacién regional y mundial de los certificados, registros y
resultados vdlidos emitidos por los organismos de acreditacion signatarios

Los acuerdos, generalmente, proveen acreditaciones en sus mercados internos. Sin embargo, los
organismos de acreditacion pueden contar con una politica pare satisfacer la demanda de
acreditacion de un mercado mds amplio, lo que puede ocurrir en casos excepcionales. Es alli donde
deben atenderse los principios de la acreditacion transfronteriza, dispuestos en el documento guia
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denominado ILAC G21:09/2012, que para el caso de nuestro pais ademds enmarcado lo dispuesto en
el Decreto 1595 de 2015. Con estos principios de actuacion, se busca mantener la intencidén de los
acuerdos de reconocimiento, respecto a la cooperacion entre los organismos de acreditacién y no la
competencia entre ellos.

ONAC, en desarrollo de su objeto social y como agente del subsistema Nacional de Calidad contribuye
al diseno e implementaciéon de un programa de innovaciéon en materia de calidad a fin de fomentar la
innovacién de procesos productivos mediante la evaluacién de las competencias que ostentan los
organismos evaluadores de fo conformidad.

2. Ingresos por actividades ordinarias

Los ingresos por actividades ordinarias en el 2025 alcanzaron un monto de $30.496.656.548 presentando
una ejecucion equivalente a un 105.13% % de los ingresos ordinarios presupuestados en el 2025 que se
estimaron en $29.009.807.191 Estos ingresos corresponden a la prestacion de los servicios de
acreditaciéon en virtud del objeto social desarrollado por ONAC.

En consecuencia, en el informe de gestion ONAC 2025 se describen los proyectos en curso y los
finalizados, los ingresos, los contratos realizados, y aportes recibidos, asi como las metas logradas en
beneficio de la comunidad. Se encuentra de manera detallada en el capitulo 3 y é del informe de
gestién correspondiente al ano 2025, lo referente a la atencidn de los programas de acreditacion que
ofrece la corporacion de acuerdo con su comportamiento segin lo planeado para la vigencia, y que
hace parte de los entregables que soportan la solicitud de permanencia de ONAC, en el régimen
Tributario Especial.
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En esta seccion se explica el crecimiento del
numero de OEC acreditados, algunos datos de
caracterizacion de estos OEC, informacion sobre
la gestion de los equipos de ONAC para la pres-

Desde el inicio de las actividades de acreditacion
(2009), el crecimiento de OEC acreditados y la oferta
de servicios de evaluacion de la conformidad acre-
ditada ha aumentado de forma regular. Crecimiento
que se presenta como resultado de factores como:
dindmica de los mercados, regulacion técnica, apues-
tas de autorregulacion en sectores privados y otros
aspectos que generan necesidades de evaluacion
de la conformidad acreditada. Lo anterior, ha permi-
tido que los OEC desarrollen nuevas capacidades,
coberturas y servicios cada vez mas especializados.

tacion del servicio de acreditacion, indicadores
sobre el proceso de acreditacion y, finalmente,
algun detalle sobre el programa de monitoreo de
Buenas Practicas de Laboratorio de BPL - OCDE.

3.2. COMPORTAMIENTO DE LOS OEC ACREDITADOS EN COLOMBIA

En la Tabla 3.1-1 se presenta la cantidad de OEC
acreditados en los ultimos tres anos. Los datos
corresponden al balance neto al cierre de cada
vigencia, el cual considera los OEC que mantie-
nen su acreditacion, las nuevas acreditaciones
otorgadasy los retiros de acreditacion, incluyendo
aquellos derivados de decisiones del Comite de
Acreditacion, asi como los efectuados a solicitud
expresa de los organismos (retiros voluntarios).

Tabla 3.2 = 2 Comportamiento historico de los OEC acreditados por esquema

ESQUEMA

Numero de evaluaciones

por esquema

2023 2024 2025
Centros de Diagnostico Automotor (CDA) 749 782 841
Centros de Reconocimiento de Conductores (CRC) 431 454 472
Laboratorios de Ensayo (LAB) 275 201 203
Laboratorios de Calibracion (LAC) 222 231 235
Organismos de Inspeccion (OIN) 159 175 203
Organismos de Certificacion de Productos, Procesos y Servicios (CPR) 40 45 47
Organismos de Certificacion de Personas (OCP) 30 36 38
Organismos de Certificacion de Sistemas de Gestion (CSG) 21 20 20
Laboratorios Clinicos (LCL) 11 11 11
Entidades de Certificacion Digital (ECD) 11 10 11
_Organismos de Validacion y Verificacion (OVV) 3 6 8
Proveedores de Ensayos de Aptitud (PEA) 5 5 4
Productores de Materiales de Referencia (PMR) 1 3 3
Organismos Autorizados de Verificacion Metrolégica (OVM) 2 2 2
Organismos Validadores y Verificadores de Gases de Efecto
Invernadero (GEI)* > ° °
Crecimiento historico por esquema por ano 1965 2071 2188
5.12% 5.35%

"GEl: este esquema dejo de operar desde el 2024 y fue remplazado por el de OVV.



Como se evidencia en la Tabla 3.1-1, el ano 2025
finalizd con 2188 OEC acreditados, lo que repre-
senta un incremento de 117 organismos respecto
al ano anterior, equivalente a un crecimiento del
5,35 %. Este crecimiento fue ligeramente superior
al registrado en 2024, el cual se habia ubicado
entre los mas bajos de los ultimos anos.

Los esquemas del sector transito han sido historica-
mente los que concentran el mayor numero de OEC
acreditados. Dentro de estos, el esquema de CDA
liderd en 2025 con un total de 841 OEC acreditados.
En segundo lugar, se encuentra elesquema de CRC,
que finaliza el periodo con 472 organismos acredi-
tados. Por su parte, el tercer esquema con mayor
numero de OEC acreditados corresponde a LAB, el
cual cierra el ano con 293 laboratorios acreditados,
superior a la registrada por el esquema LAC, que
finaliza con 235 organismos acreditados.

SERVICIOS DE ACREDITACION

Los principales crecimientos de OEC se presentaron
en los esquemas de CDA con 59 nuevos OEC, segui-
do de OIN con 28 y CRC con 18 organismos.

Los demas esquemas, con excepcion de CSGy PEA,
presentaron crecimiento, no obstante, fue inferior a
5 OEC.

En linea con Lo anterior, en el Grafico 3.1-2 se presen-
ta el crecimiento de los OEC acreditados por grupos
de esquemas, considerando cuatro categorias; La-
boratorios (LAB, LAC, LCL, PEA y PMR), organismos
de apoyo al transito (CDAy CRC), Organismos de Ins-
peccion (OIN y OVM) y Organismos de Certificacion
(CSG, CPR, OCP, OVV y ECD), para los ultimos tres
anos, junto con los retiros de acreditacion (incluidos
los retiros voluntarios).

Grafico 3.1. -2 Comportamiento historico del total de OEC acreditados
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El Grafico 3.1-2 muestra un crecimiento sosteni-
do del numero de OEC acreditados durante los
ultimos tres anos, con un incremento promedio
cercano a 112 nuevas acreditaciones por ano. En
términos relativos, este comportamiento repre-
senta un crecimiento promedio anual aproximado
del 6%. Durante este periodo, el mayor crecimien-
to se presento entre 2024 y 2025, con un incre-
mento neto de 117 OEC, equivalente a una tasa
de crecimiento cercana al 6%, lo que evidencia
la continuidad en el crecimiento de organismos
acreditados. Por su parte, entre 2023y 2024 se re-
gistréd un aumento de 106 OEC, correspondiente a
un crecimiento aproximado del 5%, reflejando de
esta manera un crecimiento constante y positivo.

El comportamiento de cada esquema respecto
al total de OEC acreditados, es un aspecto que
se analizara a continuacion; en el grafico se
observa la distribucion de los OEC al finalizar el
2025, considerando las cuatro categorias antes
mencionadas.

La distribucion demografica de los OEC acredi-
tados es monitoreada por ONAC, permitiendo
identificar la dinamica de los diferentes sectores
y la cobertura de los servicios de acreditacion.
Tal como se indico previamente, el 2025 finalizo
con 2188 OEC acreditados, cada Organismo con
una 0 mas sedes cubiertas por la acreditacion.
Estas sedes prestan sus servicios dentro de
zonas especificas en el caso de los CDA, CRC y
algunos laboratorios; otros organismos presentan
operaciones a nivel nacional, como las ECD y
OIN, y a nivel internacional, como los OVV, CSGy

Del total de organismos acreditados, el 60%
pertenece a los esquemas de apoyo al transito,
un sector que, al prestar sus servicios al parque
automotor, asi como a los conductores de vehi-
culos automotores, requiere una alta capacidad
operativa. Por su parte, los esquemas de labora-
torios representan el 25% de los OEC acreditados,
destacandose como el segundo grupo de mayor
relevancia, asociados con los servicios de ensayo,
clinicos, calibracion, ensayos de aptitud y produc-
cion de materiales de referencia en diferentes
sectores industriales y comerciales. Los Organis-
mos de Inspeccion alcanzan el 10%, siendo el ter-
cer grupo en relevancia. Finalmente, el 5% de los
organismos estan relacionados con los esquemas
de Certificacion y Validacion y Verificacion. Este
grupo de OEC corresponde al de menor cantidad;
no obstante, su capacidad es relativamente alta,
debido a la forma en la que operan.

3.2. ALGUNOS DATOS DEMOGRAFICOS SOBRE LOS OEC ACREDITA-
DOS POR ONAC

CPR, entre otros. Considerando todas estas sedes
como establecimientos de comercio, el ano cerrd
con un total de 2,646, es decir, 136 mas que en
2024, cuando se registraban 2510.

En el Grafico 3.2-1, se presenta la distribucion
geografica por departamentos, de los estableci-
mientos de comercio de los OEC acreditados al
cierre del aho 2025, independiente de que sean o
no la sede principal de cada uno.
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Grafico 3.2 - 1 Establecimientos de comercio de los OEC acreditados por ONAC en Colombia, 2025.
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Tabla 3.2 = 1.1 Cantidad de Establecimientos de Comercio acreditados
en Colombia por departamento

Cantidad de
DEPARTAMENTO establecimientos de los % del total
OEC acreditados por
ONAC en Colombia
Bogota 733 27.81%
Antioquia 378 14,34%
Valle del Cauca 277 10,51%
Cundinamarca 188 7.13%
Santander 150 5,69%
Atlantico 102 3.87%
Boyaca 81 3,07%
Meta 70 2,66%
Norte de Santander 70 2,66%
Caldas 68 2,58%
Risaralda 63 2,39%
Tolima 61 2,31%
Huila 60 2,28%
Bolivar 48 1,82%
Narino 44 1,67%
Cauca 36 1,37%
Quindio 32 1,21%
Cordoba 31 1,18%
Cesar 28 1,06%
Casanare 23 0,87%
Magdalena 21 0,80%
Caqueta 18 0,68%
Sucre 15 0,57%
La Guajira 10 0,38%
Arauca 9 0,34%
Putumayo 9 0,34%
Choco 4 0,15%
Guaviare 4 0,15%
e :
Amazonas 1 0,04%
Guainia 0] 0,00%
Vaupeés 0 0,00%
Vichada 0] 0,00%

Total 2636 100%




Como se observa en el mapa, la mayor concen-
tracion de establecimientos de comercio que
prestan servicios de evaluacion de la conformi-
dad cubierta con la acreditacion se encuentra
ubicada en la ciudad de Bogota, alcanzando un
total de 733 (27,8%), seguido del departamento de
Antioquia con 378 (14,3%) y en la tercera posicion
el departamento del Valle del Cauca con 278
(10,5%). Ahora, si se analiza Bogota bajo una vision
extendida, incluyendo a Cundinamarca (tambien
llamada Bogota region), se encuentra la mayor
concentracion de establecimientos de comercio
de todo el pais, alcanzando los 921, que corres-
ponden al 34,9% del total.

Se identifica en el mapa que los departamentos
de la zona suroriental del pais no cuentan con
establecimientos de comercio acreditados, como
es el caso de Vichada, Guainia y Vaupeés; mientras
que, en la region central, los departamentos
presentan las principales concentraciones, como
se menciono, en Bogota region, Antioquia, Valle
del Cauca y Santander; situacion que podria estar
asociada, entre otros factores, a la capacidad
productiva, la infraestructura industrial instalada
en estos territorios, asi como a las dificultades
de acceso y conectividad. En contraste, la region
central del pais presenta las principales concen-
traciones, donde existe una mayor dinamica eco-
nomicay una infraestructura mas desarrollada.

Es relevante resaltar que, pese a que algunos
departamentos no cuentan con establecimien-
tos de comercio acreditados, no implica que no
tengan una oferta de servicios de evaluacion de
la conformidad. El modelo de atencion de varios
OEC acreditados parte de la prestacion del ser-
vicio fuera de sus instalaciones, como es el caso
de esquemas de laboratorios, Organismos de
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Inspeccion, los Organismos de Certificacion (sis-
temas de gestion y productos), los Organismos
de Validacion y Verificacion. Incluso, esquemas
como el de ECD prestan sus servicios de forma
virtualizada en un entorno web. Por ultimo, se
resalta que, para ciertos esquemas, como labo-
ratorios y los Centros de Diagnostico Automotor
(CDA), se prestan servicios mediante unidades
moviles, lo que amplia la cobertura territorial y
facilita el acceso a estos servicios en regiones
donde no existen instalaciones permanentes.

La informacion presentada corresponde a corte
del 31 de diciembre del 2025, a partir de la in-
formacion disponible en el Directorio Oficial de
Acreditados, que se encuentra en el sitio web
de ONAC. Es informacion que se actualiza de
forma constante y que permite a todas las partes
interesadas conocer la oferta de servicios de
evaluacion de la conformidad acreditados, sus
especificidades, la ubicacion de los OEC y sus
sedes, independiente de si sus servicios son 0 no
prestados de forma exclusiva en su ubicacion.

Finalmente, a partir de la apertura que genera
los acuerdos de reconocimiento internacional
que ONAC ha logrado, se cuenta con acreditados
fuera de las fronteras de Colombia. ONAC ha
buscado una alternativa para aquellos OEC cuyos
OA locales no pueden prestar los servicios, no
cuentan con los reconocimientos internacionales
o en efecto, consideran que el servicio prestado
por ONAC se adapta de mejor forma a sus ne-
cesidades. Al finalizar el 2025 se cuenta con 10
sedes de OEC acreditados en el extranjero, en
los esquemas de certificacion de productos (4),
sistemas de gestion (3) y OVV (3), como se puede
ver en el siguiente Grafico.
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Grafico 3.2 - 2 OEC acreditados por ONAC a nivel global
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Como se observa en el Grafico, contamos con
OEC acreditados en Chile, Brasil, Peru, Venezuela,
Ecuador, México, Espana e India. Esto demues-
tra como los esquemas de acreditacion son
competitivos no solo a nivel local, sino también
internacional.

Volviendo al contexto de pais, otra dimension
relevante sobre la distribucion de los OEC acre-
ditados corresponde a la geografica por tipo de

India

actividades de evaluacion de la conformidad,
para esto se analizaran las cuatro categorias de
OEC,; laboratorios, organismos de apoyo al tran-
sito, organismos de inspeccion y organismos de
certificacion. A continuacion, en la Tabla 3.2-3, se
identifica la cantidad de sedes o establecimientos
de comercio cubiertos por la acreditacion, para
cada departamento del territorio nacional, en los
anos 2024 y 2025, asi como, la informacion de las
sedes fuera del pais.
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Tabla 3.2 - 3 Establecimientos de comercio por grupos de OEC, comparativa 2024 - 2025

LABORATORIOS TRANSITO INSPECCION CERTIFICACIONES
S A LAB-U-};CJE;CL-PEA- CDA-CRC OIN-OVM-OVV CSG-CPEF::-SCP-GEI-

LU Variacion L Variacion LD LAy Variacion L) Variacion GLUD G Variacion

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
AMAZONAS 0 0 0% 0 1 °'ND. 0 0 0% 0 0 0% 0 1 0%
ANTIOQUIA 100 103 3%| 228 241 6%| 24 25 4% 8 9 1%| 360 378 5%
ARAUCA 2 2 0% 6 7 17% 0] 0] 0% 0] 0 0% 8 9 13%
ATLANTICO 44 43 -2% 46 46 0% 10 11 10% 2 2 0%| 102 102 0%
BOGOTADC. 278 291 5%| 250 2k2 1%| 94 107 14%| 80 83 4%| 702 733 4%
BOLIVAR 14 14 0%| 24 26 8% 8 7 -13% 1 1 0%| 47 48 2%
BOYACA 14 15 7% 50 57 14% 7 7 0% 2 2 0%l 73 81 11%
CALDAS 17 20 18%| 43 45 5% 3 3 0% 0 0 0%l 63 68 8%
CAQUETA 3 4 3% 13 13 0% 1 1 0% 0 0 o%| 17 18 6%
CASANARE 3 3 0% 17 18 6% 2 2 0% 0 0 0% 22 23 5%
CAUCA 6 6 0% 25 29 16% 1 1 0% 0 0 0% 32 36 13%
CESAR 3 3 0%| 23 24 4% 1 1 0% 0 0 0%l 27 28 4%
CHOCO 0 0 0% 3 4 33% 0 0 0% 0 0 0% 3 4 33%
CORDOBA 9 9 o%[ 18 21 7% o 1 0% o o o%| 27 3 15%
CUNDINAMARCA 46 46 o%| 111 122 10% 11 18 64% 1 2 50%| 169 188 11%
GUAVIARE 0 0 0% 4 4 0% 0 0 0% 0 0 0% 4 4 0%
HUILA 6 10 67%| 41 43 5% 6 6 0% 1 1 0%| 54 60 1%
LA GUAJIRA 0 0] 0% 9 9 0% 1 1 0% 0 0] 0% 10 10 0%
MAGDALENA 5 5 0% 12 13 8% 3 3 0% 0 0 0% 20 21 5%
META 13 14 8% 42 47 12% 4 6 50% 1 3 67%| 60 70 17%
NARINO 6 6 0% 33 35 6% 2 3 50% 0 o o%| 41 44 7%
NTE. DE SANTANDER 11 11 0% 53 55 4% 3 3 0% 1 1 0%l 68 70 3%
PUTUMAYO 0 0] 0% 7 8 14% 0] 1 0% 0] 0 0% 7 9 29%
QUINDIO 5 5 o%| 25 26 4% 1 1 0% 0 0 0% 31 32 3%
RISARALDA 18 19 6%l 39 38 -3% 4 4 0% 2 2 0%| 63 63 0%
SAN ANDRES Y PROV. 1 1 0% 1 1 0% 0] 0] 0% 0] 0 0% 2 2 0%
SANTANDER 43 40 -7%| 90 94 4% 15 14 -7% 2 2 0%| 150 150 0%
SUCRE 2 2 0% 11 12 9% 1 1 0% 0 0 0% 14 15 7%
TOLIMA 7 8 4% 46 49 7% 4 4 0% 0 0 0%l 57 61 7%
VALLE DEL CAUCA 65 65 0%| 185 192 4% 12 14 17% 5 6 17%| 267 277 4%
GUAINIA 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
VAUPES 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
VICHADA 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
TOTAL 721 745 3%| 1455 1532 5%| 218 245 12%| 106 114 7%| 2500 2636 5%
EXTRANJEROS 2 (o] -100% o o 0% 2 3 50% 6 7 14%| 10 10 0%

“Nota: N.D. implica que el porcentaje no esta determinado, considerando que el punto de partida es cero.
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Como se identifica en la Tabla, se ha presenta-
do un crecimiento de 136 establecimientos de
comercio en el 2025, representando un creci-
miento del 5%. Esta tendencia de crecimiento se
presenta de forma general en la mayoria de los
departamentos, resaltandose los crecimientos
porcentuales del Choco, Putumayo y el Meta, asi
como, el crecimiento neto de Bogota DC, Cundi-
namarca y Antioquia.

Algunos departamentos no presentaron creci-
miento, el Atlantico, Guaviare, La Guajira, Risa-
ralda, San Andrés, Santander, Guainia, Vaupeés y
Vichada. Sin embargo, este ano no se observo
disminuciones en ninguno de los departamentos,
resultado que demuestra una consolidacion de la
oferta de servicios en el pais.

Por otra parte, todos los grupos de OEC crecieron en
su cantidad de establecimientos de comercio en el

Los esquemas de acreditacion atienden a grupos
especificos de OEC, estos son gestionados a tra-
ves de diferentes gerencias técnicas, llamadas en
ONAC Coordinaciones Sectoriales, cuyos equipos
de trabajo gestionan los procesos de acreditacion
desde la atencion de las solicitudes, seguido de
la programacion de los servicios de evaluacion,
ejecucion de la evaluacion, revision del proceso
de acreditacion y finaliza con la decision de la
acreditacion. Cada esquema de acreditacion
esta sujeto a mantenimiento de forma regular,
actualizacion tanto de requisitos, como de proce-
dimientos y lineamientos, mejora, optimizacion y
busqueda de eficiencias.

Una de las herramientas de las que dispone cada
esquema de acreditacion para su adecuada ges-
tion, corresponde a los Grupos Tecnicos Aseso-
res — GTA. Estos grupos de trabajo permanentes
estan conformados por Expertos Técnicos que
participan a titulo personal, representantes de
entidades de Regulacion y de Inspeccion, Vigi-
lancia y Control (en los sectores que aplica), cada
GTA es moderado por un miembro del Comité

territorio nacional, resaltandose el de los esquemas
de Inspeccion con un 12%, seguido de los de Certifi-
cacionesy Transito, con un 7%Y 5% respectivamente.

Se resalta la nueva capacidad desarrollada
durante el ano en los esquemas de Transito
para el departamento del Amazonas, el cual no
contaba con establecimientos de comercio en
2024. Asimismo, persiste la falta de capacidad en
los departamentos de Guainia, Vaupés y Vichada,
que continuan sin establecimientos de comercio.

Para finalizar, el 2025 culmind con 10 estableci-
mientos de comercio acreditados en el extranje-
ro, tras el cierre de dos que formaban parte del
esquema de laboratorios.

3.3. GESTION DE LOS ESQUEMAS DE ACREDITACION

Técnico del Consejo Directivo de ONAC, mientras
que la Presidencia y Secretaria esta a cargo de las
Direcciones Técnicas de ONAC y del Coordinador
Sectorial del esquema de acreditacion respectivo.

El proposito de estos GTA es asesorar a ONAC res-
pecto a aspectos técnicos, estableciendo pautas,
criterios y lineamientos para la ejecucion de las
actividades de evaluacion realizadas por ONAC.
Los GTA son responsables de la emision de los
documentos denominados Criterios Especificos de
Acreditacion - CEA, aplicables a esquemas de acre-
ditacion particulares, como es el caso del CEA-3.0-
01, aplicable al esquema de CDA, y la adopcion de
Politicas Internacionales de aplicacion transversal
para varios esquemas, como los Criterios Especifi-
cos de Acreditacion relacionados con trazabilidad
metrologica y participacion en ensayos de aptitud.

A continuacion, se enlistan las principales activi-
dades de gestion realizadas durante el 2025 en
cada esquema de acreditacion, asi como un resu-
men de las principales actividades desarrolladas
por los GTA que estuvieron activos durante el ano.
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Tabla 3.3 - 1 Gestion de los Esquemas de Acreditacion en el 2025

m Centros de Diagnostico Automotor - CDA

Coordinador(es)

. Eliana Naranjo Zuleta y Luz Amanda Castaneda Parra
Sectorial (es)

Durante el 2025 se fomentaron espacios relevantes en el esquema de acreditacion de

Actualizaciones, los CDA, derivados del trabajo articulado con los OEC y agremiaciones, orientados a la

cambios y armonizacion de criterios y a la preparacion del esquema frente a cambios normativos.

actividades Asimismo, se gestionaron y comunicaron nuevos lineamientos mediante Notas Tecnicas
relevantes en el Externas (NTE), en concordancia con directrices del Ministerio de Transporte.

esquema Adicionalmente, se fortalecieron las herramientas de analitica de datos para consulta
publica, como apoyo a la gestion, el seguimiento del esquema y la toma de decisiones.

m Centros de Reconocimiento de Conductores - CRC

Coordinador(es)

. Ana Carolina Gomez Parra
Sectorial (es)

Durante el ano 2025 se culmind de manera satisfactoria la primera etapa del Plan de

Transicion para la implementacion del Criterio Especifico de Acreditacion CEA 3.0-08. En

o esta fase, la totalidad de los procesos de otorgamiento fueron evaluados conforme a
Actuahzqoones, dicho criterio, lo que permitié dar inicio formal a su aplicacion integral, marcando un hito
cambios y relevante para los Centros de Reconocimiento de Conductores. Este avance fortalecio los
actividades  pjveles de acreditacion y garantizé una transicion ordenada hacia el cumplimiento de los

relevantes en el nyevos lineamientos técnicos y de calidad.
esquema o o S
Adicionalmente, se adelantaron actividades de socializacion dirigidas a los Centros de

Reconocimiento de Conductores, orientadas a facilitar la apropiacion del nuevo criterio y
mitigar riesgos asociados al proceso de transicion.

Organismos de Inspeccion - OIN, Organismo de Verificacion Metrologica- OVM y
Entidades de Certificacion Digital -ECD

Organismos de Inspeccion,
Organismos Autorizados de Verificacion Metrologica y
Entidades de Certificacion

Coordinacion
Sectorial

Coordinadora

) Jinneth Hernandez Garcia
Sectorial

Durante el 2025, en el ambito de instalaciones eléctricas y de alumbrado publico e
iluminacion, ONAC lidero la actualizacion de las acreditaciones en los nuevos reglamentos
técnicos RETIE (Res. No. 40117 de 2024 del Ministerio de Minas y Energia) y RETILAP (Res.
40150 de 2024 del Ministerio de Minas y Energia), logrando la disponibilidad en el pais del
94% de los Organismos de Inspeccion para evaluar la conformidad en ambos reglamentos.

Actualizaciones, Ademas, se conformé el Grupo Técnico de Apoyo (GTA) de RETIE, para fortalecer los

ca_m'blos M espacios de analisis tecnico y de interpretacion normativa en instalaciones eléctricas.
actividades ) » o : . : .
relevantes en el ENn paralelo, se evidencié un crecimiento sostenido en los servicios de inspeccion

esquema acreditados enalcances como RETIE, Ensayos No Destructivosy Pruebas de Hermeticidad,
consolidando la cobertura y pertinencia del esquema de inspeccion.

Conrespectoa ECD, durante el 2025, ONAC fortalecio la gestion técnica del esquema mediante
el analisis y desarrollo de estudios de idoneidad orientados a la incorporacion de nuevos
servicios, tales como Buzon Certificado y Mensajeria Instantanea Certificada, ampliando el
alcance potencial de la acreditacion en respuesta a la evolucion del ecosistema digital.

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

Inspeccion de edificaciones para la identificacion de materiales con asbesto bajo norma
ASTM E2356 18. Standard Practice for Comprehensive Building Asbestos Surveys.
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m Laboratorios de Ensayo - LAB

Coordlna.aon Laboratorios de Ensayo, Clinicos y Productores de Materiales de Referencia.
(es) Sectorial (es)
Coordinador(es)

Seciorel B Diana Jacome y Paola Aguirre Villamil

Se actualizo el modelo de evaluacion realizando mejoras en la forma de asignar los
tiempos tomando como referencia los resultados de la evaluacion basada en riesgos
y de evaluaciones previas para cada OEC. Cambio que fue informado por medio de la
Nota Técnica Externa, NTE-3.3-92: Escenarios de actualizacion o ampliacion de alcances
de acreditacion para el esquema de acreditacion de Laboratorios de Ensayo. En dicho
documento se incluyeron escenarios de actualizacion de documentos normativos

Actualizaciones, Se genero la version 5 del CEA-3.0-04 en atencion a requerimientos y alineacion con el

ca.mlblos Y Instituto Nacional de Metrologia - INM de Colombia.
actividades
relevantes en el Se avanzo en las mesas de trabajo IDEAM-ONAC con el fin de definir los criterios para un
esquema modelo de acreditacion conjunta, para algunos alcances especificos.

Se participd en mesas de trabajo y Taller para divulgacion de la Resolucion No. 40377 de
2025 de Dosimetria junto con el Ministerio de Minas y Energia, el INM y el SGC.

Se participo en las mesas de trabajo del Proyecto Artical lll, Patrocinado por el PTB de
Alemania, para el fortalecimiento de las cadenas de Hidrogeno, Plasticos y Agregados
Siderurgicos.

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

m Laboratorios de Calibracion - LAC

Coordinaciones
Sectoriales

Dentro de los nuevos alcances otorgados en el esquema, se resalta la acreditacion del
primer Laboratorio con alcance en muestreo, especificamente en suelos.

Laboratorios de Calibracion y Proveedores de Ensayos de Aptitud

Coordlngdores Andrés Montano y Marcela Péerez

Sectoriales
Se actualizd la Nota Tecnica Externa, NTE-3.3-83, que contiene los escenarios de
actualizacion o ampliacion de alcances de acreditacion y notificaciones de cambios de
personal. En vigor desde el 1 de enero de 2026, tendra un impacto positivo para los OEC
que requieran solicitar actualizaciones para sede o sitio.

Actualizaciones, En conjunto con los esquemas LAB-LCL-PMR-PEA, se actualizo la Version 5 del CEA-
cambios y 3.0-04 “Politica para la participacion en Ensayos de aptitud’, en atencion a distintos
actividades requerimientos y alineacion con el INM de Colombia. Esta version del documento fue

relevantes en el presentada y aprobada por el GTA de Laboratorios. Se actualizaron algunos formatos del
esquema sistema de gestion, derivados de la nueva version de la politica.

Se desarrollaron mesas de trabajo con el INM de Colombia, en el marco del convenio
interadministrativo con ONAC, en las que se trataron distintas problematicas identificadas
en el esquema como son: la trazabilidad en el punto cero para diferentes magnitudes, la
seleccion y aplicacion de documentos normativos, entre otros.

Se inicio el desarrollo de un nuevo servicio, denominado “Calificacion de Equipos”, el
Nuevos servicios cual comprende de varias etapas, Calificacion de Diseno, Calificacion de Instalacion,
desarrollados o Calificacion Operacional y Calificacion de desempeno. En el 2025 se logro un avance del
nuevosalcances 40%, se llevaron a cabo mesas de trabajo con laboratorios acreditados y entidades como
ONUBDI, interesados en consultar sobre los avances del nuevo servicio.
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m Laboratorios de Clinicos — LCL

Coordinacion

(es) Sectorial (es) Laboratorios de Ensayo y Clinicos

Coordinador(es)

Sectorial (es) Diana Jacome

Se actualizo el modelo de evaluacion del esquema, realizando mejoras en la forma
de asignar los tiempos de evaluacion, tomando como referencia los resultados de la
evaluacion basada en riesgos y de evaluaciones previas para cada OEC. Este cambio
fue informado por medio de la Nota Tecnica, NTE 3.3-91 Escenarios de actualizacion o
ampliacion de alcances de acreditacion para el esquema de acreditacion de Laboratorios
Clinicos. En dicho documento se incluyeron escenarios de actualizacion de documentos
normativos.

ACIEZEElRES Se participd en eventos de la Confederacion Latinoamericana de Bioquimica Clinica,

ca.mlblos Y COLABIOCLYI, en la 5ta Jornada de Tamizaje Neonatal de ACMgen, y en la Mesa de trabajo
actividades L L ; )
relevantes sobre Tamizaje Neonatal con el Ministerio de Salud, con el fin resaltar la relevancia del

esquema de acreditacion dentro del sistema de salud y como los laboratorios acreditados
generan informacion idonea para el correcto tratamiento y apoyo diagnostico de los
pacientes.

Durante el 2025 se finalizo la transicion de los laboratorios clinicos a la version 2022 de la
norma ISO 15189. Todos los laboratorios acreditados terminaron el periodo con la norma
actualizada, contando con un nuevo laboratorio que obtuvo su acreditacion con esta
version.

Se acreditaron nuevos alcances como Evaluacion del numero y estructura de los
cromosomas celulares (cariotipo, fragilidad cromosomica) e Identificacion de fragmentos
cromosomicos especificos (diagnostico prenatal, sindromes de microdeleciones
oncologicos o constitucionales), entre otros.

m Proveedores de Ensayos de Aptitud - PEA

Coordinacion
Sectorial

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

Laboratorios de Calibracion y Proveedores de Ensayos de Aptitud

Coordinador

Sectorial Andrés Montano

Se actualizo la expresion del alcance de acreditacion y se generd una modificacion

en el modelo de evaluacion, realizando mejoras en la forma de asignar los tiempos, lo

o anterior tomando como referencia los resultados de la evaluacion basada en riesgos. Este
Actuallza_uones. cambio fue informado por medio de la Nota Técnica Externa, NTE-3.3-94 “Actualizacion
cambios y del modelo de determinacion de tiempos para las evaluaciones de los proveedores de

actividades  ensayos de aptitud”. Nota que entro a regir dese el 1 de enero del 2026.
relevantes o ] L o
Se emitio la NTE-3.3-97 “Escenarios de actualizacion o ampliacion de alcances para el

esquema PEA", generando mejoras de cara a la actualizacion de los alcances acreditados,
NTE que entro en vigor a partir del 08 de enero de 2026.

Nuevos servicios Se amplio el alcance de un proveedor para realizar analisis de mercurio y calcio en agua
desarrollados o tratada para laboratorios de ensayo. Para laboratorios clinicos se amplio el alcance para
nuevosalcances ensayos de aptitud relacionados con la Hormona Estimulante de la Tiroides TSH Neonatal.
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m Productores de Materiales de Referencia - PMR

Coordinacion

. Laboratorios de Ensayo y Productores de Materiales de Referencia
Sectorial

Coordinadora

Sectorial Paola Aguirre Villamil

Actualizaciones, Se solicito y atendio la evaluacion de pares por parte de IAAC, para la extension del MRA,
cambios y para el esquema de Productores de Materiales de Referencia — PMR. Se espera obtener
actividades el reconocimiento por parte de IAAC e ILAC (ahora Global Accreditation Cooperation
relevantes Incorporated), en el primer semestre del 2026.

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

m Certificacion Producto - CPR

Coordinacion
Sectorial

Se prestaron servicios de evaluacion para materiales de referencia relacionados con dos
nuevos sectores: entomologia y microbiologia.

Certificacion de Productos y Validacion y Verificacion

Coordinador

Sectorial Santiago Delgado Valencia

En octubre de 2025 se dio la Reinstalacion del Grupo Tecnico Asesor (GTA) del esquema,
con el fin de cubrir la posicion de algunos Expertos que ya no se encontraban participando.

Actualizaciones, Como resultado de las sesiones del GTA CPR, en octubre de 2025 se emitio la Guia para
cambios y Basarse en Resultados de Evaluacion Previos para el Proceso de Certificacion Producto,
actividades GU-3.3-04.

relevantes " . . : .
Se emitieron varias Notas Tecnicas Externas, para atender las modificaciones y

disposiciones transitorias asociadas con los Reglamentos Tecnicos RETIE 2024 y RETILAP
2024.

m Organismos Certificadores de Personas - OCP

Coordinacion

. Certificacion de Sistemas de Gestion y de Personas
Sectorial

Coordinadora

Sacheial Olga Alicia Puentes Valero

En atencion a la publicacion de la Resolucion No. 40304 de 2025, del Ministerio de Minas

Actualizaciones, y Energia, en la que se modifico las disposiciones transitorias del articulo 3 del libro 3

cambios y de la Resolucion 40117 de 2024 (RETIE), se emitio la Nota Técnica Externa: NTE-3.3-90

actividades Reglamento Tecnico de Instalaciones Electricas - RETIE (OCP) del 2025-08-01, teniendo

relevantes en cuenta su aplicabilidad para los OCP, con alcance para la certificacion de Inspectores
de Instalaciones Eléctricas,

Se crearon los siguientes tipos de certificacion de personas como nuevos sub-alcances:
Nuevos servicios e Persona Competente para Trasladar Carga en Transporte Terrestre.
desarrollados o e Inspector de Ensayos no Destructivos.
nuevos alcances e Soldadory Operador de Soldadura.

e Operador de Calderas.
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m Organismos Certificadores de Sistemas de Gestion - CSG

Coordinacion
Sectorial

Coordinadora
Sectorial

Actualizaciones,
cambios y
actividades
relevantes

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

Coordinacion
Sectorial

Coordinador
Sectorial

Actualizaciones,
cambios y
actividades
relevantes

Nuevos servicios
desarrollados o
nuevos alcances

Certificacion de Sistemas de Gestion y de Personas

Olga Alicia Puentes Valero

Durante el ano se realizo el mantenimiento de diferentes sub-alcances por actualizacion
de normas aplicables y documentos MD de IAF, como fueron los siguientes:

e |AF MD 4:2025, IAF Mandatory Document for the Use of Information and Communication
Technology (ICT) for Conformity Assessment Purposes.

e |ISO 55001:2024, aplicable a Sistemas de Gestion de Activos. El plan de transicion fue
comunicado a traves de la NTE-3.3-81, Plan de Transicion a la version 2024 de la norma
ISO 55001 del 2025-03-06.

ISO 37001:2025 e IAF MD 30:2025, aplicables a Sistemas de Gestion de Antisoborno.
El plan de transicion se comunico por medio de la NTE-3.3-95, Plan de Transicion a la
version 2025 de la horma ISO 37001 del 2025-10-31.

NTC 6487:2024 y NTC 6503:2024, aplicables a Sistemas de Gestion de Turismo
Sostenible, correspondientes a Eventos y OPC, y a Establecimientos gastronoémicos,
bares y similares respectivamente.

Durante el ano se gjecutaron 8 reuniones del GTA de CSG, en las que se siguio el plan

de trabajo establecido por el Grupo Técnico Asesor, en el cual, parte del tiempo se ha
dedicado al analisis de los documentos obligatorios MD de IAF y la expresion del alcance.

En junio de 2025, como producto del GTA, se publico el documento: GU-3.3-05 Guia para
la competencia del personal en auditoria y certificacion de sistemas de gestion frente a la
enmienda sobre cambio climatico.

Durante el 2025 se realizo el desarrollo de sub-alcance ISO 37301:2021, aplicable a
Sistemas de Gestion del Compliance, cuyo lanzamiento se realizo el 2025-07-30.

Organismos de Validacion y Verificacion - OVV

Certificacion de Productos (productos, procesos y servicios) y Validacion y Verificacion

Santiago Delgado Valencia

En el primer semestre del 2025 se conformo e instalo el Grupo Tecnico Asesor (GTA) del
esquema de Organismos de Validacion y Verificacion (OVV).

Se actualizaron los alcances del esquema, como fue informado por medio de la NTE
3.3-85, en donde se establecio que la expresion del alcance se clasifica en dos campos,
los programas dejan de ser mencionados explicitamente para el campo voluntario y se
relaciona un enlace en el certificado en referencia a los programas habilitados por ONAC.

Se emitio la NTE-3.3-86, frente al cumplimiento de la “IAF Resolution 2024-19- Non-
accredited Validation and Verification, where the VVB is Accredited for the Same Scope”.

En el segundo semestre del ano, el esquema fue presentado a reevaluacion por parte de
IAAC, evaluacion que se espera culmine el primer trimestre del 2026.

Se desarrollo el servicio para los programas GOLD STANDARD y CAR (Climate Action
Reserve) de Validacion y Verificacion de gases efecto invernadero, programas que se
sumaron al portafolio.
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Comprometidos con la mejora continua,
las Direcciones Tecnicas de ONAC lideran
actividades permanentes para optimizar la
operacion, buscando la reduccion del tiempo
necesario para desarrollar las etapas de los
procesos de acreditacion. Ademas, se presentan
algunos graficos que describen claramente
el desempeno en las etapas de los procesos
de acreditacion. No obstante, muchas de las
etapas y sus procedimientos ya se encuentran
estabilizados, por lo que lograr grandes mejoras
implica la disposicion de recursos y esfuerzos
adicionales, que en algunos casos no se
encuentran disponibles.

Todo proceso de otorgamiento y ampliacion inicia
con la solicitud formal. Esta etapa permite confir-
mar la viabilidad del prospecto de acreditacion y

3.4. DESEMPENO DE LOS PROCESOS DE ACREDITACION

verificar si el OEC se encuentra preparado para la
evaluacion de acreditacion. Asimismo, constituye
el primer punto de interaccion de los OEC con el
proceso de acreditacion de ONAC. En esta fase
se revisa que el OEC aporte evidencias del cum-
plimiento de los requisitos de acreditacion, las
cuales seran verificadas en las etapas posteriores
de evaluacion. Adicionalmente, se confirma la
capacidad de ONAC para prestar el servicio de
manera oportuna y se establece la duracion del
servicio y las fechas en las que se llevara a cabo.

En el siguiente grafico se presenta el numero
de solicitudes de otorgamiento y ampliacion
respecto a la cantidad de solicitudes, asi como la
variacion en el porcentaje de aceptacion de las
solicitudes, para los cuatro tipos de esquemas de
acreditacion ofertados por ONAC en el 2025,

Grafico 3.4 = 1 Numero y Porcentaje de Aceptacion de Solicitudes de Otorgamiento y Ampliacion
respecto a la cantidad de solicitudes
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Como se observa en el grafico, se presenta una me-
jora de 3 puntos porcentuales en la aceptacion de
las solicitudes, lo que equivale a un 3% mas de soli-
citudes de otorgamiento y ampliacion que avanzan
a las siguientes etapas del proceso de Acreditacion.

Teniendo en cuenta que las solicitudes no
aceptadas corresponden a procesos desistidos,
y que los OEC deben presentarlas nuevamente,
asumiendo los costos asociados a la revision de
la solicitud, esta mejora en el desempeno de la
etapa representa un avance global para el siste-
ma de acreditacion. Esta mejora es el producto
de aspecto tanto del acompanamiento realizado
por ONAC a los solicitantes, la madurez del pro-
ceso, la preparacion de los OEC vy la interaccion
de estos con los equipos de las Coordinaciones
Sectoriales de ONAC.

SERVICIOS DE ACREDITACION

Otra de las etapas relevantes dentro del proceso
de acreditacion, corresponde a la etapa de de-
cision, que inicia justo al finalizar la evaluacion y
comprende la revision del informe de evaluacion
y el proceso en su totalidad, la convocatoria del
Comité de Acreditacion, la revision y toma de
decision por parte de este Comité o en algunos
casos la decision por parte de los Directories Tec-
nicos de ONAC, permitiendo con esta decision de
acreditacion, proceder con la etapa de atestacion
en el proceso de acreditacion.

La grafica 3.4-2 muestra la distribucion de las de-
cisiones para las evaluaciones regulares en dos
grupos, favorables que corresponde a la decision
deseada o solicitada por el OEC y no favorables,
cuando no corresponde con lo solicitado o
esperado.

Grafico 3.4 = 2 Distribucion de decisiones de acreditacion 2024-2025

Distribucion por tipo de decision en evaluaciones regulares

2024 93% 7%
2025 95% 5%
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Se identifica una mejora en los resultados de las
decisiones adoptadas en el 2025 respecto al ano
anterior, la proporcion de decisiones favorables
aumento del 93% al 95%, con una reduccion de
las decisiones no favorables al 5%. Este resultado
representa una mejora en el desempeno gene-
ral del proceso de acreditacion, posiblemente
asociado a la madurez de los OEC evaluados, asi
COMo a una mejor preparacion de los organismos
previa a las evaluaciones y al fortalecimiento de
los mecanismos de acompanamiento y control
del proceso.

La etapa de decision representa una de las eta-
pas mas complejas y demandantes para los Or-
ganismos de Acreditacion, toda vez que, implica
contar con la competencia técnica (colectiva o
individual) suficiente para cubrir el alcance de la

acreditacion (solicitado o ya otorgado), a un nivel
idoneo para cubrir tanto las actividades de eva-
luacion, como las actividades propias del proceso
de acreditacion. Esto implica la participacion de
varios profesionales expertos externos, los nece-
sarios para aportar la competencia necesaria y
complementaria a la que se encuentra el personal
de ONAC que participa en esta etapa del proceso,
todo lo anterior, salvaguardando la imparcialidad
de todas las decisiones de acreditacion que son
tomadas.

Otro aspecto critico para los OEC es el tiempo que
ONAC destina para esta etapa. A continuacion, se
presenta en la grafica 3.4-3, duracion promedio
de la Etapa para los anos 2024 y 2025, respecto
a la cantidad de decisiones que fueron tomadas:

Grafico 3.4 = 3 Tiempos promedio de la etapa de decision por ano y cantidad de decisiones
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GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

La gestion administrativa y financiera de ONAC
durante el gjercicio 2025 se consoliddé como el
soporte estratégico que garantiza la sostenibili-
dad operativa y la excelencia institucional. Bajo
un enfoque de transparencia, eficiencia y res-
ponsabilidad, este capitulo detalla las acciones
orientadas a la optimizacion de los recursos y al
fortalecimiento de la infraestructura tecnologica,
documentaly humana del Organismo. Los resulta-
dos obtenidos reflejan una maduracion significa-

Durante la vigencia 2025, el Organismo Nacional
de Acreditacion de Colombia - ONAC consolido
y fortalecio la gestion de recursos y contratacion
como un eje estratégico para el cumplimiento
de sus objetivos misionales y operativos. La
administracion contractual se desarrollo bajo
criterios de planeacion, control y racionalidad,
orientados a garantizar un uso eficiente, transpa-
rente y responsable de los recursos, asi como a
maximizar el valor generado para la Corporacion.
La gestion contractual se ejecutd de manera
articulada con las necesidades operativas y el
presupuesto aprobado, asegurando la provision
oportuna de bienes y servicios con niveles ade-
cuados de calidad, oportunidad y pertinencia.
Estos procesos se adelantaron conforme a los
lineamientos establecidos en el Manual de Ges-
tion Contractual, el cual se consolidé como un
instrumento fundamental para la gestion estrate-
gica, la mitigacion de riesgos y la aplicacion de
los principios de eficacia, eficiencia, economia,
transparencia y publicidad.

Durante el periodo, se dio un avance significativo
en la modernizacion y sistematizacion del proce-
so contractual, mediante la implementacion del
modulo de contratacion en el sistema SYNERGY,
lo que permitio centralizar, homogenizar y auto-
matizar las diferentes etapas del proceso. En con-
secuencia, la gestion de la contratacion dejo de
realizarse a traves de correos electronicos y paso
a desarrollarse de manera integral dentro del
sistema, fortaleciendo la trazabilidad, el control
documental, la oportunidad en las aprobaciones

tiva en la gobernanza corporativa, destacando la
modernizacion de los procesos contractuales, el
cumplimiento riguroso de la gestion presupuestal
y la adopcion de practicas estratégicas como la
Arquitectura Empresarial. Estas iniciativas no
solo aseguran la disponibilidad y proteccion de
los activos de informacion, sino que potencian el
desarrollo del talento humano y la competencia
técnica, reafirmando el compromiso de ONAC
con la mejora continua.

6.1. GESTION DE RECURSOS Y CONTRATACION

y el seguimiento permanente de cada contrato.
Eluso de SYNERGY contribuye de manera directa
a la mejora de la eficiencia operativa, al reducir
reprocesos, optimizar los tiempos de gestion
y asegurar la disponibilidad y consistencia de
la informacion contractual. Asimismo, esta he-
rramienta fortalece los mecanismos de control
internoy la transparencia al permitir una visualiza-
cion claray accesible del estado de cada proceso
contractual.

El Manual de Gestion Contractual continud sien-
do el marco rector para la aplicacion de buenas
practicas en contratacion, promoviendo el respe-
to por los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, responsabilidad, buena fe, igualdad,
moralidad y debido proceso.

A lo largo del ano, se fortalecio la planeacion y
ejecucion contractual, con énfasis en la ade-
cuada asignacion de los recursos conforme al
presupuesto anual y en la alineacion de los con-
tratos con las prioridades estratégicas de ONAC.
Este ejercicio contd con el acompanamiento
permanente del Comité de Contratacion, instan-
cia encargada de velar por el cumplimiento de
las politicas internas, la correcta aplicacion del
marco normativo y la coherencia de los procesos
contractuales con los objetivos institucionales, en
articulacion con las diferentes areas de la entidad.

Entre las principales acciones desarrolladas du-
rante el periodo se destacan:
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o Sistematizacion del proceso contractual en
SYNERGY: Implementacion del sistema como
herramienta unica para la gestion integral de
la contratacion, eliminando el uso de correos
electronicos y fortaleciendo la eficiencia,
trazabilidad, control y seguimiento de los
procesos.

e Actualizacion y fortalecimiento del marco
documental: Revision y ajuste de instrumen-
tos clave, como el Manual de Gestion Con-
tractualy los Lineamientos para la Supervision
de Contratos, en atencion a las necesidades
operativas y a los retos institucionales.

e Optimizacion de los tiempos contractuales:
Definicion de cronogramas y plazos claros
para la solicitud, evaluacion y aprobacion de
los procesos contractuales, contribuyendo a la
oportunidad en la ejecucion de los proyectos.

¢ Fortalecimiento de capacidades inter-
nas: Desarrollo de jornadas de capacitacion y
sensibilizacion dirigidas a los equipos involu-
crados en la gestion contractual, orientadas a
reforzar el conocimiento de los procedimien-
tos, el uso del sistema vy la importancia de la
transparencia y el control.

o Fortalecimiento del principio de transpa-
rencia: Publicacion oportuna de informacion
contractual relevante, asegurando acceso
claro y ordenado a los procesos, decisiones y
resultados contractuales.

e Control posterior mediante auditoria interna
al proceso contractual: Ejecucion de una
auditoria interna para verificar cumplimiento
normativo interno, aplicacion del Manual de
Gestion Contractual y efectividad de los con-
troles establecidos.

e Gestion del conocimiento contractual: Do-
cumentacion de buenas practicas, lecciones
aprendidas y casos relevantes del proceso
contractual, para fortalecer la memoria
institucional.

En conjunto, estas acciones permitieron con-
solidar una gestion contractual mas moderna,
eficiente y alineada con las buenas practicas
institucionales, aportando de manera directa al
cumplimiento de la mision de ONAC vy al fortale-
cimiento de su gestion organizacional.

Finalmente, en 2025 se celebraron 36 contra-
tos por un valor de $1.632.403.417, los cuales
apoyaron, entre otros proyectos estrategicos,
el crecimiento y fortalecimiento institucional de
ONAC. Estas iniciativas se orientaron principal-
mente a la modernizacion tecnologica y de los
sistemas de informacion, el fortalecimiento del
talento humano y la gobernanza, la implemen-
tacion de practicas de Arquitectura Empresarial,
el aseguramiento del cumplimiento normativo
y la mejora continua, asi como al mejoramiento
de la experiencia del cliente y el posicionamiento
institucional.

Estos procesos contribuyeron a robustecer la
capacidad operativa, la gestion del riesgo vy la
sostenibilidad organizacional, en alineacion con
los objetivos estratégicos de la entidad.

La gestion de recursos y contratacion continuara
siendo una prioridad en el 2026, con el com-
promiso de optimizar los procesos, garantizar el
cumplimiento de los principios éticos y fortalecer
las capacidades internas para una gestion efi-
ciente y transparente.
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Durante el ano 2025 se llevo a cabo una planifica-
cion anticipada y estratégica de la logistica rela-
cionada con los equipos evaluadores, lo que per-
mitio garantizar su disponibilidad con anterioridad
a las fechas programadas para las evaluaciones.
Esta gestion proactiva asegurd una ejecucion del
100% de las actividades previstas, brindando un
margen de maniobra efectivo que contribuyo a la
optimizacion de los procesos y a la reduccion de
riesgos operativos.

En cuanto a las instalaciones, se llevaron a cabo
intervenciones de mantenimiento preventivo
y correctivo, alcanzando un cumplimiento del
100% respecto a la programacion establecida

6.3. GESTION DOCUMENTAL

Con el fin de garantizar la organizacion, dispo-
nibilidad y conservacion de la informacion tanto
fisica como electronica, producto de la gestion
administrativa y técnica del Organismo, la Coor-
dinacion de Gestion Documental ha actualizado
y reforzado los lineamientos y directrices, con-
siderando el auge de la gestion electronica de
informacion y las necesidades que surgen de
dicho cambio.

Adoptando como buenas practicas la regulacion
establecida por el Archivo General de la Nacion
(AGN), se elaboraron y/o actualizaron los instru-
mentos archivisticos necesarios para la gestion
del 2025;

e Revision de expedientes electrénicos - ISO
30401 Gestion del Conocimiento: Con el
fin de atender las observaciones resultado
de la auditoria interna, la Coordinacion de
Gestion Documental realizo la revision por
muestreo de los expedientes de servicio
de acreditacion abarcando todos los es-
quemas. Posterior a ello, se procedid con
la divulgacion de hallazgos vy se efectuo el
seguimiento y cierre de los mismos.

6.2. GESTION DE SUMINISTROS Y ACTIVOS

para el periodo. Estas acciones garantizaron el
correcto funcionamiento y la seguridad de estas,
contribuyendo a la optimizacion de recursosy a la
continuidad operativa.

Adicionalmente, se implementaron buenas prac-
ticas orientadas a fortalecer la trazabilidad en la
gestion de cada proceso, asegurando un segui-
miento oportuno y resultados verificables. Estas
acciones no solo consolidaron el control interno,
sino que también incrementaron la transparencia
en las operaciones, generando confianza en la
gestion y promoviendo la mejora continua en la
administracion de recursos.

Como complemento a esta actividad, se
actualizo el procedimiento de organizacion
de expedientes, haciendo énfasisla gestion
electronica de los documentos producidos y
recibidos por el Organismo.

e Atencion asolicitudes partes interesa-
das: Durante el 2025, ONAC recibio 30.824
comunicaciones de entrada para tramite, de
las cuales el 99,9% (30.800) se recibieron a
través del correo oficial para radicacion onac@
onac.org. Dichas comunicaciones fueron ges-
tionadas a través del sistema de informacion
para gestion documental Sinergy; mientras
que, tan solo, se recibieron 24 comunica-
ciones fisicas, lo que representa el 0,08%
aproximadamente.

¢ Actualizacion de Tablas de Retencién Docu-
mental: Con el fin de continuar con la unifica-
cion de criterios de descripcion documental
y analisis de preservacion a lo largo del tiem-
po, se actualizaron las siguientes TRD:

o Direccion Ejecutiva.
° Coordinacion de T..




GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

° Servicio de Acreditacion.
. Coordinacion de Comunicaciones.

Asi mismo, se adelantaron actividades de digi-
talizacion parcial de los expedientes de servicio

6.4. GESTIONDE TI

Durante 2025, el area centro sus esfuerzos en
fortalecer una cultura digital y colaborativa dentro
de la organizacion, impulsando importantes pro-
gresos en la gestion de tecnologias y sistemas de
informacion. Estas acciones estuvieron orienta-
das hacia la modernizacion, mejora y proteccion
de los servicios de TI, buscando garantizar su
eficiencia y seguridad.

A nivel de infraestructura tecnologica se trabajo
en la repotenciacion de la infraestructura critica,
incluyendo la modernizacion de partes para ser-
vidores, sistemas de almacenamiento, elementos
de redes e implementacion y configuracion de
politicas y soluciones de ciberseguridad y ejecu-
cion de los planes de mantenimiento. Estos avan-
ces son clave para asegurar el cumplimiento de
los indicadores de disponibilidad de los servicios
de Tl, brindando mayor confiabilidad a las partes
interesadas en los procesos de la Organizacion.

Como parte del proceso de actualizacion de los
sistemas de informacion y la optimizacion de los
recursos tecnologicos disponibles (hardware y
software), se puso en marcha el servicio de nube
privada denominado OnacDrive. Este reemplaza
la plataforma anterior utilizada para compartir
informacion clave en la ejecucion de procesos
de evaluacion de servicios que aun no han sido
incorporados en SIPSO, asi como para realizar
evaluaciones complementarias junto a los Pro-
fesionales Tecnicos de ONAC. Cracias a esta
nueva solucion de TI, los Profesionales Técnicos
de ONAC pueden acceder de manera segura a
la informacion, visualizar datos desde una aplica-
cion que es compatible con multiples sistemas
operativos y dispositivos, lo que ha permitido
disminuir los tiempos de soporte requeridos por
el area de tecnologia en comparacion con el sis-
tema anterior.

de acreditacion de la Direccion Tecnica Nacional
(DTN) con el fin de facilitar el acceso a la informa-
cion desde el servidor, asi como para completar
los expedientes en formato electronico para fines
de consulta y disposicion de la informacion.

De igual manera, el servicio de ON-ACADEMIA
fue trasladado a una infraestructura tecnologica
renovada, administrada directamente por el
equipo de tecnologia. Esta transicion permitio
reducir los costos asociados al modelo previo de
software como servicio (SaaS) y, ademas, brindo
a la Organizacion el control directo sobre las ca-
pacidades de procesamiento y la administracion
de datos para su aprovechamiento, eliminando la
dependencia de proveedores externos.

En el marco de la norma ISO 27001y como parte
del compromiso de ONAC con la seguridad de
la informacion, se lanzo la iniciativa denominada
‘Dia de la Ciberseguridad". Esta actividad tiene
como objetivo principal fortalecer la cultura de
autocuidado digital entre todos los colaborado-
res, sensibilizandolos frente a los riesgos emer-
gentes y las amenazas asociadas a los ataques
de ciberdelincuentes. El proposito es evitar que
estos incidentes comprometan los activos de
informacion y la disponibilidad de los servicios
de TI, lo que podria derivar en impactos signifi-
cativos, tanto parciales como totales, sobre las
operaciones y la continuidad de la organizacion.

La iniciativa contempla la realizacion de jorna-
das trimestrales a partir de noviembre de 2025,
durante las cuales se desarrollaran talleres
practicos, charlas especializadas y simulaciones
de incidentes de seguridad. Estas actividades
estaran orientadas a capacitar al personal en la
identificacion y prevencion de amenazas, la co-
rrecta gestion de contrasenas, el uso seguro de
las herramientas colaborativas y la adopcion de
buenas practicas en el manejo de informacion
confidencial. Ademas, se promovera el reporte
oportuno de incidentes y la colaboracion activa
en la implementacion de controles de seguridad,
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alineados con los requisitos de la norma ISO
27001.

Con este enfoque proactivo, ONAC busca conso-
lidar un entorno digital resiliente, en el que cada
miembro de la organizacion asuma un rol activo
en la proteccion de los recursos tecnologicos y
en la preservacion de la integridad, disponibilidad
y confidencialidad de la informacion institucional.

En complemento a lo anterior, se realizd una
actualizacion de las matrices de activos de infor-
macion y de los perfiles de acceso, fortaleciendo
asi los mecanismos de seguridad. Asimismo, se
desarrollaron varias actividades de formacion y
concientizacion para el personal interno, enfo-
cadas en el uso adecuado de las herramientas
colaborativas y los sistemas de informacion. Entre
las capacitaciones realizadas se destacan:

e Buenas practicas en el manejo y cuidado de
los equipos de computo.

e Introduccion y utilizacion de las funcionalida-
des de Office 365.

o Uso general de Microsoft Forms.

e Exploracion de OnacDrive y sus aplicaciones.

e Uso eficiente de Microsoft Outlook.

e Nociones, manegjo y actualizaciones funciona-
les en SIPS 2.0.

e Introduccion y uso de Microsoft Teams.

o Taller de prevencion de ataques informaticos.

e Fundamentos y uso de Power Bl Desktop.

e Generalidades y mangjo de OPTIMUX
(Synergy).

e Usoy funcionalidades de Zoiper.

e Capacitacion en HighTower.

El area también dio respuesta a las auditorias
programadas por la Revisoria Fiscal, logrando re-
sultados sobresalientes en materia de controles
implementados, lo que evidencia el compromiso
del equipo con el cumplimiento de las normativas
y el proceso de mejora continua.

Por ultimo, se llevaron a cabo oportunamente los
planes de mantenimiento tanto preventivo como
correctivo de los equipos de computo, impreso-
ras, escaneres, servidores, UPS y del sistema de
aire acondicionado del centro de datos, garanti-

zando asi la operacion continua y prolongando la
vida util de estos activos estratégicos.

6.4.1 DESARROLLOS INTERNOS Y CA-
PACITACIONES CON ENFOQUE EN
LA ADOPCION DE ARQUITECTURA
EMPRESARIAL

e Desarrollos internos:

Alo largo de 2025, el equipo de desarrollo del area
de tecnologia mantuvo una estrategia enfocada en
el desarrollo de aplicaciones web basadas en el
modelo CRUD (Create, Read, Update, Delete), fun-
damentales para gestionar eficientemente grandes
volumenes de datos. Estas soluciones tecnologi-
cas, disenadas a medida de las necesidades de la
organizacion, han permitido automatizar y agilizar
tareas que anteriormente requerian procesos ma-
nuales, contribuyendo de manera significativa a la
optimizacion de los tiempos vy la operatividad de
los diferentes procedimientos internos.

La creacion de estos aplicativos ha facilitado la
integracion y la interoperabilidad con diversas
fuentes de datos internas, lo que ha permitido una
consulta dinamica y segura de la informacion. En
particular, se logrd una conexion robusta con sis-
temas clave como Synergy y SIPSO, entre otros,
fortaleciendo la capacidad de la organizacion
para consolidar informacion relevante, generar
reportes en tiempo real y tomar decisiones infor-
madas basadas en datos confiables.

Ademas, el enfoque en aplicaciones CRUD ha
impulsado la optimizacion de procesos y la
mejora continua en la gestion documental, al
ofrecer plataformas intuitivas y accesibles para
los usuarios. Esto no solo ha reducido los tiempos
de respuestay el margen de error en la manipula-
cion de datos, sino que también ha incrementado
la seguridad y la trazabilidad de las operaciones,
brindando mayor confianza a las partes interesa-
das y alineando los desarrollos tecnologicos con
los objetivos estratégicos de la organizacion.

A continuacion, se presenta el objetivo y alcance
logrado con los desarrollos CRUD hasta diciem-
bre de 2025;
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a. HIGHTOWER

Objetivo: Centralizar el acceso y la consulta de
informacion estrategica relativa a los procesos
de evaluacion de la conformidad y gestion pre-
supuestal, mediante una visualizacion de datos
personalizada por perfil de usuario. Ademas de
optimizar la comunicacion institucional con los
OEC a traves de la integracion de bases de datos
de SIPSO para envios masivos y trazables.

b. PROFICIENCY

Objetivo: Automatizar y simplificar la gestion do-
cumental y el registro de informacion asociados
a la politica CEA-3.0-04 V5 (Participacion en EA
y/0 CILD) para los esquemas LAB, LAC y LCL.
Esta herramienta busca optimizar los tiempos de
respuestay la trazabilidad en la administracion de
los asuntos CEA, facilitando la interaccion entre
el personal interno, los evaluadores y los OEC,
incluyendo la gestion de justificaciones técnicas.
Actualmente, el aplicativo se encuentra en fase
de pruebas internas.

c. SERVICIOS WEB:

Objetivo: Simplificar la gestion de informacion
proveniente de diversas bases de datos, como
SIPSO y SYNERGY, poniendo estos datos a dispo-
sicion por medio de APIs en formato JSON. Esto
posibilita su integracion con herramientas como
Power Bl 'y Excel para la elaboracion de reportes
dinamicos, respaldando asi la toma de decisiones
dentro de las direcciones tecnicas. Actualmente,
los servicios web se encuentran en produccion y
esta previsto que estén disponibles para intero-
perabilidad durante el tercer trimestre de 2026.

d. ReviewerAssistant

Objetivo: Facilitar y acelerar el proceso de revi-
sion de las solicitudes de acreditacion presenta-
das por los OEC a travées del sistema SIPSO, para
apoyar al equipo de coordinaciones sectoriales.
Actualmente, esta herramienta se encuentra en
fase de produccion.

e. Notificador Complementarias:

Objetivo: Envio automatico a los OEC de una
notificacion recordando la evaluacion comple-
mentaria, programada para llegar 10 dias antes
de su realizacion. Actualmente, la aplicacion se
encuentra en produccion. Como siguiente paso,
se planea integrarla con el sistema HIGHTOWER,
lo que permitira gestionar el envio de encuestas,
el almacenamiento de las respuestas y la gene-
racion automatica de reportes con los resultados
obtenidos desde dicha plataforma.

f. Notificador Encuestas Satisfaccion:

Objetivo: Envio automatico, via correo electro-
nico, de encuestas de satisfaccion del servicio
a los OEC. Actualmente, la herramienta esta en
produccion y los siguientes pasos incluyen su
integracion con el sistema HIGHTOWER, lo que
permitira gestionar el envio de las encuestas
desde esa plataforma, almacenar las respuestas
recibidas y facilitar la visualizacion o descarga
automatica de los reportes generados.

g. SCOPELACX:

Objetivo: Herramienta que permite a los evalua-
dores diligenciar el formato FR-3.0-02_ALCAN-
CE_LAC de forma ordenada y agil, facilitando el
registro estructurado de informacion y automa-
tizando tanto la deteccion como el resaltado de
diferencias entre el alcance previo y el final. Esto
contribuye a minimizar errores humanos vy a for-
talecer la trazabilidad del procedimiento, encon-
trandose actualmente en etapa de produccion.

h. SCOPEGENERATOR:

Objetivo: Automatizacion el llenado del alcance
en las actas finales, resaltando de forma automa-
tica dentro del documento cualquier modifica-
cion identificada en comparacion con el alcance
previo. Actualmente, este desarrollo se encuentra
en proceso.
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i. ACCOUNTANT:

Objetivo: Implementar algoritmos inteligentes
que permitan, de manera automatica, detectar las
planillas de consignacion de pagos a salud y ARL
presentadas por los profesionales evaluadores,
utilizando técnicas de Machine Learning. Actual-
mente, esta solucion se encuentra en etapa de
produccion.

6.4.2 Capacitaciones en Arquitectura
Empresarial:

La incorporacion de una Arquitectura Empresa-
rial en ONAC marca un hito trascendental en la
evolucion institucional, orientando sus procesos
hacia niveles de eficiencia, integracion y soste-
nibilidad tecnologica. Este enfoque estrategico
no solo busca modernizar los procedimientos
internos, sino también establecer un marco que
permita a la organizacion adaptarse rapidamente
a los cambios del entorno y responder de manera
proactiva a las exigencias del sector. La Arqui-
tectura Empresarial actua como un puente entre
las necesidades operativas y las capacidades
tecnologicas, permitiendo una alineacion precisa
entre los sistemas de informacion y los objetivos
institucionales, lo que se traduce en una gestion
de datos mas efectiva, interoperabilidad entre
plataformas y una vision holistica de los procesos
organizacionales.

El punto de partida para la adopcion exitosa de
esta estrategia es la capacitacion especializada
del talento humano. Brindar formacion en arqui-
tectura empresarial es fundamental para que los
colaboradores interioricen los principios, metodo-
logias y herramientas asociadas a este enfoque.
Este proceso de aprendizaje no solo proporciona
conocimientos técnicos, sino que tambien fomen-
ta una cultura de innovacion y mejora continua,
donde los equipos se sienten empoderados para
identificar oportunidades de optimizacion y parti-
cipar activamente en la transformacion digital. La
apropiacion de estas competencias permite que
los responsables de cada proceso sean capaces
de liderar la implementacion de soluciones tec-
nologicas, garantizando que las iniciativas estén
alineadas con la vision y mision de ONAC.

El fortalecimiento de las capacidades internas
tiene un impacto directo en la agilidad y la cali-
dad de la toma de decisiones, incrementando la
capacidad de respuesta frente a los retos emer-
gentes del entorno digital. Un equipo formado
y comprometido facilita la generacion de ideas
innovadoras, la adaptacion a nuevas tendencias y
la construccion de ventajas competitivas sosteni-
bles. Ademas, la arquitectura empresarial provee
herramientas para gestionar el cambio, minimizar
riesgos y asegurar la trazabilidad de los procesos,
aspectos clave para mantener la confianza de las
partes interesadas y cumplir con los lineamientos
estratégicos de la organizacion.

En consonancia con esta vision, el 10 de no-
viembre de 2025 se inicio un plan de formacion
intensivo de 28 horas dirigido a directores, jefes y
coordinadores de ONAC, quienes, en su calidad
de duenos de proceso, desempenan un papel
esencial en la adopcion y aplicacion de la Arqui-
tectura Empresarial. La capacitacion fue disenada
para abordar tematicas clave, tales como:

e Modulo 1: Arquitectura Empresarial como pilar
estratégico (principios y fundamentos, TOGAF
y su aplicacion).

e Modulo 2: Gobernanza corporativa de Tl (CO-
BIT, generacion de valor, casos practicos).

e Moddulo 3: Integracion de marcos internacio-
nales y normativos (TOGAF, COBIT, ISO 9001,
ISO 27001, normativa nacional).

e Modulo 4: Gestion de transformacion digital y
cambio organizacional (liderazgo, innovacion,
gestion del cambio).

e Modulo 5: Evaluacion de madurez y capacida-
des organizacionales (modelos de madurez,
diagnostico y mejora).

e Modulo 6: Gestion de riesgos, cumplimiento,
trazabilidad y mejora continua (identificacion,
mitigacion, control).

e Mddulo 7: AE como habilitador de innovacion
y sostenibilidad (mejora continua, plan de ac-
cion y cierre).

Este programa formativo no solo busco transmitir
conocimientos técnicos, sino que tambien permi-
tio fortalecer habilidades de analisis, pensamien-
to estratégico y gestion del cambio, preparando a
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los participantes para liderar la evolucion tecno-
logica de la organizacion desde sus respectivas
areas.

El conocimiento adquirido en este proceso de ca-
pacitacion se convierte en elmotor que impulsa la
vanguardia organizacional, posicionando a ONAC
para enfrentar con éxito los desafios de la trans-

6.5. GESTION HUMANA

6.5.1. Atraccion y Retencion de Talento
Humano

Durante el ano 2025, se realizaron 18 procesos de
seleccion, con el proposito de cubrir las posicio-
nes vacantes y completar la estructura organiza-
cional, en cargos como:

« Coordinador de Relacionamiento.

o Asistente de Gestion Humana.

« Asistente Sectorial.

« Analista Contable y Financiero.

« Profesional Experto Sectorial.

e Analista de Gestion de Proyectos TIC y
Arquitectura Empresarial.

o Asistente Oficina Juridica.

» Profesional de Comunicaciones.

» Auxiliar de Experiencia del Cliente.

» Profesional de Apoyo Sectorial.

* Analista de Contratos Publicos.

o Auxiliar Documental.

Adicionalmente, con el proposito de incentivar
el crecimiento profesional, cinco colaboradores
fueron promovidos a diversos cargos dentro de
la entidad.

6.5.2 Bienestar y Calidad de Vida

El plan de bienestar tuvo como objetivo principal
promover actividades para los colaboradores, ge-
nerando espacios de diversion, esparcimiento e
integracion.

En octubre, 95 colaboradores disfrutaron de una
tarde de diversion, juego activo y gjercicio al par-

formacion digital. La formacion especializada y el
compromiso de los lideres internos aseguran que
la arquitectura empresarial sea implementada de
manera efectiva, alineando la planeacion estra-
tégica con las capacidades tecnologicas y con-
solidando a ONAC como una entidad dinamica,
innovadora y competitiva en el sector.

ticipar en el torneo dodgeball en trampolines en
el parque Sky Zone, esta actividad contd con un
porcentaje de participacion del 88%.

Por otra parte, en el mismo mes se llevo a cabo
la carrera Run tour Avianca, en esta participa-
ron 41 colaboradores en categoria de 10k y 12
colaboradores en categoria 15k, contando con un
porcentaje de participacion del 45%.

Las actividades de bienestar cerraron con la des-
pedida de fin de ano, en el mes de diciembre, con
la asistencia de 104 colaboradores, contando asi
con una participacion del 87%.

6.5.3 Desarrollo del Talento Humano

6.5.3.1. Auxilio educativoy
capacitaciones

Durante el 2025, 25 colaboradores se beneficiaron
dela Politica deAuxilio Educativo para
adelantar estudios en pregrado y postgrado
en programas como: Ingenieria Industrial, Dere-
cho, Ingenieria de Software, Administracion de
empresas, Mercadeo y publicidad, Especializa-
cion en Gerencia y Administracion Tributaria, Es-
pecializacion en Alta Gerencia, y Maestria en Cali-
dad y Gestion Integral, Analitica y Gerencia de
Datos, y Administracion de Empresas.

6.5.3.2. Evaluacion de la gestiony con-
tribucion individual

En el mes de noviembre se llevo a cabo la Eva-
luacion de la Gestion y Contribucion Individual y
la definicion de los planes de desarrollo; gracias
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a esto, 104 colaboradores tuvieron la oportunidad
de retroalimentar con sus jefes inmediatos, su
desempeno frente a las competencias de; orien-
tacion al cliente, trabajo en equipo, compromiso
con la calidad, contribucion al logro y direcciona-
miento de equipo. Al igual que el cumplimiento
de las funciones y responsabilidades del cargo;
para finalizar con la formulacion de los planes de
desarrollo.

6.6. GESTION DE COMPETENCIAS

En cumplimiento de los requisitos establecidos
en el capitulo 6 de la norma ISO/IEC 17011, ONAC
ha implementado procesos y procedimientos
orientados a determinar, asegurar y fortalecer
la competencia del personal que participa en
los procesos de acreditacion. Estos procesos
abarcan la atraccion, seleccion y autorizacion del
personal responsable de la gestion y administra-
cion de los esquemas de acreditacion, asi como
del grupo de Profesionales Tecnicos que realizan
las evaluaciones a los Organismos Evaluadores
de la Conformidad. La eficacia de dichos pro-
cesos se gestiona y monitorea mediante indica-
dores de desempeno asociados a la cobertura,
oportunidad y resultados de la evaluacion de la
competencia, los cuales permiten evidenciar que
el personal cuenta con los conocimientos y habi-
lidades requeridos para el adecuado ejercicio de
sus funciones.

De manera complementaria, ONAC dispone de
procesos documentados de formacion y evalua-
cion del desempeno, cuyos resultados son anali-
zados periodicamente para definir e implementar
acciones de mejora, orientadas a mantener vy
fortalecer de manera continua la competencia

Proyecciones y metas

Implementar las oportunidades de
mejora identificadas en la evaluacion
de cultura organizacional.

e Consolidar las necesidades de formacion de
toda la organizacion.

e Continuar con la implementacion del Sistema
de Gestion del Conocimiento.

del personal y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

6.6.1 Autorizacion formal del personal
para llevar a cabo actividades de
acreditacion

e Autorizacion Expertos Técnicos

En el ano 2025 eldirectorio de Profesionales
Técnicos presentd un incremento importante en
cuanto al numero de profesionales autorizados,
se otorgaron 780 nuevas calificaciones a 153 per-
sonas, lo cual permitio incrementar la capacidad
en 261 alcances, fortaleciendo de manera signifi-
cativa la capacidad operativa para la prestacion
de servicios, en consecuencia, se optimizo la dis-
ponibilidad y especializacion del recurso técnico,
contribuyendo a una atencion mas eficiente de
los requerimientos de los sectores atendidos.

En el Grafico 6.6.1-1, se detalla el numero de cali-
ficaciones asignadas a cada esquema de acredi-
tacion, reflejando el impacto de estas autorizacio-
nes en la expansion de las capacidades técnicas.
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Grafico 6.6.1-1. Total de calificaciones asignadas por esquema de acreditacion en 2025
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o Autorizacion Profesionales para manteni-
miento y nuevos servicios

Con el proposito de asegurar la capacidad insti-
tucional y la competencia técnica del Organismo
para la adecuada prestacion del servicio, la Coor-
dinacion de Gestion de Competencias participo
de manera activa en el desarrollo y puesta en
marcha de los nuevos servicios de acreditacion
lanzados por ONAC durante la vigencia 2025,
entre los que se destacan la acreditacion bajo
la norma ISO 37301 - Sistema de Gestion de
Cumplimiento, asi como los programas CAR y
Gold Standard del esquema de Organismos de
Validacion y Verificacion.

De igual forma, se atendio la actualizacion y man-
tenimiento de la competencia del personal en
los procesos asociados al mantenimiento de los
servicios de acreditacion vigentes, que incluyen
las normas ISO 27001- Sistema de Gestion de Se-
guridad de la Informacion, I1SO 55001- Sistema de
Gestion de Activos, ISO 21001- Sistemas de Gestion
para Organizaciones Educativas e ISO 37001 - Sis-
tema de Gestion Antisoborno; las NTC 6503y NTC
6487 en materia de sostenibilidad turistica; la serie
ISO 33400 para el esquema de Productores de
Materiales de Referencia (PMR); y la actualizacion
del sello FLORVERDE version 8 en el esquema de
Certificacion de Productos, Procesos y Servicios
(CPR). Estas actuaciones permitieron asegurar la
continuidad de los servicios y el cumplimiento de
los requisitos establecidos por ONAC, en alinea-
cion con la norma ISO/IEC 17011:2017.

e Autorizacion Evaluadores Lideres

Considerando el impacto de la acreditacion en
Colombia y el rol estratégico de ONAC en el ase-

guramiento de la calidad y el fortalecimiento de la
confianza, el Organismo implementa de manera
permanente mecanismos orientados a garantizar
la competencia, imparcialidad y consistencia de
los equipos evaluadores, en concordancia con los
principios y requisitos establecidos en la horma
ISO/IEC 17011:2017. En este contexto, los Evalua-
dores Lideres, como actores clave del proceso
de acreditacion, son seleccionados mediante un
proceso riguroso y documentado que permite
evaluar de forma integral sus competencias
técnicas, habilidades blandas y comportamiento
profesional, a través de filtros estructurados
como entrevistas y analisis de casos, asegurando
la vinculacion de personal competente.

Posteriormente, los candidatos seleccionados
avanzan a una fase de formacion teorico-practica
de 40 horas y a un proceso de entrenamiento en
sitio, que incluye su participacion supervisada en
evaluaciones a Organismos de Evaluacion de la
Conformidad (OEC). Este enfoque permite la vali-
dacion objetiva del desempeno técnico y actitu-
dinal, asi como la toma de decisiones informadas
para su autorizacion formal como Evaluadores
Lideres de ONAC, garantizando la aplicacion con-
sistente, transparente e imparcial del proceso de
acreditacion, en cumplimiento de los requisitos
de la ISO/IEC 17011:2017.

Con el proposito de incrementar la capacidad de
Evaluadores Lideres en los diferentes esquemas
de acreditacion, en el 2025 se realizo proceso de
formacion y entrenamiento para 29 candidatos,
de los cuales se han autorizado 12 nuevos Eva-
luadores Lideres como se muestra en la siguiente
grafica:
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Grafico 6.6.12-3. Evaluadores Lideres autorizados por esquema
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e Autorizacion de personal interno

La competencia del personal interno responsa-
ble de la gestion y administracion de los esque-
mas de acreditacion constituye un factor critico
para asegurar la ejecucion eficaz y oportuna del
proceso de acreditacion. En este marco, durante
la vigencia 2025 se ejecutaron 11 planes de en-
trenamiento en el cargo, orientados a fortalecer
el conocimiento especifico y las capacidades
requeridas para la autorizacion del personal.
Estas acciones permitieron dar cumplimiento a
los requisitos de competencia establecidos en
la norma ISO/IEC 17011:2017 y asegurar la ade-
cuada incorporacion de nuevos colaboradores
en cargos clave que impactan directamente la
mision y los objetivos estratégicos de ONAC.

6.6.2. FORMACION Y CAPACITACION.

e Formacion, capacitacion y desarrollo de
competencias.

La gestion del talento en ONAC tiene como
proposito principal asegurar el fortalecimiento
y la actualizacion continua de las competencias
técnicas y actitudinales del personal involucrado
en los procesos de acreditacion. Para ello, se
implementa un plan anual de formacion y capaci-

3
2 2 2

2,0

1.5

1 1 1

11

O' I I I

CDA ECD LAB LAC OIN OVM ovv

tacion que contempla distintas actividades, entre
ellas jornadas de armonizacion de criterios (JAC),
formaciones y encuentros de evaluadores.

A continuacion, se detallan las actividades clave
realizadas en 2025:

Encuentros:

e 3encuentros de Evaluadores

e 1encuentro de Expertos Técnicos.

e 1encuentro de Expertos del Comite de Acre-
ditacion y Apelacion (ECAA).

Jornadas de Armonizacion de Criterios (JAC):

e 39jornadas de armonizacion de criterios
realizadas.

Formaciones:

e Induccion y reinduccion de expertos para to-
dos los esquemas de acreditacion.

e Revisores de informes para OVVy LAC.

e Actualizacion del CEA-3.0-04 Politica para la
Participacion en EA o Comparaciones Interlabo-
ratorios distintas a EA.

o Formacion Auditores Internos 27001.
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e Formacion Norma ISO 37301

e Formacion Norma ISO 55001 .

e Formacion Autoestudio Norma ISO 33401, ISO
33406, ISO-TR 16476, ISO-TR 33402 corres-
pondientes al esquema de PMR.

e Induccion Evaluadores Lideres OVM.

e Formacion Programas OVV.

e Actualizacion CEA 3.0-04 Version 5.

e Formacion Trazabilidad Metrologica.

e Formacion Protocolo CAR.

e Formacion Norma ISO/TR 14069:2013.

e Formacion Norma ISO 17511.

e Formacion actualizacion IAF MD 4:2025.

e Formacion actualizacion de
version Florverde V8.

e Formacion nuevo servicio CPR ALIANZA
AMBIENTAL DE AMERICA.

Las actividades desarrolladas generaron un im-
pacto positivo en la armonizacion de los criterios
de evaluacion al interior de ONAC, fortaleciendo
la consistencia, calidad y eficacia del proceso
de acreditacion. Asimismo, permitieron el cierre
de brechas de competencia mediante la actua-
lizacion y capacitacion del personal involucrado,
reforzaron el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la norma ISO/IEC 17011:2017 y
aseguraron la actualizacion permanente de las
competencias técnicas y transversales, alineando
al equipo con los desarrollos normativos vy las
mejores practicas internacionales.

6.6.3 Gestion y mantenimiento de la
competencia

e Seguimiento de la competencia y el desempe-
Ao de Profesionales Técnicos

En aras de dar cumplimiento a lo establecido en el
capitulo 6 de la norma ISO/IEC 17011, desde el area
de Gestion de Competencias se realiza de forma
estricta el seguimiento de la competencia de profe-
sionales técnicos, lo anterior con el fin de asegurar el
desempeno optimo en los gjercicios de evaluacion,
garantizando asi la aplicacion de conocimientos
actualizados y habilidades de calidad que aporten
al desarrollo y ejecucion de los procesos de acredi-
tacion, este monitoreo constante permite elevar la
calidad de forma continua y suman al cumplimiento
de la promesa de servicio de ONAC.

e Proceso de Seguimiento y Monitoreo de la
Competencia:

El seguimiento de la competencia a través de
monitoreo integra componentes de caracter
técnico y caracter blando, aspectos sumamente
relevantes para lograr un desempeno optimo.
El proceso de seguimiento de la competencia
combina estos dos aspectos convirtiendolos en
componentes cualitativos y cuantitativos a traves
de los cuales se llegan a identificar oportunida-
des de mejora que son tratadas en el marco del
proceso de acreditacion con el fin de cerrar las
brechas identificadas y por ende lograr prestar un
servicio de forma responsable y con bases firmes
en la eficacia y eficiencia que permita seguir
construyendo calidad nacional.

Los componentes bajo los cuales se realiza este
monitoreo incluyen:

¢ Monitoreo en sitio: Observacion que se da du-
rante la ejecucion de una evaluacion. Esta ac-
tividad es realizada por un evaluador lider que
cuenta con la misma competencia de la perso-
na, a la cual se le esta realizando el seguimiento
de su competencia bajo este mecanismo. Esta
actividad debe asegurarse de acuerdo con su
frecuencia de participacion y nivel de riesgo
asociado asi: si el evaluador lider objeto de mo-
nitoreo esta clasificado en una frecuencia baja
- riesgo alto debera ser monitoreado cada ano,
si se encuentra clasificado en una frecuencia
media - riesgo medio debera ser monitoreado
cada dos anos, y en casos en los que el evalua-
dor lider se situe en frecuencia alta riesgo bajo,
sera monitoreado cada tres anos, lo anterior en
concordancia con lo establecido en el numeral
6.4.3.4 de la norma ISO/IEC 17011.

¢ Retroalimentacion del OEC:Se contempla
la percepcion del Organismo Evaluador de la
Conformidad (OEC) respecto al desempeno y
servicio prestado por los integrantes del equi-
po evaluador que atendieron la necesidad
enmarcada en el proceso de acreditacion.

e Quejas y Objeciones: Se consideran aquellas
quejas y objeciones en las que se confirma que
ha existido algun tipo de falta por parte del Pro-
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fesional Técnico. Este componente es clave para
identificar areas de oportunidad y de mejora.

e Asistencia a Jornadas de Armonizacion de
Criterios (JAC): Se evalua la participacion en
las Jornadas de Armonizacion de Criterios,
encuentros de evaluadores y espacios de
capacitacion, considerando la asistencia en
relacion con las invitaciones realizadas.

Monitoreos realizados en 2025

Durante el ano 2025, se llevaron a cabo diversas
actividades de monitoreo orientadas a asegurar
que los Evaluadores Lideres, Expertos Tecnicos
y Evaluadores de Testificacion mantuvieran sus
competencias actualizadas y su desempeno ali-
neado con los estandares establecidos.

Con el fin de fortalecer el control, optimizar los re-
cursos y focalizar las actividades de seguimiento
de acuerdo con el nivel de participacion de cada
profesional, se implemento un esquema de mo-
nitoreo basado en la frecuencia de participacion
en procesos de evaluacion. En este marco, a cada
profesional le fue asignado una periodicidad de
monitoreo en funcion del numero de evaluacio-
nes en las que participo durante el ano, conforme
a los siguientes criterios:

e Los profesionales con seis (6) 0 mas partici-
paciones en evaluaciones son monitoreados
cada tres (3) anos.

e Aquellos con entre cuatro (4) y cinco (5) par-
ticipaciones anuales son monitoreados cada
dos (2) anos.

e Los profesionales con menos de tres (3)
participaciones en el ano son monitoreados
anualmente.

Este enfoque permitio establecer un seguimiento
diferenciado y proporcional al nivel de exposicion
y experiencia de los profesionales, contribuyendo
al fortalecimiento del aseguramiento de la com-
petencia y al mejoramiento continuo del sistema
de evaluacion.

e Monitoreo a Evaluadores Lideres: Se realiza-
ron 52 monitoreos a Evaluadores Lideres, cu-
briendo el seguimiento de este rol durante el

anoy cumpliendo con el cronograma previsto.

¢ Monitoreo a Expertos Técnicos: Se ejecutaron
monitoreos a 237 Expertos Tecnicos, garanti-
zando que se cumpliera con los monitoreos
esperados en el periodo.

* Monitoreo a Evaluadores de Testificacion: Se
realizaron monitoreos a 10 Evaluadores de
Testificacion, cumpliendo con los objetivos de
seguimiento establecidos.

Resultados y Logros:

o Elplan de monitoreo para la vigencia de 2025
fue ejecutado satisfactoriamente, permitiendo
realizar seguimiento de la competencia para
evaluadores lideres, evaluadores de testifica-
cion y expertos tecnicos.

e Se establecieron gestiones de monitoreo
asociados a la frecuencia de participacion y
nivel de riesgo, lo que permitio segmentar los
grupos de forma mas eficiente, asegurando
un seguimiento de la competencia mejorado
que garantiza un cierre de brechas oportuno.

e Se dio tratamiento a las brechas identificadas
por medio del seguimiento de la competen-
cia, y por ende, se asegurd la armonizacion
de criterios y competencia a la hora de aplicar
conocimientos y habilidades en los procesos
de acreditacion.

6.6.4 REVISION DE LA COMPETENCIA
DE PERSONAL INTERNO

En el marco de la vigilancia permanente sobre la
competencia del personal de ONAC, durante la
vigencia 2025 se realizd una revision integral de
la idoneidad del personal interno que participa en
el proceso de acreditacion, con el fin de verificar
la disponibilidad y suficiencia de las evidencias
que demuestran el cumplimiento de los criterios
de competencia y de los requisitos establecidos
en la norma ISO/IEC 17011:2017. Como resultado
de este ejercicio, se ratifico la autorizacion de 55
colaboradores internos para su participacion en
las distintas etapas del proceso de acreditacion,
incluyendo la revision de solicitudes, la selec-
cion y conformacion de equipos evaluadores,
la programacion de evaluaciones, la revision de
informes, la toma de decisiones y la atencion de
apelaciones.
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6.7.1 Estado de Actividades

ONAC finalizo el periodo contable del ano 2025
con un excedente neto de $871.476.788 (ocho-
cientos setenta y un millones cuatrocientos
setenta y seis mil setecientos ochenta y ocho
pesos), lo que representa una disminucion del
36,99 % respecto al excedente generado en la
vigencia 2024.

A continuacion, se presenta un analisis detalla-
do del estado de actividades en relacion con
el comportamiento de los ingresos, costos y
gastos.

En 2025, los ingresos por actividades ordinarias
ascendieron a $30.406.656.548, lo que repre-
senta una gjecucion equivalente al 105,13 % de
los ingresos ordinarios presupuestados para la
misma vigencia, que eran $29.009.807.191.

Los otros ingresos alcanzaron la suma de
$454.236.973. Este monto corresponde a dife-
rencias en cambio por operaciones en moneda
extranjera, aprovechamientos, reintegro de
costos y gastos, y el incentivo por nuevos em-
pleos otorgado por el Gobierno Nacional. Ade-
mas, los ingresos por rendimientos financieros
de Certificados de Depdsitos a Termino (CDT) y
fiducias ascendieron a $520.143.804.

Por otro lado, los costos de prestacion de ser-
vicios ascendieron a $20.861.983.267, lo que
representa un crecimiento del 6,69 % respecto
al ano 2024, periodo en el cual alcanzaron
$19.554.374.462. Este aumento estd directa-
mente relacionado con el incremento en los
ingresos por servicios de acreditacion.

Los gastos de administracion alcanzaron
$0.578.5590.294, lo que representa un aumento
del 5,89 % respecto a la vigencia 2024, cuando
ascendieron a $9.046.173.458. Por su parte, los
otros gastos totalizaron $24.835.772, principal-
mente asociados al castigo de cartera, reflejan-
do un incremento del 23,74 %.

6.7. GESTION FINANCIERA, CONTABLE Y PRESUPUESTAL

En cuanto a los gastos financieros, estos as-
cendieron a $56.603.204, e incluyen comisio-
nes, gastos bancarios y diferencias en cambio
por operaciones en moneda extranjera. Este
monto representa una disminucion del 12,37 %
respecto al ano 2024, cuando los gastos totali-
zaron $64.592.058.

6.7.2 Estado de Situacion Financiera

Este numeral presenta la variacion de las cuen-
tas del estado de la Situacion Financiera, antes
conocidas como cuentas de balance general, asi:

Los activos totales de ONAC alcanzaron
$15.114.089.503. lo que representa un incre-
mento de $718.808.159, equivalente al 4,99 %
respecto a los activos totales de $14.395.281.434
registrados en 2024. Este aumento se atribuye
principalmente a la constitucion de instru-
mentos financieros, como los Certificados de
Depdsito a Término (CDT).

En cuanto a los activos no corrientes, estos as-
cendieron a $6.052.503.653, representando el
40,05 % de los activos totales. Esto implica una
disminucion de $431.730.358, equivalente al
6,66 % respecto al ano 2024, cuando el monto
ascendio a $6.484.234.012.

Los activos corrientes al cierre de 2025 alcan-
zaron un total de $9.061.585.939, lo que repre-
senta el 59,95% de los activos totales. Dentro de
este grupo de cuentas, las mas relevantes son:
el efectivo y los equivalentes de efectivo, con
un monto de $ 5.020.481.082, que correspon-
de al 33.22% de los activos totales. Este valor
se genero principalmente por los Certificados
de Depdsito a Termino (CDT) vigentes al 31 de
diciembre, con plazos entre 30 y 90 dias. Ade-
mas, las cuentas comerciales y otras cuentas
por cobrar suman $ 1.513.836.459, representan-
do el 10,02% de los activos totales.

Con respecto a los pasivos totales, durante la
vigencia estos alcanzaron $ 8.476.392.273, equi-
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valentes al 56,08 % de los activos totales. Esto
representa una disminucion de $58.362.629, es
decir, del 0,68 % respecto al ano 2024, cuando
los pasivos totalizaron $8.534.754.903.

Los activos netos, anteriormente denominados
“Patrimonio”, a diciembre de 2025 ascendieron
a $6.637.697.319. La explicacion de este cambio
en los activos netos se detalla en el numeral
6.2.3, “Otros Estados Financieros - Estado de
Cambio en el Activo Neto”.

6.7.3 Otros Estados Financieros

Estado de Cambios en el Activo Neto. El activo
neto a 31 de diciembre alcanzo $6.637.697.319,
presentando un incremento de $777.170.788,
equivalente al 13,26 % respecto al ano 2024,
cuando cerrd en $5.860.526.531. Este resultado
se atribuye al aumento en las asignaciones
permanentes y al excedente despues de
impuestos generado al cierre de 2025, por un
monto de $871.476.788.

Estado de los Flujos de Efectivo. El efectivo
registré una disminucion de $1.021.394.584, lo
que representa una reduccion del 16,90 % en
comparacion con el ano 2024, cuando cerro
con un saldo de $6.041.845.666.

El flujo de efectivo al 31 de diciembre de 2025
se determina a partir del excedente del ejer-
cicio, que asciende a $871.476.788, al cual se
le suman las partidas que no implican salida
de efectivo, tales como la depreciacion por
$610.700.309, el retiro de propiedad, planta
y equipo por $1.980.251, el castigo de carte-
ra por $18.075518 y las amortizaciones por
$642.037.665. Asimismo, se incorporan las va-
riaciones en activos y pasivos, que registran un
efecto neto de -$759.701.853. Como resultado,

EXCEDENTE CONTABLE ANTES DE IMPUESTOS

el flujo neto de efectivo generado por las activi-
dades de operacion asciende a $1.380.608.176.

A este monto se le resta la constitucion de
Certificados de Deposito a Término (CDT) con
término mayor a 9o dias por $2.112.109.201, la
inversion en activos de propiedad y planta por
$176.980.6099, asi como el efectivo utilizado
en actividades de financiacion, equivalente a
-$112.873.860.

Elresultado de estas operaciones se denomina
incremento o disminucion neta del efectivo,
que en 2025 fue de -$1.021.304.584. A este
saldo se le suma el efectivo existente al 31 de
diciembre de 2024, por $6.041.845.666, arro-
jando un efectivo final a diciembre de 2025 de
$5.020.481.082.

Este efectivo se encuentra disponible en
cuenta corriente, cuenta de ahorros, fiducias
y Certificados de Deposito a Termino (CDT)
constituidos con plazos entre 30 y 90 dias. Esta
disponibilidad permite cubrir los gastos opera-
tivos y la reinversion de los excedentes de la
actividad meritoria aprobados por la Asamblea.

6.7.4 Excedente vigencia 2025.

Después de revisar el resultado financiero a cie-
rre 2025, se determino que el excedente fiscal
objeto de reinversion y sometido a aprobacion
de la Asamblea equivale a $949.055.788.

A continuacion, se presenta la depuracion
de los excedentes determinados a partir del
resultado contable antes de impuestos del
ano 2024, evaluando las alternativas posibles
de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Reglamentario 1625 de 2015 y la regulacion
vigente en materia tributaria para este periodo.

949.055.788

Egresos no procedentes (No deducibles) 387.893.914

Renta gravada al 20%
EXCEDENTE FISCAL

RENTA EXENTA (EXCEDENTE A REINVERTIR)

387.893.914
| 1.336.949.702
949.055.788
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6.8. ANALISIS DE INVERSIONES

El monto de las inversiones financieras de
ONAC, a 31 de diciembre de 2025, ascendio a
$4.646.152.534. El portafolio de inversiones en
Certificados de Deposito a Termino (CDT) esta
distribuido en instituciones bancarias con cali-
ficacion de riesgo AAA en el pais.

ENTIDAD PLAZO

Davivienda 90

Total Davivienda

La asignacion de las inversiones se realizd
cumpliendo el reglamento de inversiones es-
tablecido por ONAC, con plazos entre Q0 y 239
dias, en cumplimiento de la politica contable
numero 6.5 de la entidad. Estas inversiones se
presentan en el Estado de Situacion Financiera
como efectivo y equivalentes de efectivo.

VALOR INICIAL CDT VALOR PRESENTE A DIC
31 DE 2025
$ 1.000.000.000 $1.008.688.889

| $ 1.000.000.000 |

$1.008.688.889

ENTIDAD | PLAZO VALOR INICIAL CDT VALOR;:RDIES:;-;E ADIC
Bancolombia 239 $ 1.500.000.000 $ 1.583.455.125
Bancolombia 239 $ 500.000.000 $ 528.654.076
Bancolombia Q0 $ 500.000.000 $ 510.303.333
Bancolombia Q0 $ 500.000.000 $ 507.088.667
Bancolombia Q0 $ 500.000.000 $ 507.062.444

Total Bancolombia

6.9. PRESUPUESTO ONAC 2026

6.9.1 Bases del Presupuesto 2026.
Criterios generales para su elaboracion

El presupuesto para la vigencia 2026, se ela-
boro bajo los lineamientos de eficiencia finan-
ciera y transparencia, de tal forma que sea un
instrumento para la planeacion operativa y el
control de la administracion.

$ 3.637.463.645

$ 3.500.000.000

v Analisis de la realidad economica del pais.

v' Comportamiento histérico observado por la
administracion.

v" Marco regulatorio establecido en el codigo de
comercio y las normas contables (NIIF grupo
2) y tributarias a nivel nacional.

v" Marco normativo establecidos por el organismo
en sus estatutos, reglamentos, procedimientos
y guias del Sistema de Gestion de Calidad.
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v' Tarifade los servicios de acreditacion de acuerdo
con la estructura del Modelo Integral de Tarifas,
implementado en la institucion a partir de la vi-
gencia 2020 y aprobado por el Consejo Directivo.

V' Participaciony compromiso de las areas en su de-
finicion, cumplimiento y optimizacion de recursos.

Alcances

v Presupuesto operativo en cuanto a la estima-
cion de sus ingresos y egresos proyectados

Ingresos MIT

Ingresos Financieros

Nomina Personal de

Costo de Operacion

Ingresos Operacionales Totales

Ingresos No operacionales

Coordinaciones Técnicas

v Presupuesto corporativo y de las areas de
apoyo.

v Presupuesto de inversiones para el desarrollo
de los diferentes objetivos estratégicos del
plan estratégico de la entidad.

A continuacion, se presenta el esquema del
presupuesto aprobado para la vigencia, si-

guiendo la estructura del Modelo Integral de
Tarifa (MIT).

$ 30.800.369.886

$ 300.000.000

20,40% $ 6.344.681.705

Costo de Operacion L
tecnicos

Gastos areas habilitadoras
(nédmina administrativa)

Gastos Corporativos (Gastos

Costo Administrativo

Profesionales externos y Expertos

47.03% $14.627.744.959

19,02% $ 5.916.014.860

$ 3.755.300.990

12,07%

centro costo 1000 a 6000 )

Gravamen al movimiento

financiero + Impuesto de Industria

Impuestos y Comercio+Renta+Predial+Otros Ly $ 456.627.372
Impuestos
TOTAL Excedente Proyectado 0,00% $-

El presupuesto de reinversion de excedentes,
derivado del analisis de los saldos acumulados
al 31 de diciembre de 2025, sera propuesto en
la Asamblea con destino al proyecto del Siste-

6.20. PRESUPUESTO DE REINVERSION DE EXCEDENTES

ma de Informacion de Prestacion del Servicio
de ONAC, en el marco de los objetivos estrate-
gicos de la entidad.

Excedentes acumulados a 31/12/2025

VEGENCIA/EXCEDENTE ANO DE REINVERSION
2024 $1.709.989.202 2026-2027 $1.709.989.202
2025 $ 949.055.788 2026-2027 $ 949.055.788

TOTAL $ 2.659.044.989

$ 2.659.044.989




